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I. ¿A quiénes consultamos? 
Los Mecanismos de Coordinación en el Sector Educativo son esenciales para articular recursos, estrategias 
y esfuerzos que aseguren la continuidad y calidad educativa para los niños, niñas, adolescentes y jóvenes 
(NNAJ) en todo momento.  
Son considerados espacios clave para la colaboración y trabajo conjunto entre gobiernos, organizaciones 
humanitarias, instituciones educativas de la región y otros actores relevantes para promover una respuesta 
integral y efectiva basada en derechos. 
En el marco del fortalecimiento de los Mecanismos de Coordinación (MC), se realiza una consulta en la 
región de América Latina y el Caribe, con apoyo del Grupo Regional de Educación (GRE-LAC) y la Secretaría 
Técnica, financiado por UNICEF LACRO.  Se espera actualizar información básica relevante asociada al 
enfoque, plan de trabajo, experticia, financiación, al igual que identificar fortalezas que puedan ser 
potenciadas y áreas de mejora en donde el GRE-LAC pueda contribuir propiciando la colaboración, 
armonizarlo con el plan de acción y con futuras oportunidades, principalmente.  
 

 

 

II. ¿Cuál fue el alcance y su estructura? 
Objetivos 

• Identificar fortalezas, brechas y complementariedades de los Mecanismos de Coordinación 
consultados. 

• Plantear recomendaciones basadas en los hallazgos de la consulta. 
• Importante tener en cuenta que, se considera realizar una encuesta básica que aborde las 

generalidades, a un fin futuro de profundizar en secciones o elementos necesarios.  

Metodología  
Se establece la encuesta como la técnica más eficaz para la recolección de información, dado que es un 
método ampliamente utilizado y familiar para los países, lo que facilita la obtención de datos verídicos y 
relevantes para la toma de decisiones. Contó con 6 secciones: 
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1. Información general: País, nombre del MC y disponibilidad de elementos para planificación, 
seguimiento y autoevaluación. 

2. Desarrollo de capacidades: Identificación de áreas y temas prioritarios en educación según los 
objetivos establecidos. 

3. Gestión de datos, información y conocimiento: Exploración de formación, mecanismos, 
herramientas, reportes y aplicación de la información recopilada. 

4. Financiamiento y movilización de recursos: Análisis de fuentes de financiamiento, accesibilidad, 
suficiencia y desafíos asociados. 

5. Incidencia y factores relacionados: Revisión de acciones, estrategias y políticas públicas vinculadas 
a continuidad educativa, migración, seguridad escolar y educación en emergencias. 

6. GRE-LAC: Evaluación del apoyo brindado por el GRE-LAC y la comunicación con los MC de los países.  
 

III. Hallazgos 
General  
En la región, la mayoría reconoce al Mecanismo de Coordinación (MC) como Mesa de Coordinación (33%), 

seguido por Clúster (27%) y grupos asociados principalmente a R4V o Equipos Humanitarios de País (EHP). 

Más de la mitad cuenta con Términos de referencia vigentes (67%), lista de contactos actualizada (66%) y 

con Plan de Trabajo (53%).  

 

Determinación del tipo de mecanismo de coordinación (MC) del sector educativo 

 
 

El MC cuenta con Términos de Referencia vigentes 
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Los Planes de Trabajo en su mayoría están enfocados en EiE (43%) y RRD (21%), seguidos por Movilidad 

Humana (14%). 

Planes de trabajo 

 

Quienes no cuentan con plan de trabajo, manifiestan que se debe principalmente a que hay una propuesta 

de fortalecimiento con el Ministerio de Educación (Bolivia), se reúnen cuando hay una emergencia o es 

necesario (Trinidad y Tobago).   

Como mecanismo de seguimiento al plan de trabajo se destaca el contar con actas de reuniones ordinarias, 

las cuales por lo general son mensuales, o dos a tres veces al año, de igual manera se convocan reuniones 

extraordinarias en caso de emergencias.  

El 80% de los encuestados manifiesta que existe coordinación intersectorial evidenciado principalmente 

por el desarrollo de reuniones de planificación (45%), planes de trabajo conjunto (18%) y proyectos 

intersectoriales (14%).  

 

Evidencia de la coordinación intersectorial 

 

Dentro de las mayores fortalezas que los MC identifican, está el contar con la participación de socios 

diversos (37%) y el establecimiento de canales de comunicación claros y efectivos (23%). Dentro de los 

mayores desafíos para coordinar eficazmente la respuesta educativa está la falta de consideración del sector 

de educación como prioritario en la protección civil (21%), la falta de recursos financieros (19%) y la falta 

de personal específico para trabajar temas humanitarios (14%). 

Sin embargo, los encuestados consideran que se puede mejorar la eficiencia de la coordinación a partir de 

contar con mejores herramientas de M&E (22%), mejores sistemas de gestión de información (20%) y mayor 

formación en herramientas para la evaluación rápida de daños (20%).  
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Desarrollo de capacidades 
Los miembros de los MC manifiestan haber recibido formación en EiE en los últimos dos años (60%), con 
mayor fortaleza en áreas como acceso a la educación en situaciones de emergencias y vulnerabilidad (18%), 
atención y respuesta rápida en situaciones de emergencia (15%), y protección de la infancia (15%).  
 
Llama la atención que, en áreas como evaluación de necesidades, planificación, formación docente en 
apoyo psicosocial, género e inclusión de personas con discapacidad el porcentaje de formación es muy bajo, 
oscila entre el 3% y 9%, a las principales brechas de conocimiento se suma la planificación estratégica (11%), 
inclusión de personas con discapacidad (17%) y comunicación con donantes para acceder a recursos (13%).  
 
 

Áreas en las que los MC han recibido formación en EiE 
 

 
 
Respecto a las habilidades de coordinación y de gestión que más se necesitan desarrollar se destacan la 
planificación de respuesta educativa (27%), el liderazgo en situaciones de crisis (22%), la gestión de 
información (19%), seguido por la coordinación y alianza con otros sectores (16%). 
 
Los consultados evidencian que la realización de talleres de intercambio presenciales y virtuales (42%) y las 
mentorías sobre temas específicos (29%) son los procesos de formación más eficientes para ellos, junto a 
cursos o talleres presenciales (37%) y cursos de aprendizaje hibrido (31%) en función de mejorar sus 
competencias.  
 
Como barreras existentes para la participación en actividades de formación se identifica principalmente la 

falta de tiempo (40%), la fata de recursos (29%) y de personal dedicado (17%).  
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Barreras existentes para participación en actividades de formación 

 

Por otra parte, respecto a temas emergentes que consideran clave en el futuro se encuentra la Adaptación 

al cambio climático (25%), la educación digital en emergencias (18%), Apoyo psicoemocional (17%), 

resiliencia comunitaria y Marco Integral de Seguridad Escolar (15%).  

Respecto a las competencias básicas de coordinación de respuesta a emergencias y el enfoque de clúster 

se sienten familiarizados con la coordinación en respuestas de Emergencia, el trabajo de los Clusters/Mesas 

de Educación y el Ciclo del Programa Humanitario (CPH) (todos en un 31%).  

Un 67% de los encuestados han tomado la formación de Competencias Esenciales (Core Humanitarian 

Competencies Framework I CORE I), y valoran en moderado (33%) el nivel de conocimiento de los 

integrantes del MC. Identifican que hay mayor necesidad de fortalecimiento en gestión de proyectos 

humanitarios (40%), seguido por coordinación y colaboración con otros socios (20%), adaptabilidad y 

respuesta ante emergencias (20%) finalizando por liderazgo y toma de decisiones (13%).  
 

Áreas de competencias esenciales con mayor necesidad de fortalecimiento 

 

Respecto a las Normas INEE, se sienten algo familiarizados (47%), han recibido formación en EiE (40%). En 

los cinco ámbitos de las normas (Normas fundamentales para una respuesta de calidad, Acceso y ambiente 

de aprendizaje, Enseñanza y aprendizaje, Docentes y otro personal educativo, Política educativa) consideran 

que se requiere reforzar la formación (33%), seguido por la contextualización de las normas INEE (29%) y 

marco de indicadores (22%).  
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Por otra parte, no han recibido formación en tema relacionados con resiliencia y apoyo psicoemocional en 

los último dos años (66%), por tanto, los integrantes del MC están poco familiarizados con el enfoque de 

resiliencia en el contexto de la EiE (47%). Un 40% ha recibido formación en apoyo psicoemocional para 

niños, niñas, adolescentes y jóvenes en situaciones de emergencia y un 47% han recibido poca formación 

enfocada en docentes y/o personal educativo. Manifiestan necesidad de reforzar conocimientos en apoyo 

psicosocial para docentes, técnicas de aplicación en el aula y de integración de resiliencia en el currículo 

principalmente.  

A considerar que, en los últimos dos años los integrantes del MC no han recibido formación en estrategias 
de autocuidado (87%) y pocos sobre estrategias de autocuidado para el personal humanitario. Mencionan 
requerir formación específica en técnicas de autocuidado (39%), acceso a recursos psicológicos o 
terapéuticos (35%) y ambiente de trabajo más saludable (23%).  
 

Gestión de datos, información y conocimiento 

 

Respecto a la formación en el tema, pocos integrantes del MC han recibido (40%) o ha sido parcial (27%). 

Refieren la necesidad de fortalecimiento en temas relacionados con la recolección de datos en campo, 

análisis, visualización y generación de informes, al igual que M&E de los sistemas de información.  

Los MC vienen utilizando alguna plataforma o instrumento para reportar información sobre educación 
(40%), siendo principalmente: R4V - Plataforma de Coordinación Interagencial para Refugiados y Migrantes 
(32%) y de UNICEF - Monitoring and Reporting Mechanisms 32%, seguida por la de OCHA (Humanitarian 
Data Exchange (HDX) 20%). Respecto a la utilidad de las plataformas para recabar información y analizarla, 
es considerada en su mayoría como moderadamente útil (60%). 
 

Plataformas o repositorios regionales de reporte 

 
 
La periodicidad del reporte en su mayoría es mensual (44%), seguido por aquellas circunstancias en donde 
se solicita específicamente. Los instrumentos para recolectar y reportar la información principalmente son 
encuestas o formularios en línea (30%). Los datos reportados en su mayoría se refieren a actividades 
realizadas (25%) y a distribución de materiales educativos (23%), en muy bajo porcentaje se reporta sobre 
necesidades de docentes y personal educativo (4%), sobre el impacto de la crisis o el desastre en la 
continuidad educativa (4%) y sobre género e inclusión (6%).  
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Tipo de datos reportados 

 
 
La información reportada es utilizada principalmente para planificar la respuesta educativa (28%), el 
Monitoreo y Evaluación de proyectos (26%), para informar a donantes y socios (26%).  
En cuanto a los principales desafíos que enfrentan para utilizar las plataformas se refieren a la duplicidad 
de datos, a la falta de datos actualizados y dificultad para consolidar información que provienen de diversas 
fuentes y la falta de personal con dedicación a ello (todos en un 18%). 
Las mejoras que recomiendan para la recolección de datos se centran en: la visualización de los datos 
(gráficos, mapas, etc. 20%), homogenizar indicadores (15%), mayor facilidad de uso (15%) y de inter-
operatividad (15%) y mayor rapidez en la generación de informes (15%). 
Valoran como moderada y alta la calidad de la información que se comparte a través de las plataformas 
regionales (46% y 40 % respectivamente).  
Como mecanismo para mejorar la coordinación entre las organizaciones que reportan información, se 
destaca la formación conjunta en el uso de plataformas (32%), y la creación de un repositorio común de 
datos (28%). De igual manera plantean que, contar con instrumentos de recolección de datos en tiempo 
real (32%) y tableros de control con indicadores personalizados (28%) contribuiría a mejorar la recolección 
y reporte de datos.  
 

Mecanismos para mejorar la coordinación entre organizaciones 

 
 
Finalmente, hay apertura para adoptar nuevas tecnologías o plataformas para presentar la información 
siempre y cuando sean fáciles de implementar (47%).  
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Financiamiento y movilización de recursos 
Las principales fuentes de financiamiento que actualmente están utilizando provienen principalmente de 

ECHO (26%), seguido por fondos de gobiernos internacionales (23%) y Agencias de Naciones Unidas (20%), 

con un acceso moderado a los mismos, considerando que el financiamiento actual según el contexto no es 

suficiente para cubrir las necesidades educativas (80%). 

 

Principales fuentes de financiamiento para EiE 

 

Las áreas en EiE que consideran requieren mayor financiamiento según el contexto, son la Formación de 
docentes y personal educativo (16%), el Apoyo psicosocial (13%), Educación acelerada (11%).  
El principal desafío enfrentado para lograr fondos para EiE está en la falta de donantes específicos para EiE 

(28%), falta de flexibilidad para el uso de los fondos (adaptación a nuevas necesidades 23%), competencia 

por fondos entre actores humanitarios (18%) e insuficiente coordinación con otros sectores (18%).  

Dentro de las principales estrategias utilizadas para movilizar fondos destacan la presentación de 

propuestas a donantes bilaterales (37%), en menor medida alianzas con actores privados, colaboración con 

otras agencias humanitarias y participación en iniciativas globales (19% cada una), considerando 

moderadamente efectivo los mecanismos utilizados (53%), por tanto, identifican que se podría facilitar un 

acceso más ágil y eficiente al financiamiento al contar con fondos más flexibles para reasignación rápida 

(26%), más apoyo con fondos a largo plazo y no solo de emergencia (23%), procedimiento de solicitud más 

simplificados y propuestas regionales para una respuesta unificada (15% respectivamente).  
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Principales estrategias usadas para movilización de fondos 

 

La totalidad de los encuestados opinaron estar interesados en explorar nuevos mecanismos de financiación, 

considerando como desafío la restricción en los criterios de elegibilidad (37%) y la falta de conocimiento 

sobre nuevos mecanismos (30%).  

Desafíos para acceder a nuevos fondos o mecanismos de financiamiento 

 

Consideran también que, se requiere mejorar la coordinación entre los diferentes actores para lograr mayor 

financiamiento, para ello se puede realizar evaluaciones conjuntas de necesidades y planificación (32%), 

fortalecer la alineación de prioridades entre donantes (26%), creación de fondos comunes entre agencias 

(24%) principalmente. 

Incidencia y otros elementos 
El 60% de los MC encuestados realizan algún tipo de acción de incidencia, alcanzando logros como:  

• Superar barreras institucionales para garantizar el acceso y la continuidad educativa de niños, niñas 

y adolescentes migrantes y que carecen de documentos.  

• La promoción colaborativa con socios clave dio lugar a la modificación de la legislación educativa 

que ahora permite el acceso a los niños venezolanos en movimiento, registrados en el marco 

nacional de registro de migrantes en 2019. 

• A nivel de la respuesta educativa para población en tránsito, se ha trabajado en una estrategia de 

educación en lectoescritura y aritmética en los espacios seguros fronterizos. Con el Ministerio de 

Educación nos encontramos desarrollando planes de seguridad que incluyen componentes de 

seguridad del entorno, seguridad interna y emergencias por riesgos naturales y otros. para el total 

de 4,667 centros educativos a nivel nacional. 
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• Incidencia que tuvo el Clúster de Educación en Emergencias para la reapertura de escuelas durante 

la pandemia por el COVID-19. Un desafío importante es la coordinación con los actores 

gubernamentales cuando la narrativa institucional es que los problemas no existen o no son tan 

graves como indican los datos. 

• Entre otros. 

En la mayoría de los países (67%) existen políticas públicas que garanticen la continuidad educativa en 

situaciones de emergencia, algunas reportadas. 

En poco más de mitad de los países consultados (53%), existen políticas públicas enfocadas en la atención 
a población migrante que vincule el derecho a la educación de los niños, niñas, adolescentes y jóvenes, 
algunas citadas: 
 
En gran parte de los países consultados (80%) existen políticas públicas u otros instrumentos de gestión 
vinculados a la Seguridad Escolar Integral, algunos citados: 
 

Sobre GRE-LAC 
 

La comunicación con el Grupo Regional de Educación es considerada como Buena (47%) susceptible a 
mejora (33%). Los MC plantean que reciben el apoyo solicitado a GRE-LAC (60%) cuando es requerido. 
 
Comunicación y coordinación con GRE LAC 

 

IV. Recomendaciones 
 

Fortalecer el intercambio de experiencias y mentorías 

Incrementar la frecuencia de encuentros de aprendizaje entre los MC para profundizar en experiencias clave 
y buenas prácticas. Además, establecer un sistema de mentoría temática bajo la coordinación del GRE LAC 
para aprovechar el liderazgo existente y fortalecer la capacidad de los grupos de trabajo. 

Estandarizar herramientas y establecer mínimos comunes en planes de acción 

Definir estándares mínimos compartidos en planes de acción y herramientas clave (Planes, ToR, Contactos) 
que faciliten la medición de resultados, el monitoreo y la gestión de la información. Esto mejorará la 
coherencia y solidez del sector. 
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Impulsar un plan de acción regional con acciones clave 

Diseñar un plan de acción regional que integre a todos los países con acciones estratégicas vinculadas a 
escuelas y fortalecimiento de capacidades. A largo plazo, trabajar en la creación de indicadores comunes y 
mecanismos de gestión de información unificada con un propósito estratégico claro. 

Fortalecer la vinculación con donantes y la abogacía 

Desarrollar herramientas orientadoras para reforzar la incidencia ante gobiernos y donantes, destacando la 
trayectoria del sector y su consolidación. También, establecer espacios recurrentes de socialización con 
donantes para compartir planes de trabajo y prioridades de acción. 

Mejorar la articulación entre planes nacionales y regionales 

Promover que las propuestas nacionales y regionales estén alineadas con los planes de trabajo de los MC y 
respondan a necesidades y prioridades identificadas, facilitando la coherencia y el impacto de las iniciativas 
en el sector. 

Asegurar una planificación y seguimiento sistemático 

Establecer reuniones regionales periódicas con los MC para dar seguimiento a la planificación común, con 
una calendarización semestral o anual. Además, realizar un análisis profundo de los planes de acción 
existentes para identificar fortalezas y elementos en común que contribuyan al fortalecimiento de los MC. 

 


