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Introducción 
Los Mecanismos de Coordinación (MC) en el sector educativo son estructuras o espacios de trabajo 
colaborativo que reúnen a diversos actores clave, incluidos gobiernos, organizaciones humanitarias, 
instituciones educativas y otros socios estratégicos. Su propósito es articular recursos, estrategias y 
esfuerzos para garantizar la continuidad y calidad educativa de niños, niñas, adolescentes y jóvenes 
(NNAJ), especialmente en contextos de crisis, emergencias y migración. Estos mecanismos facilitan 
la toma de decisiones conjunta, la planificación basada en evidencia y la implementación de acciones 
coordinadas para responder de manera integral y efectiva a los desafíos educativos en la región. 
 
En este sentido, los Mecanismos de Coordinación son esenciales para promover la colaboración 
interinstitucional, evitar la duplicación de esfuerzos y asegurar una respuesta basada en derechos 
que atienda las necesidades educativas de las poblaciones más vulnerables. 
 
Como parte del proceso de fortalecimiento de estos mecanismos, se llevó a cabo una consulta en la 
región de América Latina y el Caribe impulsada por el apoyo del Grupo Regional de Educación (GRE-
LAC). Esta consulta tuvo como objetivo actualizar información clave sobre su enfoque, plan de 
trabajo, capacidades técnicas y financiación, además de identificar fortalezas que puedan ser 
potenciadas y áreas de mejora donde el GRE-LAC pueda contribuir estratégicamente. Los resultados 
de este análisis permitirán propiciar una mayor colaboración, armonizar los esfuerzos con el plan de 
acción y explorar futuras oportunidades para optimizar el impacto de estos mecanismos en la región. 
 

Objetivos 
Este ejercicio permitió identificar aspectos clave sobre la efectividad, articulación y oportunidades de 
mejora de los Mecanismos de Coordinación, con el objetivo de fortalecer su funcionamiento y 
optimizar la respuesta educativa en contextos humanitarios. A partir de los hallazgos obtenidos, se 
establecieron los siguientes objetivos: 
 

• Identificar fortalezas, brechas y oportunidades de complementariedad en los MC 
consultados, con el propósito de mejorar su efectividad y alineación con las necesidades del 
sector educativo. 

• Formular recomendaciones basadas en los hallazgos de la consulta, priorizando acciones que 
fortalezcan la articulación y el impacto de los mecanismos existentes. 

 

Metodología 
Para recopilar información clave sobre el estado y funcionamiento de los Mecanismos de 
Coordinación, se definió la encuesta como la técnica más eficaz. Esta metodología se seleccionó 
debido a su uso frecuente en la región y su capacidad para obtener información confiable que 
respalde la toma de decisiones. 
 
La encuesta fue dirigida a los colíderes en 16 países, donde existen clústeres o grupos activos, mesas 
de coordinación sectorial o mecanismos en desarrollo. Se diseñó en español e inglés y se estructuró 
en seis secciones que abordaron aspectos clave del funcionamiento de los MC: información general, 
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desarrollo de capacidades, gestión de datos e información, financiamiento y movilización de recursos, 
incidencia y estrategias de acción, y la relación con el GRE-LAC. 

 

El instrumento contó con 79 preguntas, tanto abiertas como de selección múltiple, con un tiempo 
estimado de respuesta de 35 a 45 minutos. Su elaboración fue un proceso colaborativo entre los 
líderes de los MC, la Secretaría del GRE-LAC y las organizaciones que forman parte del grupo. 
 
La encuesta fue enviada junto con una introducción explicativa sobre su propósito, instrucciones para 
su diligenciamiento y plazo de entrega. De los 16 países convocados, 15 respondieron, y 10 enviaron 
documentos adicionales como Términos de Referencia (ToR), Planes de Trabajo y Listados de socios. 
 
El análisis de los resultados se realizó con un enfoque descriptivo, considerando cada una de las seis 
secciones. Los resultados desagregados por país se encuentran en Anexo 1, mientras que el análisis 
detallado por pregunta se presenta en Anexo 4. 
 

Hallazgos  
Este apartado se construye a partir del análisis de las respuestas obtenidas en cada sección de la 
encuesta.  Para presentar los hallazgos de manera clara y accesible, la información ha sido organizada 
en bloques temáticos, agrupando los principales criterios y preguntas clave en categorías específicas. 
Este enfoque facilita la comparación entre distintos MC y permite identificar fortalezas y desafíos 
comunes, así como necesidades específicas que requieren atención prioritaria. 

 

Ilustración 1: Características de los mecanismos de coordinación 
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General 
El análisis de los MC en la región muestra que 
su estructura y denominación varían según el 
contexto de cada país. La mayoría se 
identifican como Mesas de Coordinación 
(33%), seguidas por Clústeres (27%) y otros 
grupos vinculados a R4V o Equipos 
Humanitarios de País (EHP). Esto sugiere una 
diversidad en la forma en que los países 
organizan la coordinación educativa en 
contextos humanitarios, dependiendo de su 
nivel de institucionalización y el grado de 
vinculación con otras redes humanitarias. 

 

En términos de planificación y estructura, más de la mitad de los MC han desarrollado herramientas 
clave para su funcionamiento: el 67% cuenta con Términos de Referencia vigentes, el 66% dispone 
de una lista de contactos actualizada y el 53% tiene un Plan de Trabajo activo.  

Quienes no cuentan con plan de trabajo, manifiestan que se debe principalmente a que hay una 
propuesta de fortalecimiento con el Ministerio de Educación (Bolivia), se reúnen cuando hay una 
emergencia o es necesario (Trinidad y Tobago).  Como mecanismo de seguimiento al plan de trabajo 
se destaca el contar con actas de reuniones ordinarias, las cuales por lo general son mensuales, o dos 
a tres veces al año, de igual manera se convocan reuniones extraordinarias en caso de emergencias.  

En cuanto a los enfoques de los Planes de Trabajo, el 43% prioriza la Educación en Emergencias (EiE), 
lo que refleja la importancia de la respuesta educativa en contextos de crisis. El 21% se centra en la 
Reducción del Riesgo de Desastres (RRD), lo que evidencia un interés por fortalecer la preparación 
ante emergencias, mientras que el 14% aborda la Movilidad Humana, en línea con los desafíos 
migratorios en la región 

 

Ilustración 3: Enfoques de los planes de trabajo 

Dentro de las mayores fortalezas identificadas como MC está la participación de socios diversos 
(37%), lo que permite una mayor articulación de esfuerzos, acceso a distintos recursos y 
conocimientos especializados, y una respuesta más integral a las necesidades del sector educativo en 
contextos de crisis. Asimismo, el establecimiento de canales de comunicación claros y efectivos (23%) 
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que puede facilitar la coordinación entre actores clave, optimizando la toma de decisiones y mejora 
la implementación de estrategias conjuntas. 

 

Ilustración 4: Mayores fortalezas de los MC 

Por otro lado, entre los principales desafíos para coordinar eficazmente la respuesta educativa 
destaca la falta de consideración del sector educativo como prioritario (21%), dejando la educación 
en un segundo plano a pesar de su papel fundamental en la recuperación y estabilidad de las 
comunidades afectadas. También se menciona la falta de recursos financieros (19%) que limita la 
capacidad de implementación. Por último, la falta de personal específico para trabajar temas 
humanitarios (14%) que dificulta la gestión y ejecución de acciones en el sector educativo durante 
crisis. La escasez de profesionales con experiencia en educación en emergencias y en coordinación 
humanitaria puede afectar la planificación estratégica, la implementación de intervenciones y la 
capacidad de respuesta ante situaciones de emergencia. 

 

Ilustración 5: Desafíos para coordinar la respuesta educativa 

Para mejorar la eficiencia de la coordinación, los encuestados identificaron tres áreas clave de 
fortalecimiento. En primer lugar, el 22% señaló la necesidad de contar con mejores herramientas de 
monitoreo y evaluación (M&E), lo que permitiría un seguimiento más preciso del impacto de las 
acciones implementadas y una toma de decisiones basada en evidencia. En segundo lugar, el 20% 
destacó la importancia de mejorar los sistemas de gestión de información, lo que facilitaría el acceso 
a datos actualizados, optimizando la planificación y respuesta ante emergencias. Finalmente, otro 
20% consideró fundamental fortalecer la formación en herramientas para la evaluación rápida de 
daños, lo que ayudaría a realizar diagnósticos más ágiles y efectivos en contextos de crisis, 
permitiendo una respuesta más oportuna y adecuada a las necesidades identificadas. 
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Ilustración 6: Herramientas para mejorar la eficiencia de la coordinación 

Desarrollo de capacidades 
La mayoría (60%) de los miembros de los Mecanismos de Coordinación (MC) reportan haber recibido 
formación en Educación en Emergencias (EiE) en los últimos dos años. Dentro de las áreas en las que 
han fortalecido sus capacidades, destacan el acceso a la educación en situaciones de emergencia y 
vulnerabilidad (18%), lo que les permite diseñar estrategias para garantizar la continuidad educativa 
en contextos adversos. Asimismo, han recibido formación en atención y respuesta rápida en 
situaciones de emergencia (15%), lo que mejora su capacidad de reacción y toma de decisiones en 
escenarios críticos. Finalmente, un porcentaje similar se ha especializado en protección de la infancia, 
adquiriendo herramientas clave para salvaguardar los derechos de los niños, niñas y adolescentes en 
entornos de crisis. Llama la atención que en áreas clave como evaluación de necesidades, 
planificación, formación docente en apoyo psicosocial, género e inclusión de personas con 
discapacidad, el porcentaje de formación es muy bajo, oscilando entre el 3% y 9%.  
 

 
     Ilustración 7: Áreas de formación de los MC en EiE 

 
Además, entre las principales brechas de formación identificadas se destacan la inclusión de personas 
con discapacidad (17%), la comunicación con donantes para acceder a recursos (13%) y la 
planificación estratégica (11%). Estos resultados evidencian la necesidad de fortalecer capacidades 
en estos ámbitos para mejorar la efectividad de la respuesta educativa en contextos de emergencia. 
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Ilustración 8: Brechas de formación en los MC 

 
En cuanto a las habilidades de coordinación y 
gestión que requieren mayor desarrollo, se 
destacan la planificación de respuesta 
educativa (27%), el liderazgo en situaciones de 
crisis (22%), la gestión de información (19%) y 
la coordinación y alianza con otros sectores 
(16%). El fortalecimiento de estas 
competencias es clave para mejorar la 
capacidad de respuesta y articulación en 
contextos de emergencia. 
 
 
 
Los consultados destacan que los procesos de 
formación más eficaces para mejorar sus 
competencias son la realización de talleres de 
intercambio presenciales y virtuales (42%) y 
las mentorías sobre temas específicos (29%). 
También valoran los cursos o talleres 
presenciales (37%) y los cursos de aprendizaje 
híbrido (31%), lo que resalta la importancia de 
enfoques formativos que combinen 
interacción, práctica y flexibilidad.  
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Entre las principales barreras para la 
participación en actividades de formación, los 
consultados identifican la falta de tiempo 
(40%), la falta de recursos (29%) y la falta de 
personal dedicado (17%). Estos factores 
limitan las oportunidades de capacitación y 
reflejan la necesidad de estrategias que 
faciliten el acceso a la formación, como 
modelos flexibles y apoyo institucional." 

 

 

En cuanto a los temas emergentes considerados clave para el futuro, resaltan la adaptación al cambio 
climático (25%), la educación digital en emergencias (18%), el apoyo psicoemocional (17%), y la 
resiliencia comunitaria junto con el Marco Integral de Seguridad Escolar (15%). Estos resultados 
evidencian la necesidad de fortalecer capacidades en estas áreas para responder de manera efectiva 
a los desafíos educativos en contextos de crisis y transformación. 

 

 Ilustración 12: Temas clave futuros para la EiE 

Con respecto a las competencias básicas en la 
coordinación de respuesta a emergencias y el 
enfoque de clúster, indican sentirse 
familiarizados con la coordinación en 
respuestas de emergencia (31%), el trabajo de 
los Clústers/Mesas de Educación (31%) y el 
Ciclo del Programa Humanitario (31%). Estos 
datos reflejan un nivel similar de conocimiento 
en estas áreas clave para la gestión efectiva de 
la respuesta humanitaria en educación. 

Ilustración 13: Competencias básicas de coordinación del clúster 
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El 67% de los encuestados ha participado en la 
formación sobre el Marco de Competencias 
Esenciales en Acción Humanitaria (Core 
Humanitarian Competencies Framework - 
CORE I). Sin embargo, valoran en un nivel 
moderado (34%) el conocimiento de los 
integrantes del Mecanismo de Coordinación 
(MC), lo que sugiere oportunidades para 
fortalecer aún más sus capacidades en este 
ámbito. 
 

 
 

Se identifican como principales áreas de fortalecimiento la gestión de proyectos humanitarios (40%), 
seguida de la adaptabilidad y respuesta ante emergencias (20%) y la coordinación y colaboración con 
otros socios (20%). Finalmente, también destacan la necesidad de mejorar en liderazgo y toma de 
decisiones (13%). Estos resultados evidencian la importancia de reforzar competencias clave para 
una gestión humanitaria más efectiva y articulada. 
 

 
Ilustración 15: Áreas de competencias esenciales por fortalecer 

 

Los resultados de la consulta reflejan que el 
47% de los encuestados se siente algo 
familiarizado con las Normas Mínimas de la 
INEE, lo que indica un nivel de conocimiento 
parcial sobre su aplicación en el contexto de la 
educación en emergencias. 
 
En cuanto a los cinco ámbitos de las Normas 
INEE (Normas fundamentales para una 
respuesta de calidad, Acceso y ambiente de 
aprendizaje, Enseñanza y aprendizaje, 
Docentes y otro personal educativo, y Política 
educativa), se identifican áreas clave que 

requieren fortalecimiento.  
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Ilustración 14: Nivel de conocimientos de los MC sobre el CORE I 

Ilustración 16: Grado de familiaridad de los MC con las guías y 
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Entre ellas, destacan la necesidad de reforzar la formación en las Normas Mínimas INEE (33%), lo que 
subraya la importancia de continuar con iniciativas de capacitación y desarrollo de capacidades para 
mejorar su aplicación en el terreno. Otra prioridad señalada es la contextualización de las Normas 
INEE (30%), evidenciando la necesidad de adaptar estos principios a los diferentes contextos 
nacionales y regionales, asegurando su pertinencia y efectividad en cada situación específica. 
Asimismo, el fortalecimiento del marco de indicadores (22%) se destaca como un aspecto 
fundamental para mejorar el monitoreo y evaluación de la implementación de las normas, facilitando 
un seguimiento más preciso de su impacto en la educación en emergencias. 
 

 

Ilustración 17: Áreas de las NM INEE que requieren mayor formación 

En los últimos dos años, el 67% de los encuestados no ha recibido formación en temas relacionados 
con Resiliencia y Apoyo Psicoemocional, lo que se refleja en un bajo nivel de familiaridad con el 
enfoque de resiliencia en el contexto de la educación en emergencias (47%).  
 

  

Ilustración 18: Formación en resiliencia y apoyo psicosocial 

 

Dentro de la formación específica, el 40% ha recibido formación en apoyo psicoemocional para niños, 
niñas, adolescentes y jóvenes en situaciones de emergencia, un 47% indica haber recibido poca 
formación dirigida a docentes y personal educativo. Ante esta situación, expresan la necesidad de 
fortalecer sus conocimientos en apoyo psicosocial para docentes, técnicas de aplicación en el aula y 
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estrategias de integración en el currículo, aspectos clave para garantizar un enfoque integral en la 
educación en emergencias. 

 

 
Ilustración 18 Refuerzo de áreas de resiliencia y apoyo psicoemocional 

En los últimos dos años, el 87% de los integrantes del MC no ha recibido formación en estrategias de 
autocuidado, y solo una minoría ha sido capacitada en autocuidado para el personal humanitario.  
 
Frente a esta situación, identifican la necesidad de fortalecer su bienestar a través de formación 
específica en técnicas de autocuidado (39%), mayor acceso a recursos psicológicos o terapéuticos 
(35%) y la promoción de un ambiente de trabajo más saludable (23%). Estos resultados evidencian la 
importancia de priorizar el bienestar del personal humanitario para fortalecer su capacidad de 
respuesta en contextos de emergencia. 
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Ilustración 19: Sin formación de estrategias de autocuidado          Ilustración 20: Requerimiento apoyo adicional 

 

Gestión de datos, información y conocimiento 
Solo el 40% de los integrantes del MC ha recibido formación en gestión de datos, información y 
conocimiento. Se señala la necesidad de fortalecer los conocimientos en recolección de datos en 
campo, análisis, visualización y generación de informes, así como en monitoreo y evaluación (M&E) 
de los sistemas de información. Además, identifican como prioridad mejorar su capacidad en el 
cálculo del PIN y el CHIN, aspectos clave para la planificación y toma de decisiones en respuesta a 
emergencias. 

Para reportar información sobre educación, las plataformas más empleadas destacan la Plataforma 
de Coordinación Interagencial para Refugiados y Migrantes Venezolanos - R4V (32%) y el Monitoring 
and Reporting Mechanisms de UNICEF (32%), seguidas por la de OCHA - Humanitarian Data Exchange 
HDX (20%).  
 

 
Ilustración 21: Plataformas regionales de reporte 

Sin embargo, en cuanto a su utilidad para la recolección y análisis de información, la mayoría de los 
consultados la considera medianamente útil (60%). Esto sugiere que, si bien estas plataformas 
permiten el registro y acceso a datos, aún presentan desafíos en términos de uso de los datos, 
integración y capacidad de generar información procesable para la toma de decisiones. Entre las 
posibles limitaciones identificadas se encuentra la falta de formación en su uso, la necesidad de 
mayor interoperabilidad entre plataformas, la dificultad para extraer y visualizar datos de manera 
eficiente, o la falta de indicadores adaptados a los contextos específicos de emergencia. Por ello, se 
requiere fortalecer su funcionalidad mediante mejoras técnicas, capacitaciones dirigidas a los 
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usuarios y una mayor articulación con los sistemas de información ya existentes para optimizar su 
impacto en la gestión educativa en emergencias. 
 
La frecuencia de los reportes se hace mayoritariamente de manera mensualmente (44%), aunque en 
muchos casos también depende de solicitudes específicas según las necesidades del contexto. En 
cuanto a los instrumentos utilizados para la recolección y reporte de información, predominan las 
encuestas o formularios en línea los cuales facilitan la recopilación estructurada de datos. Sin 
embargo, este método podría presentar desafíos en términos de acceso a conectividad, tiempo de 
respuesta y nivel de detalle en la información reportada, lo que resalta la importancia de 
complementar estos instrumentos con otros mecanismos que permitan un análisis más profundo y 
contextualizado de la situación educativa en emergencias. 
 

 
                                   Ilustración 22: Frecuencia de los reportes  

En cuanto al uso de la información recopilada, los datos se emplean principalmente para planificar la 
respuesta educativa, asegurando que las intervenciones sean más estratégicas y adaptadas a las 
necesidades del contexto. También se utilizan para el Monitoreo y Evaluación de proyectos, 
permitiendo evaluar avances y ajustar estrategias según los resultados obtenidos. Además, indican 
que la información es clave para informar a donantes y socios, lo que refuerza la importancia de 
contar con datos precisos y actualizados para garantizar una movilización efectiva de recursos y 
apoyo internacional. 
 
Los encuestados enfrentan varios desafíos en el uso de las plataformas de información. Entre los más 
mencionados destacan la duplicidad de datos, la falta de información actualizada y la dificultad para 
consolidar datos de diversas fuentes, además de la falta de personal dedicado a estas tareas. La 
duplicidad de datos puede generar inconsistencias y errores en la planificación, mientras que la falta 
de información actualizada limita la capacidad de respuesta ante cambios en el contexto de 
emergencia.  
 
La consolidación de datos provenientes de múltiples fuentes representa otro obstáculo, ya que 
diferentes organizaciones y actores pueden utilizar metodologías y formatos distintos, dificultando 
el análisis comparativo. Adicionalmente, la falta de personal especializado para la gestión de 
información impide un uso más eficiente de las plataformas y puede generar retrasos en la 
generación de reportes clave. 
 
Para mejorar la recolección y uso de datos, se sugieren diversas acciones. En primer lugar, 
recomiendan optimizar la visualización de la información (20%), lo que facilitaría la interpretación y 
el análisis de los datos, permitiendo una toma de decisiones más ágil. También consideran 
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fundamental homogeneizar indicadores (15%), asegurando que las distintas organizaciones y actores 
involucrados en la respuesta educativa utilicen criterios comunes para el reporte de información. 
Además, destacan la necesidad de mejorar la facilidad de uso de las plataformas (15%), haciendo que 
sean más accesibles y eficientes para todos los usuarios. Otro punto clave es incrementar la 
interoperabilidad de los sistemas (15%), permitiendo que diferentes plataformas puedan compartir 
y cruzar datos de manera automática, reduciendo la duplicidad y mejorando la calidad de la 
información. Finalmente, subrayan la importancia de agilizar la generación de informes, ya que un 
proceso más rápido y eficiente en la sistematización de datos permitiría responder con mayor 
inmediatez a las necesidades identificadas en el terreno. 
 

 
     Ilustración 23: Recomendaciones para mejorar la recolección de datos 

 

Coordinación y calidad de las plataformas regionales 
Los actores involucrados en el uso de las plataformas regionales perciben la calidad de la información 
como moderada o alta, lo que indica un nivel aceptable de fiabilidad y utilidad de los datos 
compartidos. Sin embargo, persisten desafíos en la coordinación entre organizaciones para el 
intercambio de información, con una percepción de coordinación moderada (47%) o baja (33%). 
 

 
                                                           Ilustración 24: Coordinación entre organizaciones 
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Estrategias priorizadas por los actores para mejorar la coordinación y el reporte de la información:  
 

1. Exploración de nuevas tecnologías y plataformas (47%): Existe una apertura significativa a la 
adopción de herramientas innovadoras, siempre que sean fáciles de implementar y no 
representen una carga adicional para los usuarios. 

2. Fortalecimiento de capacidades en el uso de plataformas (32%): La capacitación conjunta en 
herramientas digitales permitiría optimizar el uso de las plataformas y garantizar un mayor 
grado de estandarización en el reporte de datos. 

3. Implementación de instrumentos de recolección de datos en tiempo real (32%): Facilitaría la 
actualización constante de la información, permitiendo una mejor toma de decisiones basada 
en evidencia actualizada. 

4. Desarrollo de tableros de control con indicadores personalizados (29%): La visualización de 
datos a través de paneles adaptados a las necesidades de los distintos actores contribuiría a 
un análisis más ágil y eficiente. 

5. Creación de un repositorio común de datos (28%): Un espacio centralizado para el 
almacenamiento y consulta de datos mejoraría la interoperabilidad entre organizaciones, 
reduciendo duplicaciones y brechas de información.  
 

Para mejorar la coordinación y efectividad del reporte de información, es clave avanzar en la 
capacitación de los actores, la integración de soluciones digitales en tiempo real y el desarrollo de 
herramientas de análisis y visualización más intuitivas. La creación de un repositorio común de datos 
y el fortalecimiento del ecosistema digital mediante tecnologías accesibles pueden contribuir 
significativamente a una gestión más eficiente y colaborativa de la información. 
 

Financiamiento y movilización de recursos 
Las principales fuentes de financiamiento que actualmente están utilizando provienen 

principalmente de ECHO (26%), seguido por fondos de gobiernos internacionales (23%) y Agencias 

de Naciones Unidas (20%), con un acceso moderado a los mismos. 

 

    Ilustración 25: Principales fuentes de financiamiento  

Las áreas en educación en emergencias que se identifican como prioritarias para un mayor 
financiamiento, según el contexto, incluyen la formación de docentes y personal educativo (16%), el 
apoyo psicosocial y salud mental (13%), y las tecnologías para el aprendizaje a distancia y la educación 
acelerada (11%). Estas prioridades reflejan la necesidad de fortalecer la capacidad del personal 
educativo para responder a contextos de crisis, garantizar el bienestar emocional de los estudiantes 
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y ofrecer oportunidades de aprendizaje flexibles para aquellos que han experimentado 
interrupciones en su educación. 

 
   Ilustración 26: Áreas que requieren mayor financiamiento  

Por otro lado, el principal desafío para movilizar fondos en radica en la falta de donantes específicos 
para EiE (28%), lo que limita la disponibilidad de recursos dedicados exclusivamente a esta área. 
Además, la falta de flexibilidad en el uso de los fondos (23%), especialmente en la adaptación a 
nuevas necesidades emergentes, dificulta una respuesta ágil y efectiva en contextos cambiantes. 

Otro obstáculo significativo es la competencia por fondos entre actores humanitarios (18%), lo que 
puede generar fragmentación en la respuesta y afectar la asignación equitativa de los recursos. 
Asimismo, la insuficiente coordinación con otros sectores (18%) reduce las oportunidades de 
financiamiento conjunto y la integración de la educación en estrategias multisectoriales, afectando 
su sostenibilidad y efectividad en el largo plazo. 

 

    Ilustración 27: Desafíos financieros de las organizaciones 
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En menor medida, se emplean alianzas con 
actores privados, la colaboración con otras 
agencias humanitarias y la participación en 
iniciativas globales (19% cada una), lo que 

2%
3%

7%
8%

9%
9%

10%
11%
11%

13%
16%

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Otras

Alimentación escolar

Monitoreo y Evaluación de programas

Prevención de la violencia armada

Infraestructura educativa (reconstrucción o rehabilitación)

Materiales educativos

Protección infantil dentro del entorno escolar

Educación acelerada

Tecnologías para el aprendizaje a distancia

Apoyo psicosocial

Formación de docentes y personal educativo

3%

10%

18%

18%

23%

28%

0 2 4 6 8 10 12

Otras

Complejidad en los procesos de solicitud de fondos

Competencia por fondos entre actores humanitarios

Insuficiente coordinación con otros sectores

Falta de fondos flexibles (para adaptación a nuevas necesidades)

Falta de donantes específicos para EiE

7%

19%

19%

19%

37%

0 2 4 6 8 10 12

Recaudación de fondos comunitarios

Alianzas con actores privados

Colaboración con otras agencias
humanitarias

Participación en iniciativas globales

Presentación de propuestas a
donantes bilaterales

Ilustración 28: Principales estrategias para movilización de fondos 



 

 17 

evidencia una diversificación en las fuentes de financiamiento, aunque con menor alcance. 

Para mejorar la eficiencia en la movilización de recursos, se identifican como acciones clave: contar 
con fondos más flexibles para una reasignación rápida (26%), garantizar mayor apoyo con fondos a 
largo plazo y no solo de emergencia (23%), así como promover procedimientos de solicitud más 
simplificados y propuestas regionales que permitan una respuesta unificada (15% respectivamente). 
Estas medidas facilitarían un acceso más ágil y sostenible al financiamiento, fortaleciendo la 
capacidad de respuesta y asegurando la continuidad educativa en contextos de crisis. 

 

Ilustración 29: Mecanismos para facilitar el acceso a financiamiento 

En la encuesta se manifestó interés en explorar nuevos mecanismos de financiación (100%), lo que 
refleja una clara necesidad de diversificar y fortalecer las estrategias de movilización de recursos para 
la EiE. Sin embargo, la efectividad de los mecanismos utilizados hasta el momento es percibida como 
moderadamente efectiva (47%), mientras que un 27% la considera poco efectiva, lo que sugiere 
limitaciones en la capacidad de estos instrumentos para responder de manera óptima a las 
necesidades del sector. 
Entre los principales desafíos para acceder a nuevos fondos, se destacan la restricción en los criterios 
de elegibilidad (37%), que limita la posibilidad de aplicar a determinadas fuentes de financiamiento, 
y la falta de conocimiento sobre nuevos mecanismos (30%), lo que impide aprovechar oportunidades 
emergentes. En este sentido resulta clave fortalecer la difusión y capacitación sobre alternativas 
innovadoras de financiamiento, así como abogar por criterios de elegibilidad más inclusivos y flexibles 
que permitan una mayor participación de actores clave en la EiE. 
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Los encuestados consideran que la coordinación entre los diferentes actores en EiE es insuficiente, 
ya que un 33% la percibe como baja, un 27% como moderada y otro 27% señala que no existe. Esta 
falta de articulación entre actores puede limitar la efectividad de las estrategias de movilización de 
fondos y la implementación de respuestas educativas en contextos de crisis. 
Para mejorar la coordinación y optimizar el financiamiento disponible, se identifican como medidas 
clave: realizar evaluaciones conjuntas de necesidades y planificación (32%), lo que permitiría una 
mejor asignación de recursos basada en evidencia; fortalecer la alineación de prioridades entre 
donantes (26%), promoviendo un enfoque más estratégico y coordinado en la asignación de fondos; 
y crear fondos comunes entre agencias (24%), lo que facilitaría el acceso a financiamiento y reduciría 
la competencia por recursos entre actores humanitarios. 

  

Ilustración 33: Coordinación entre actores 

Incidencia de los MC a favor del derecho de aprendizaje 
El 60% de los MC encuestados realizan algún tipo de acción de incidencia, logrando avances 
significativos y acciones relacionadas con EiE para impulsar la garantía del derecho a la educación en 
contextos de crisis. Entre los principales logros destacan: 

• Superación de barreras institucionales para garantizar el acceso y la continuidad educativa 
de niños, niñas y adolescentes migrantes, incluso aquellos sin documentación. 

• Modificación de la legislación educativa mediante promoción colaborativa con socios clave, 
permitiendo el acceso de niños venezolanos en movimiento. 
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• Desarrollo de estrategias de educación en tránsito, enfocadas en lectoescritura y aritmética 
en espacios seguros fronterizos.  

• Reapertura de escuelas tras la pandemia de COVID-19, promovida a través de la incidencia 
del Clúster de Educación en Emergencias.  

• Fomento de la participación activa y de las responsabilidades de los Ministerios de Educación 
dentro del Clúster de Educación en Emergencias, buscando posicionar al sector educativo 
dentro del Ciclo del Programa Humanitario, donde previamente no se le consideraba una 
prioridad. 

• Mayor comprensión del enfoque humanitario por parte de las autoridades, logrando avances 
en políticas como educación acelerada, aunque persisten desafíos en el reconocimiento de 
niños, niñas y adolescentes fuera del sistema escolar. 

• Se han impulsado estudios sobre el impacto del cambio climático y las necesidades de agua 
y saneamiento en el sector educativo. 

• Mayor articulación con el Ministerio de Educación Nacional, generación de información para 
alinear acciones con socios y fortalecer el cumplimiento de la Declaratoria de Escuelas 
Seguras. 

• Involucramiento de gobiernos regionales y locales en la gestión del riesgo de desastres y su 
impacto en la educación, promoviendo una estrategia descentralizada para mejorar la 
resiliencia del sistema educativo ante emergencias. 

• Protocolos de habilitación de escuelas como albergues temporales en varios países, 
incluyendo Costa Rica y Paraguay, con normativas para la entrega, uso y resguardo de los 
centros educativos en situaciones de crisis. 

• Estrategias específicas de continuidad educativa en contextos de emergencia, como 
programas de educación en tránsito que priorizan la lectoescritura y aritmética en espacios 
seguros. 

Continuidad educativa 

En la mayoría de los países encuestados (67%) existen políticas públicas diseñadas para garantizar la 
continuidad educativa en situaciones de crisis. Sin embargo, su implementación y efectividad varían 
según el contexto. Entre las estrategias y normativas reportadas, se encuentran: 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ilustración 33: El país cuenta con políticas públicas en contextos de crisis 
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Planes y Estrategias Nacionales de Gestión del Riesgo en Educación 

• Costa Rica: Ley Nacional de Emergencias y Prevención del Riesgo N°8488, Política Nacional 
de Gestión del Riesgo (2016-2030), Plan Nacional de Gestión del Riesgo (2021-2025) y 
Estrategia de Gestión del Riesgo de Desastre en el Sector Educación (2022-2026). Además, 
cuenta con normas y protocolos específicos para la preparación y respuesta en centros 
educativos. 

• Paraguay: Política Nacional de Gestión y Reducción de Riesgo (PNGRR), con decretos y 
resoluciones ministeriales enfocadas en la protección de instituciones educativas ante 
riesgos ambientales, violencia y seguridad escolar, además de protocolos de contingencia 
ante riesgos hidrometeorológicos. 

• Guatemala: Plan Nacional de Respuesta de la CONRED, que incluye la Función 22, el sistema 
de gobernanza del Ministerio de Educación y la Ley de Educación Nacional. 

• Perú: Ley General de Educación (Ley N° 28044), que incorpora disposiciones sobre la 
protección y continuidad educativa en emergencias. 

Desafíos en la Implementación de Políticas 

A pesar de la existencia de marcos normativos, algunos países reportan desafíos importantes, como: 

• Falta de operatividad a nivel territorial, con lineamientos que no siempre se traducen en 
acciones concretas. 

• Ausencia de normativas específicas, dependiendo más de la voluntad política de mantener 
las escuelas abiertas en crisis. 

• Crisis nacionales que limitan la implementación efectiva de lo establecido en las leyes y 
protocolos. 

Políticas públicas enfocadas en atención a la población migrante 

En poco más de la mitad de los países consultados (53%), existen políticas públicas dirigidas a la 
población migrante, vinculando el derecho a la educación.  
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Ilustración 34: Políticas públicas enfocadas en atención a población migrante 
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Algunas de las normativas y estrategias mencionadas incluyen: 

• Trinidad y Tobago: Disposiciones legislativas y políticas que garantizan el acceso equitativo a 

la educación, incluyendo la Equal Opportunity Act, la Education Policy 2023-2027, y la 

enmienda al Reglamento de Inmigración que exime a niños venezolanos migrantes de ciertas 

restricciones bajo el Marco de Registro de Migrantes (2019). 

• Costa Rica: Protocolo de actuación en situaciones de discriminación racial y xenofobia, 

promoviendo la inclusión educativa y la protección contra la discriminación. 

• Guatemala: Acuerdo Ministerial 64A, que establece disposiciones específicas para la 

inclusión de población migrante en el sistema educativo. 

• El Salvador: La Ley Crecer Juntos establece la obligación del Estado de garantizar el derecho 

a la educación de poblaciones vulnerables, incluida la niñez en movilidad. Actualmente, la 

política que operativiza esta ley está en fase de validación. 

• Chile: Actualización de la Política para niños, niñas y estudiantes extranjeros, promovida por 

el Ministerio de Educación. 

• Varios países han flexibilizado los requisitos de matrícula para NNA migrantes, aunque se 

reporta un fuerte desconocimiento por parte de las autoridades locales sobre cómo 

aplicarlas correctamente. 

 

A pesar de estos avances, persisten desafíos en la implementación efectiva de estas políticas, 
especialmente en la capacitación de autoridades locales, la eliminación de barreras burocráticas y la 
armonización de normativas con los sistemas educativos nacionales.  
 

Políticas de Seguridad Escolar Integral 
En la mayoría de los países consultados (80%) existen políticas públicas y otros instrumentos de 
gestión orientados a la Seguridad Escolar Integral, con el objetivo de garantizar entornos educativos 
seguros y protectores frente a riesgos diversos. Estas políticas incluyen normativas, programas y 
planes específicos que abordan la prevención de la violencia, la gestión del riesgo de desastres y la 
seguridad en las instituciones educativas. 
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Ilustración 35: Políticas públicas vinculadas a la Seguridad Escolar Integral 
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Directrices Generales de Seguridad en Escuelas 
Se han establecido lineamientos para la operatividad segura de las instituciones educativas, 
incluyendo protocolos para la gestión de riesgos y situaciones de emergencia. Algunas medidas clave 
incluyen: 

• Normativas de seguridad en escuelas, que regulan el funcionamiento de los centros 
educativos bajo criterios de prevención y protección. 

• Protocolos de actuación ante situaciones de riesgo y violencia, diseñados para fortalecer la 
respuesta de las comunidades educativas ante amenazas a la seguridad. 
 

Programas y Estrategias de Seguridad Escolar 
Los programas de seguridad escolar buscan garantizar el bienestar físico, mental y emocional de los 
estudiantes a través de acciones preventivas y de respuesta. Entre ellos destacan: 

• Planes nacionales de seguridad escolar, que incluyen estrategias para mejorar la 
infraestructura, la capacitación docente y la sensibilización en las comunidades educativas. 

• Acciones integradas en los marcos educativos, que incorporan medidas de protección en la 
planificación institucional y fomentan la coordinación intersectorial. 

 
Vinculación con Protección Civil y Gestión del Riesgo 
En muchos países, la seguridad escolar se ha integrado en estrategias nacionales de gestión del riesgo 
y en colaboración con organismos de protección civil. Algunas iniciativas incluyen: 

• Brigadas escolares de protección civil, que fortalecen la capacidad de respuesta ante 
emergencias a nivel local. 

• Planes de prevención y reducción del riesgo de desastres en el sector educativo, orientados 
a la preparación, respuesta y recuperación ante eventos adversos. 

 
Protocolos de Seguridad en Instituciones Educativas 
Para abordar diversos riesgos dentro de los centros educativos, se han adoptado protocolos 
específicos, entre ellos: 

• Protección ante violencia y abuso, con directrices para la detección y atención de casos de 
maltrato, acoso y abuso sexual. 

• Medidas de control de riesgos dentro de las escuelas, incluyendo normativas para la 
seguridad en el ingreso y permanencia de los estudiantes. 

• Planes de contingencia ante riesgos ambientales, con protocolos de actuación frente a 
amenazas como desastres naturales o exposición a sustancias peligrosas. 

 
Desafíos en la Implementación 
A pesar de la existencia de marcos normativos y estrategias, persisten desafíos en su aplicación 
efectiva: 

• Dificultades en la articulación territorial, que limitan la implementación uniforme de las 
políticas de seguridad. 

• Falta de integración con otros sectores, lo que reduce la efectividad de las acciones de 
protección escolar. 

• Recursos insuficientes, que dificultan la operativización de las estrategias a gran escala. 
 

Si bien existen avances en la consolidación de políticas de seguridad escolar, su efectividad depende 
de la implementación a nivel local, la capacitación del personal educativo y la coordinación 
intersectorial. El fortalecimiento de estas áreas es clave para garantizar entornos educativos seguros 
y resilientes ante cualquier emergencia o crisis. 
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Sobre GRE LAC 

La comunicación con el Grupo Regional de Educación (GRE-LAC) es valorada como buena por el 47% 
de los encuestados, mientras que un 33% considera que es susceptible de mejora. En cuanto al apoyo 
brindado, los Mecanismos de Coordinación reportan que reciben el apoyo solicitado en un 60% de 
los casos cuando es requerido, lo que refleja un respaldo efectivo en la mayoría de las solicitudes, 
aunque con oportunidades de fortalecimiento.  
 

     
Ilustración 36: Comunicación y coordinación con GRE-LAC 

Recomendaciones desde los MC para GRE-LAC 
Los MC han identificado diversas áreas de mejora en la comunicación y coordinación con GRE LAC, 
proponiendo acciones concretas para fortalecer el vínculo y optimizar el apoyo recibido: 
 
1. Fortalecimiento del intercambio de experiencias y aprendizaje conjunto 

• "Acompañamiento e intercambio de experiencias." 
• "Hacer encuentros para compartir experiencias. En el caso de Costa Rica, sería muy relevante, 

al no haber un MC formal establecido." 
• "Jornadas para compartir experiencias y buenas prácticas con los sectores de educación R4V 

de otros países de la región." 
• "Poder tener más reuniones para compartir experiencias y buenas prácticas que pueden servir 

a todos los países." 
 

2. Apoyo en la incidencia y fortalecimiento de los MC 
• "Apoyar y coordinar con mecanismos de comunicación e incidencia para presentar propuestas 

regionales en educación en emergencia." 
• "Más participación activa en la construcción de articulaciones entre CLAs." 
• "Mayor presencia a nivel nacional en términos de fortalecimiento de los MC y de abogacía 

hacia los Gobiernos en temas de la importancia de incorporar la educación como parte de la 
respuesta inmediata a la emergencia." 

• "Asesoría puntual para fortalecer la Mesa de Educación del país." 
 

3. Mayor alineación y presencia en reuniones estratégicas 
• "Tal vez ayudaría contar con la presencia de un/a delegado/a en las reuniones más seguido, 

si no en todas. O establecer un mecanismo de seguimiento y alineación de los objetivos o 
planificaciones estratégicas a nivel regional." 
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Por mejorar
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60%

0%

40%Sí

No
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Ilustración 39: Apoyo solicitado al GRE-LAC 
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• "Reuniones informativas o de trabajo calendarizadas con tiempo, un calendario anual para 
poder asistir y participar." 
 

4. Impulso de iniciativas regionales y fortalecimiento de capacidades 
• "Hacer proyectos regionales para empujar temas en los países y acuerdos conjuntos." 
• "Desarrollar planes de fortalecimiento en procesos de formación a socios de Clústers." 

 
Las recomendaciones destacan la importancia de un GRE LAC más cercano a los MC, con una 
comunicación más estructurada, mayor apoyo en incidencia y fortalecimiento técnico, así como más 
espacios de intercambio de experiencias. Implementar estas sugerencias permitirá fortalecer la 
coordinación regional y mejorar la respuesta en educación en emergencias en la región. 
  



 

 25 

Recomendaciones para la coordinación a nivel regional 
 

Los hallazgos de la consulta han permitido identificar una serie de recomendaciones clave para 

fortalecer la articulación, eficacia y sostenibilidad de la educación en emergencias en la región. En 

primer lugar, es prioritario establecer mínimos comunes en los planes de acción de los MC. Contar 

con estándares compartidos como términos de referencia, planes de trabajo y listas de contacto 

actualizadas permitirá una mejor articulación sectorial, mayor coherencia en las intervenciones y un 

monitoreo más eficaz de resultados. Esto también supone unificar metodologías y criterios para 

fortalecer la gestión de información y la planificación estratégica en toda la región. 

En segundo lugar, se recomienda impulsar un plan de acción regional que articule acciones 

prioritarias vinculadas con escuelas seguras, fortalecimiento de capacidades, y mejora de sistemas 

de información. Este plan debe contemplar indicadores comunes y considerar el enfoque del triple 

nexo (acción humanitaria, desarrollo y paz) como base para una respuesta educativa integral y 

sostenible en contextos de crisis. 

En tercer lugar, se destaca la necesidad de fortalecer el intercambio de experiencias y mentorías 

entre los MC. Esto implica aumentar la frecuencia de encuentros de aprendizaje entre países, 

promover el intercambio de buenas prácticas, y establecer un sistema de mentoría temática, que 

aproveche las fortalezas técnicas existentes y potencie las capacidades de los grupos de trabajo en 

áreas estratégicas. 

También se propone fortalecer la vinculación con donantes y la incidencia política, a través del 

desarrollo de herramientas de abogacía que visibilicen la importancia de la educación en 

emergencias. Establecer espacios recurrentes de diálogo con donantes y socios permitirá compartir 

avances, prioridades y resultados de los MC, así como alinear mejor las estrategias de financiamiento. 

A su vez, es importante impulsar espacios de diálogo interno entre los MC para ajustar y actualizar 

planes según las coyunturas emergentes. 

Otra acción clave es mejorar la articulación entre planes nacionales y regionales, asegurando que las 

estrategias locales respondan a prioridades compartidas y generen sinergias con iniciativas 

regionales. Esto permitirá que las intervenciones sean más coherentes, efectivas y alineadas con las 

necesidades del sector educativo en contextos de emergencia. 

Además, se recomienda asegurar una planificación y seguimiento sistemático a través de reuniones 

regionales periódicas con los MC, que permitan evaluar el avance de las acciones y reforzar la 

coordinación operativa. Complementariamente, se sugiere realizar un análisis de los planes de acción 

existentes para identificar fortalezas, brechas y elementos comunes que contribuyan al aprendizaje 

regional. 

En cuanto a la coordinación intersectorial, es fundamental apoyar a los MC en su vinculación con 

otros sectores clave como Salud, Protección, WASH y otros sectores relevantes, promoviendo el 

trabajo conjunto y garantizando que la educación esté integrada en las respuestas humanitarias 

multisectoriales. 
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Finalmente, se propone ampliar el análisis de información como base para una toma de decisiones 

más estratégica. Analizar en profundidad los hallazgos permitirá comprender mejor los desafíos y 

oportunidades del sector, y diseñar soluciones más efectivas, adaptadas a las realidades de cada país 

y con mayor impacto en la garantía del derecho a la educación en contextos de crisis. 

 

Conclusiones 
La consulta regional sobre los Mecanismos de Coordinación en el sector educativo ha permitido 

visibilizar sus avances, desafíos y oportunidades para fortalecer su impacto. Los hallazgos evidencian 

la importancia de estos mecanismos en la respuesta educativa en contextos de crisis, garantizando 

la continuidad y calidad de la educación en situaciones de emergencia. 

Si bien se han logrado avances significativos en términos de consolidación, capacitación y 

coordinación interinstitucional, aún existen brechas en la gestión de información, movilización de 

recursos y articulación con otros sectores. La limitada priorización de la educación en la agenda 

humanitaria y la falta de financiamiento sostenible siguen siendo obstáculos clave que requieren una 

estrategia concertada entre los actores involucrados. 

El fortalecimiento de los Mecanismos de Coordinación requiere una visión integral que combine 

acciones de formación, mejora en la planificación y monitoreo, y una mayor vinculación con donantes 

y autoridades nacionales. La estandarización de herramientas, la generación de espacios de 

intercambio y la promoción de políticas públicas inclusivas son elementos clave para potenciar su 

efectividad y sostenibilidad. 

En este sentido, el rol del GRE-LAC es crucial para apoyar la armonización de esfuerzos en la región y 

facilitar una respuesta educativa más coordinada y efectiva. La implementación de estrategias 

regionales alineadas, el desarrollo de capacidades en los equipos técnicos y el fortalecimiento de la 

incidencia con tomadores de decisión contribuirán a consolidar un enfoque más robusto y resiliente 

en la educación en emergencias. 

El compromiso colectivo de los diferentes actores será determinante para superar los desafíos 

identificados y asegurar que cada niño, niña y adolescente en contextos de crisis tenga acceso a una 

educación segura, inclusiva y de calidad. Con una visión estratégica y colaborativa, se podrá seguir 

avanzando hacia mecanismos de coordinación más eficientes y sostenibles en la región. 

 

 

 

 


