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DOCUMENTO DE TRABAJO 

VIDEO DE BUENAS PRACTICAS EDUCATIVAS 

 

1. BUENAS PRÁCTICAS1 

 

En el marco del Programa + DIVERSIDAD se concibe las buenas prácticas como un conjunto de 

acciones pedagógicas y de gestión que se orientan por principios, objetivos y procedimientos 

propios de la educación inclusiva, que se configuran a partir de la identificación de barreras y 

fortalezas educativas frente a la atención de la diversidad, incluida la población migrante y 

refugiada venezolana, proponiendo alternativas de mejora en la práctica pedagógica, la cultura 

de convivencia, las políticas y acciones de gestión para llevarlas a cabo. 

 

Requieren  del liderazgo del equipo directivo para planificar, orientar y acompañar  los procesos 

de cambio educativo y la generación de condiciones para el desarrollo de prácticas 

pedagógicas inclusivas donde los docentes contribuyen con creatividad, empatía intercultural 

y dominio pedagógico a la permanencia, el desarrollo socioemocional  y el aprendizaje situado 

de todos los estudiantes y en especial los migrantes venezolanos, desde un enfoque de 

derechos,  de relaciones interculturales, de igualdad de género, con el soporte de habilidades 

socioemocionales  desarrolladas en los y las estudiantes. 

 

Para configurarse una Buena Práctica es fundamental la identificación de barreras y fortalezas. 

Las barreras educativas son los obstáculos temporales o permanentes que puede 

experimentar un estudiante, en especial el estudiante migrante y refugiado venezolano, a lo 

largo de su trayectoria educativa, que impiden o limitan su acceso, permanencia participación 

desarrollo de competencias y culminación de cada ciclo, nivel, modalidad y etapa educativa, 

más aún cuando se encuentra en situación de mayor vulnerabilidad, por género, pobreza, 

condición de movilidad 2. 

 

Las fortalezas están referidas a las potencialidades existentes en las y los estudiantes, en las 

IIEE y en el entorno, que pueden sustentar prácticas pedagógicas y de gestión inclusivas que 

se expresan en la mejora de las competencias de todos y todas las y los estudiantes.  

 

 

 

2. LA RELACIÓN DE LAS BUENAS PRÁCTICAS CON LOS PROYECTOS DE INNOVACION  

 

Las buenas prácticas pueden organizarse en el marco de un proyecto de innovación o de 

iniciativas innovadoras en curso, que vienen siendo desarrolladas por las IIEE, en ambas 

opciones forman parte de la buena práctica: el impulso inicial brindado por los socios en terreno 

del Programa + DIVERSIDAD a través de una multiplicidad de acciones desarrolladas con los 

diversos actores de la comunidad educativa de la IIEE focalizada. 

 

El video será levantado en septiembre, por tanto, el video es posible que no logre captar el 

proyecto de innovación educativo completo, sin embargo, si podrá mostrar lo que ha ido 

logrando la escuela en ese proceso. Las visitas previas son claves por ello, pues junto a los 

directivos y docentes se logra identificar en terreno lo que han avanzado y se encuentra 

instalado en la dinámica de la escuela. 

 

 
1 Se han mantenido los conceptos utilizados por el MINEDU, dado que son marcos que permitirán a las IIEE participar 

con sus iniciativas en curso o proyectos de buenas prácticas en otras convocatorias nacionales.  

2 RVM N° 100-2022-MINEDU 11/08/2022 
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Las visitas se centran en el aula y en el entorno, revisa todos los aspectos de gestión y aprecia 

lo pedagógico que ha logrado instalar. Asimismo, los compromisos de gestión son también 

elementos movilizadores que las escuelas tienen para hacer el cambio, por ello creemos que 

un proyecto de innovación debe estar articulado a dichos compromisos. Esto es lo ideal, solo 

una visita nos permite conocer dicha dinámica. 

 

2.1 Proyectos de innovación  

 

Algunas IIEE han alineado su proceso de transformación hacia una educación inclusiva en el 

marco de proyectos innovadores que comprenden el diseño, planificación y programación de 

estrategias pedagógicas e institucionales. La IIEE se compromete a implementar, con la 

participación de sus comunidades educativas, a partir de un ejercicio reflexivo sobre la política, 

la cultura y la práctica pedagógica, identificando y superando barreras y necesidades 

específicas y prioritarias de las y los estudiantes, favoreciendo la inclusión, la igualdad de 

género, la interculturalidad y el desarrollo socioemocional.  

 

2.2 Iniciativas innovadoras en curso 

 

Otras IIEE pueden haber orientado su proceso de transformación hacia una educación inclusiva  

desde  iniciativas innovadoras en curso  que incluyen también intervenciones impulsadas desde 

las instancias de gestión educativa descentralizada y las instituciones socias desde la 

diversidad de intervenciones que desarrollan, que los ha conducido a formular e implementar 

acciones que conviertan a las IIEE en espacios inclusivos y donde se promueve la igualdad de 

género, la interculturalidad y el desarrollo socioemocional. 

 

 

3. EL PROCESO DE IDENTIFICACIÓN DE LAS BUENAS PRÁCTICAS PARA EL REGISTRO 

DE VIDEO 

El equipo UNESCO emprende la siguiente ruta para lograr identificar las buenas practicas y 

registrarlas. 

 

1.  Lista propuesta de IIEE en base a los criterios sugeridos por parte de las instituciones 

socias. 

2.  Selección de IIEE por el equipo UNESCO a partir de visitas exploratorias y conformidad 

de los socios. 

3. Visitas para reforzar lo emprendido por las IIEE.  

Primera visita: 

a) Reconocimiento conjunto con el equipo de acompañamiento de la institución socia 

para caracterizar la buena práctica desde el diálogo con directivos, la observación 

de sesiones de clase y la entrevista a profundidad con docentes 

b) Acciones de retroalimentación para la mejora de las innovaciones en el campo de la 

educación inclusiva, con la finalidad de que se visibilicen de manera clara en el video. 

c) Establecimiento de acuerdos para el fortalecimiento de la IIEE desde la acción de 

acompañamiento desarrollado por la institución socia en el territorio. 

Segunda visita 

a) Afianzamiento conjunto con el equipo de acompañamiento de la institución socia 

para valorar los cambios introducidos en sus prácticas pedagógicas y de gestión 

debido a la retroalimentación recibida en visita anterior. 

b) Primer registro audiovisual para habituar a estudiantes, docentes y directivos a la 

presencia de personas y de equipos en sus aulas y en la escuela. En esta etapa el 

registro audiovisual tiene la intencionalidad también de dar cuenta de los procesos 

o acciones que dan cuenta de la gestión del proyecto o de la iniciativa. Esto se 

coordina con la Dirección de la IIEE, ej: comisiones de acogida en la entrada, recreos 
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saludables, espacios de trabajo con huerto, desarrollo de iniciativas artísticas u 

otros que pueden servir de imágenes de apoyo. 

 

4. Diseño del pre- guión por el equipo comunicacional de UNESCO en base a toda la 

información recogida y la validación del mismo con comisión de la IIEE y los 

responsables de la institución socia en el territorio, para la elaboración de un guion 

final. Estas reuniones serán concertadas una vez reunida la información y será con 

cada socio. 

 

5.  La filmación por parte de empresa audiovisual con el guion revisado previamente 

 

6. Elaboración de la narrativa de la buena práctica con base en la información recolectada 

en las IIEE en las dos visitas previas a cargo de la UNESCO con el apoyo de los socios. 

 

7.  Revisión de primera edición del video a cargo de la UNESCO. 

 

8. Revisión de las narrativas por comisión de la IIEE y responsables de la institución socia 

en el territorio. 

 

9. Presentación de una estrategia de difusión para los videos de buenas prácticas a cargo 

de UNESCO en el marco de las ferias y otras oportunidades, que permita dar a conocer 

a docentes y directivos de las IIEE del ámbito del programa + Diversidad.  

 

10. Los socios identifican otras estrategias donde pueden hacer uso de los videos para su 

disfusión. 

4. ESTRUCTURA DEL PREGUIÓN 

 

 

Consideramos en base a las observaciones iniciales que el pre-guion debe comprender: 

 

1. El problema o la barrera que aborda la buena práctica, expresado a través de imágenes 

o desde los testimonios de los actores educativos. 

2. Las soluciones diseñadas para afrontar ese problema, preferentemente 

documentadas a través de audiovisuales y complementada con testimonios. 

3. El balance del proceso vivido o en construcción desde las voces de los actores: 

estudiantes, docentes, directivos, padres de familia, 

acompañante/responsable/oficial de la institución socia. 

 

5. ANEXOS 

 

 

5.1: Instrumentos a utilizarse durante las visitas por parte del equipo de la UNESCO. 

5.2: Características de los videos: 

- (04) video máster 1920x1080 en alta definición de 5 minutos máximo de duración 

de cada uno, dando cuenta de las buenas prácticas, dirigido a docentes y 

autoridades de escuela. 

o Un (1) video de 5 minutos para Lima Sur dirigido a sensibilizar directivos y 

docentes. 

o Un (1) video de 5 minutos para Lima Norte dirigido a directivos y docentes 

o Un (1) video de 5 minutos para Trujillo UGEL 02 dirigido a directivos y 

docentes 

o Un (1) video de 5 minutos para Trujillo UGEL 03 dirigido a directivos y 
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docentes. 

 

- 04 videos máster 1080 x 1920 para formatos digitales de 2 minutos para difusión 

en redes de buenas prácticas dirigido a autoridades educativas y a actores de la 

sociedad civil. 

o Un (1) video de 2 minutos para Lima Sur dirigido a sensibilizar a 

autoridades educativas 

o Un (1) video de 2 minutos para Lima Norte dirigido a sensibilizar a 

autoridades educativas 

o Un (1) video de 2 minutos para Trujillo UGEL 02 dirigido a sensibilizar a 

autoridades educativas 

o Un (1) video de 2 minutos para Trujillo UGEL 03 a sensibilizar a 

autoridades educativas 
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¿QUÉ ES? 

Es un  instrumento que utiliza el especialista de +DIVERSIDAD para generar reflexiones con el docente del aula 

observada, sobre su práctica pedagógica durante la sesión de aprendizaje con los estudiantes, para alcanzar 

sugerencias que visibilicen sus prácticas inclusivas. 

 

 

¿A QUIÉN SE APLICA? 

Se aplica al docente responsable al aula observada 

 

 

¿CÓMO SE APLICA? 

El/la especialista de + DIVERSIDAD: 

 

Antes de la retroalimentación: 

1. Coordina con el docente al que se le hará la retroalimentación. 

2. Identifica un espacio sin ruido para poder dialogar,  en coordinación con el docente 

3. Registra los datos informativos en la ficha.  

 

Durante la retroalimentación: 

4. Mantiene una actitud cálida, horizontal y de respeto, brindando confianza para establecer un diálogo 

participativo durante la retroalimentación. 

5. Comparte al docente las fortalezas y aspectos a mejorar identificadas en la observación. 

6. Realiza con el docente un análisis y selección de criterios a priorizar, establecimiento de acciones de 

mejora y/o compromisos. Promueve que este proponga las acciones de mejora y condiciones, de no 

hacer, orientarlo para que estas sean coherentes y pertinentes.  

7. Utiliza la anotación directa mientras se desarrolla la reunión de retroalimentación. 

 

Después de la retroalimentación: 

8. Comparte la información con el Director y el equipo de acompañamiento de la institución socia para 

preveer acciones de apoyo a sus compromisos de mejora. 

 

 

¿CUÁNDO SE APLICA? 

En cada día de visita. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.1.1 GUÍA DE RETROALIMENTACIÓN AL DOCENTE EN SU PARCTICA PEDAGÓGICA. 
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FICHA DE RETROALIMENTACIÓN AL DOCENTE 

 

DATOS DE LA INSTITUCIÓN  

 

UGEL PROVINCIA DRE/GRE 

 

 

 

  

NOMBRE DE LA  

INSTITUCIÓN  

 

GRADO QUE ENSEÑA  

 

NOMBRE DEL ÁREA OBSERVADA  

 

 

DATOS DEL PERSONAL  

 

CARGO APELLIDOS NOMBRES SEXO CONDICIÓN 

(*) 

DNI 

DOCENTE   

 

 

           

(*) Colocar (1) Si es nombrado y (2) si es contratado  

 

N° DE ESTUDIANTES 

MATRICULADOS  

 

  N° ESTUDIANTES 

ASISTENTES 

 

NOMBRE DE  

LA SESIÓN 

 

 

 

  

ASISTIÓ 

 

SI 

 

NO 

FECHA DE LA 

REUNIÓN DE 

RETROALIMENTACIÓN 

 

  HORA 

INICIO 

HORA  

TÉRMINO 

ESPECIALISTA 

RESPONSABLE  

DE LA 

RETROALIMENTACIÓN  

    

 

Identificación de fortalezas y aspectos a mejorar 

 
Interacciones 

Observadas 

Autoevaluación del docente Fortalezas y aspectos a mejor identificados 

por Especialista + DIVERSIDAD 

 

Al inicio de la 

sesión 

 

 

 

 

  

 

 

Durante el 

desarrollo de la 

sesión 
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Al concluir la 

sesión 

 

 

 

  

 

Selección de desempeños y establecimiento de acciones de mejora y/o 

compromisos 

 

Desempeños Acciones concretas de 

mejora 

Condiciones necesarias Tiempos/fechas 

ESTRATEGIAS 

PEDAGÓGICAS 

 

 

 

   

AMBIENTE DE 

CONVIVENCIA 

 

 

 

   

EVALUACIÓN 

FORMATIVA 

 

 

 

   

 
COMPROMISOS: 

 

 

 

 

 

 

 

……………………………………….…             .…………………………………                   

…………………………………… 

       Firma del docente                                            Firma Directora  IIEE                    Firma Especialista + DIVERSIDAD  
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5.1.2: MATRIZ ORIENTADORA DE ENTREVISTA A DOCENTES Y DIRECTORES 

 

DIMENSIONES VARIABLES INDICADORES PREGUNTAS CLAVE A REALIZAR 

1. Valoración 

 

Se refiere al grado de significancia o importancia que tiene para directivos 

y docentes, que participaron el año 2022, los programas de actualización: 

gestión de la escuela inclusiva y pedagogía de la escuela inclusiva. 

 

La valoración es “un proceso horizontal, donde todos los actores 

educativos tienen el derecho de decir su palabra, de lo que les gustó y no 

les gustó, de decir lo que está bien y falta por mejorar (…) el proceso 

valorativo implica escuchar la palabra de los que intervienen en la 

comunidad escolar para actuar y transformar” (Pérez, 2022, p. 95). 

 

La valoración comprende los efectos de los programas de actualización en 

el desarrollo personal y profesional de directivos y docentes, luego de 

participar en los cursos de interculturalidad, habilidades 

socioemocionales, género e inclusión.  

 

Se persigue identificar las características específicas que han dado lugar a 

que los programas de actualización sean calificados como pertinentes y 

relevantes por directivos y docentes, a partir de la experiencia vivida. 

 

1.1. 

Valoración 

personal 

 

▪ Participantes expresan  el 

significado del programa 

+ DIVERSIDAD en su 

transformación personal   

▪ ¿Qué reflexiones a nivel personal te ha generado el 

participar en las diferentes actividades del programa + 

DIVERSIDAD? ¿Qué impacto ha tenido en tu vida 

cotidiana? 

 

▪ ¿Qué prejuicios o estereotipos te ha cuestionado el 

participar en las diferentes actividades del programa + 

DIVERSIDAD? ¿Qué sentimientos te ha provocado? 

 

 

 

1.2. 

Valoración 

profesional 

▪ Participantes expresan el 

significado del programa 

+ DIVERSIDAD en su 

transformación 

profesional.    

▪ ¿Cuál o cuáles fueron los aprendizajes más 

significativos en este tiempo en que participas en el 

programa + DIVERSIDAD ? 

 

▪ ¿Cómo aplicas estos aprendizajes en tu práctica 

pedagógica? 

 

▪ ¿Qué limitaciones aun debes superar para que tu 

practica pedagógica sea plenamente inclusiva? 

 

2. Interacciones 

 

Las interacciones se refieren a los “procesos de intercambio de intereses, 

conocimientos, costumbres y formas de pensar entre los actores 

escolares que promueven el enriquecimiento cultural, social, emocional e 

intelectual de los alumnos y los maestros” (Razo, A. y Cabrero, I., 2016, p. 

6) 

 

Las interacciones están relacionadas con el entramado de relaciones 

interpersonales que se generan entre los diferentes actores educativos. 

Se producen en el aula durante los procesos de enseñanza y aprendizaje, 

así como en las comunidades de aprendizaje o espacios de trabajo 

colegiado, donde se desarrollan las actividades y se generan vínculos entre 

los actores educativos. 

 

Además, hay también interacciones de carácter pedagógico y de gestión 

que tienen lugar en las aulas y escuelas. Se trata de un conjunto de 

2.1. 

Interaccion

es para la 

convivencia 

en el aula 

(Docente) 

▪ Participantes expresan el 

significado que ha tenido 

el programa + 

DIVERSIDAD  en la 

mediación de la 

convivencia en el aula.                                                                                                                                                                                                   

 

▪ Participantes 

demuestran capacidades 

y actitudes en la 

mediación de la 

convivencia en el aula 

▪ ¿Cómo es la convivencia en tu aula en este último 

tiempo? 

 

▪ ¿Cómo creas un ambiente propicio en tu aula para una 

convivencia democrática y acogedora de las 

diversidades? 

 

▪ ¿Qué potencialidades y limitaciones encuentras en el 

trabajo colaborativo en tu aula? 

 

▪ ¿Cómo apoyas a tus estudiantes en la resolución de los 

conflictos que se suscitan entre ellas/os en tu aula? 

 

▪ ¿Cómo afrontas las situaciones de discriminación y 

exclusión que se han dado entre tus estudiantes de tu 

aula? 
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DIMENSIONES VARIABLES INDICADORES PREGUNTAS CLAVE A REALIZAR 

prácticas que implementan docentes y directivos en la perspectiva de 

atender la diversidad y lograr la inclusión educativa. 

 

La inclusión educativa está relacionada con las políticas, las prácticas y la 

cultura escolar. Según Booth y Ainscow (2000) la cultura escolar implica “la 

creación de una comunidad escolar segura, acogedora, colaboradora y 

estimulante, en la que cada uno es valorado” (p. 17), las políticas están 

orientadas a “asegurar que la inclusión sea el centro del desarrollo de la 

escuela (…) para que mejore el aprendizaje y la participación de todo el 

alumnado” (p. 17), y las prácticas pedagógicas están asociadas con “las 

actividades en el  aula y las actividades extraescolares promuevan la  

participación de todo el alumnado y tengan en cuenta el  conocimiento y la  

experiencia adquiridos por los estudiantes fuera de la escuela” (p. 17). 

 

Esto implica eliminar todas las barreras que limitan el acceso, la 

participación, la permanencia y el aprendizaje de todas/os las/os 

estudiantes, independientemente de su procedencia, situación social, 

económica, cultural, de raza, religiosa, de género o cualquier otra. 

 

▪ ¿Qué actitudes formas en tus estudiantes? 

2.2. 

Interaccion

es para la 

convivencia 

en la 

escuela  

(Directivo) 

▪ Participantes expresan el 

significado del programa 

+ diversidad  en la gestión 

de las relaciones entre los 

actores educativos de la 

IIEE 

 

▪ Participantes 

demuestran capacidades 

y actitudes en la gestión 

de las relaciones entre los 

actores educativos de la 

IIEE. 

▪ ¿Cómo es la convivencia en la escuela en este 

momento? 

 

▪ ¿Cómo creas un ambiente propicio en tu escuela para 

una convivencia democrática y acogedora de las 

diversidades? 

 

▪ ¿-Cómo hace la escuela para promover y garantizar el 

respeto a las diversidades existentes? 

 

▪ ¿Cómo se dan las interacciones entre docentes y 

familias, entre directivos y familias, entre directivos y 

docentes, y entre directivos y estudiantes? 

 

▪ ¿Qué estrategias de prevención y resolución pacífica de 

conflictos tiene la escuela? 

 

2.3. 

Interaccion

es para una 

pedagogía 

inclusiva 

▪ Participantes expresan el 

significado el programa + 

diversidad en la gestión 

de las prácticas 

pedagógicas inclusivas 

de las/os docentes. 

 

▪ Participantes 

demuestran capacidades 

y actitudes en la gestión 

de las prácticas 

pedagógicas inclusivas 

de las/os docentes. 

▪ ¿Qué cambios valoras como mas importantes en tu 

practica pedagógica? 

 

▪ ¿Cómo has hecho la caracterización de tus 

estudiantes? 

 

▪ ¿Cómo has contextualizado la enseñanza para atender 

a la diversidad? ¿Qué ajustes has hecho en tu práctica 

pedagógica? 

 

▪ ¿Qué estrategias o apoyos has aplicado para lograr la 

permanencia, la participación y los aprendizajes de tus 

estudiantes sin distinción?  

 

▪ ¿Cómo has evaluado diferenciadamente los 

aprendizajes de tus estudiantes?  

 

2.4. 

Interaccion

es para una 

gestión 

inclusiva 

▪ Participantes expresan el 

significado del programa 

+ diversidad                                                                                                                                    

en las prácticas de 

▪ ¿Qué cambios valora como los más importantes en la 

gestión escolar en este ultimo tiempo? 
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DIMENSIONES VARIABLES INDICADORES PREGUNTAS CLAVE A REALIZAR 

gestión escolar 

inclusivas. 

 

▪ Participantes 

demuestran capacidades 

y actitudes en las 

prácticas de gestión 

escolar inclusivas. 

▪ ¿Cómo ha hecho la escuela para introducir en los 

instrumentos de gestión escolar la atención a la 

diversidad? 

 

▪ ¿Qué estrategias de gestión o apoyos han empleado 

para lograr el acceso, la permanencia, la participación y 

los aprendizajes de las/os tus estudiantes sin 

distinción? 

 

▪ ¿Cómo está haciendo la escuela para superar las 

barreras que han identificado y que impiden, limitan o 

dificultan la inclusión educativa? 

 

▪ ¿Cómo hace tu escuela para que docentes, directivos y 

padres de familia conversen sobre los problemas 

pedagógicos y de gestión, y encuentren soluciones 

conjuntas para atender la diversidad? 

 

▪ ¿Cómo hace tu escuela para comprometer a docentes, 

directivos y padres de familia en eliminar las barreras 

que impiden la atención a la diversidad? 

 

▪ ¿Cómo hace tu escuela para que docentes, directivos, 

administrativos y estudiantes perciban que trabajan o 

estudian en una escuela inclusiva? 
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5.1.3 Evaluación del estado en el que se encuentra el proyecto de innovación educativa: 

 

PROYECTO DE INNOVACION 

EDUCATIVA/INICIATIVA 

NIVEL DE AVANCE: 

 

 

 

NIVEL DE INVOLUCRAMIENTO DE LOS ACTORES: 

 

 

 

ARTICULACION CON LOS COMPROMISOS DE GESTION: 

 

ALIADOS QUE APOYAN SU IMPLEMENTACION: 

 

ACCCIONES DE LOS SOCIOS QUE SE ENCUENTRAN ARTICULADAS AL PIE: 

 

 

 

 

 


