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1. Presentación ¿Qué es Jujuégalo? 

 

¡Jujuégalo! Es un proyecto desarrollado en Colombia por el Comité Internacional de Rescate en 

asocio con La Otra Juventud, EioTU y Click+Clack - Laboratorio de aprendizaje. Hace parte de la 

iniciativa global de la Fundación LEGO Play Movement, que busca posicionar el aprendizaje a 

través del juego en contextos vulnerables, para que los niños y las niñas (NN) sean los 

protagonistas del cambio.  

 

Jujuégalo es una reunión única de cuatro organizaciones que juntaron experticias, saberes y 

formas de ser y hacer, para cumplir una misión en comunidades de Medellín, Bogotá y Cali: reunir 

parches en los que los niños, niñas, adolescentes y jóvenes se permitan jugar y emocionarse junto 

a sus familias y cuidadores.   

 

Los parches de Jujuégalo se encuentran en espacios de organizaciones comunitarias de base, 

reconocidas en cada territorio. Allí, el espacio físico se convierte en un escenario transformado 

para y con las comunidades, donde el juego significa poder para los niños, las niñas y sus familias: 

poder ser en libertad, poder integrase a sus comunidades de acogida y poder crecer en un lugar 

donde la diversión, el aprendizaje y la imaginación están a la orden del día.  

 

Adicionalmente Juégalo es un proyecto que busca que cuidadores y docentes reconozcan e 

incorporen el juego como una necesidad en el aprendizaje socioemocional, el bienestar y el 

desarrollo integral de los niños y las niñas. Propone un ejercicio de abogacía e incidencia por el 

juego como factor de desarrollo de múltiples habilidades (creativa, física, emocional, cognitiva y 

social) en la vida de las niñas y los niños y la disposición de un espacio de juego como punto de 

integración y cohesión social de las comunidades. 

 

2. Introducción 

 

El proyecto Jujuégalo cuenta con dos grandes líneas, una de ellas son los espacios de juego que 

se mencionaron con anterioridad, y otra son los procesos de formación, está última línea es la 

que se abarcará en el presente documento. El proyecto se enmarca en la Educación en 

Emergencia, que busca dar respuesta a las situaciones de riesgo o situación de crisis de los niños 

y niñas desde la promoción de ambientes seguros; es así que resulta de vital importancia el 

desarrollo de un plan de formación orientado a la cualificación y fortalecimiento de capacidades 

de las y los educadores (E), que acompañan a NN en los territorios de Bogotá, Medellín y Cali, 

planteando la importancia del aprendizaje socioemocional a través del juego y la cohesión social 

como punto de integración, de esta manera los E podrán contar con orientación y 

acompañamiento que les permita transformar sus prácticas pedagógicas desde la relación entre 

el Ser y el Hacer.  

 

En la práctica de este plan de formación se propone la articulación con las regionales del Instituto 

Colombiano de Bienestar familiar (ICBF) de los distintos territorios y la subsecretaría de Primera 
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Infancia de la alcaldía de Santiago de Cali, para así establecer los acuerdos de los encuentros de 

cualificación y acompañamientos In Situ, reconociendo siempre los saberes previos de cada 

educador que hará parte del proyecto. 

 

3. Objetivo 

 

3.1. Objetivo General 

Fortalecer las capacidades y conocimientos que tienen los educadores con relación al aprendizaje 

socioemocional a través del juego y como este genera transformación en su quehacer pedagógico. 

3.2. Objetivos Específicos 

 

Identificar las comprensiones de los educadores sobre la importancia para fortalecer el aprendizaje 

socioemocional en las aulas a través del juego.  

Aproximar a las y los E a la comprensión de los conceptos de; juego como estrategia de aprendizaje 

socioemocional y cohesión social en el marco de la educación en emergencia. 

Acompañar a los E, en la construcción de herramientas pedagógicas que potencien el aprendizaje 

socioemocional a través del juego en niñas y niños de primera infancia. 

Generar intercambio de saberes y reflexiones a partir de la puesta en práctica de las herramientas 

pedagógicas diseñadas por los educadores. 

Sistematizar resultados y lecciones aprendidas del proceso de formación. 

 

4. Justificación 

 

El proceso de formación del proyecto surge de la necesidad de cualificar y acompañar a los Educadores a 

reconocer los conceptos teóricos y prácticos de educación en emergencia, cohesión social, incorporando el 

juego como estrategia de aprendizaje socioemocional, de bienestar y el desarrollo de múltiples habilidades 

como una propuesta de valor, enmarcado en una formación con una mirada en el fenómeno migratorio. En 

adición, se espera que el proyecto sea un punto de partida para que los educadores continúen impartiendo 

sus aprendizajes en sus territorios de tal forma que el modelo continúe siendo sostenible y logre impactar más 

niños y niñas. 
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5. Alcance  

 

El proceso de cualificación del proyecto está orientado a los educadores que acompañan y 

realizan atención a los NN de primera infancia, cabe mencionar que de acuerdo a los lineamientos 

del Ministerio de Educación Nacional (MEN, 2015), define al educador como; todas las “El 

educador es el orientador en los establecimientos educativos, de un proceso de formación, 

enseñanza y aprendizaje de los educandos, acorde con los Expectativas sociales, culturales, éticas 

y morales de la familia y la sociedad”. 

 

5.1. Población 

 

Durante el proceso de formación se benefició población de manera directa e indirecta. De forma 

directa participaron un total de 206 educadores en los tres territorios, de los cuales 63 

pertenecen a la ciudad de Bogotá, 71 a Cali y 72 a Medellín. En adición, de la totalidad de E que 

se beneficiaron con el proceso 5 son directoras y/o coordinadoras, 125 son docentes, 

profesionales pedagógicos o educadores, 35 auxiliares pedagógicas, 35 psicosociales, 1 

enfermera, 4 madres comunitarias y 1 trabajadora social. 

Por otra parte, respecto a los beneficiarios indirectos, durante el proceso de focalización, se 

realizó un análisis en el cual se preguntó a cada E, ¿A cuántos NN colombianos y extranjeros 

prestaba atención?, lo anterior arrojó como resultado que por cada educador que culmine el 

proceso de formación se beneficiarán de forma indirecta una media de 29 NN colombianos y 3 

NN extranjeros (migrantes). Gracias a lo mencionado, el proceso de formación benefició de 

manera indirecta a 5785 NN colombianos y a 646 NN inmigrantes. 

6. Marco Conceptual 

 

6.1. Términos y Definiciones 

 

Durante el desarrollo de la lectura del documento se considera tener en cuenta los términos y 

definiciones que son claves para lograr llevar a cabo el proceso de formación. 

Plan de formación: Es una estrategia que está diseñada para capacitar a Docentes de primera infancia 

y segunda infancia, con el fin de fortalecer los quehaceres pedagógicos, a través de la identificación 

de necesidades, los saberes previos, para así acompañar a través de estrategias pedagógicas, 

experiencias, encuentros de formación, acompañamientos In Situ sus habilidades y potenciarlas. 

Encuentros de Formación o encuentro grupal: Es un espacio que permite la construcción del 

conocimiento entre los profesionales del proyecto y los educadores o docentes, desde el abordaje y 

presentación de un tema específico que resulta de interés y a su vez fortalece los vínculos entre 
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familias, comunidad y territorio de los participantes. Este tiene una duración aproximadamente entre 

3 a 4 horas, en el que se desarrollan conceptos a partir de distintas experiencias. 

Encuentro de saberes: Es el último encuentro de formación que se realizará con los Educadores y 

docentes, que permiten reflexionar de todo el proceso desarrollado, conocer los saberes aprendidos 

y fortalezas adquiridas por parte de los participantes y el impacto que generó el proyecto de 

Jujuégalo en ellos y la forma en cómo implementaron lo aprendido dentro de sus aulas de clase con 

las niñas y los niños. 

Acompañamiento In Situ: Visitas presenciales por parte de las profesionales pedagógicas del 

proyecto en las UDS y UTS con el fin de transformar y orientar las prácticas pedagógicas de los 

Educadores y docentes validando las características del contexto. 

Educador y/o Docente: Se refiere a los maestros, psicosociales, madres comunitarias, coordinadoras 

de las diferentes modalidades de atención, colegios que acompañan a los niños y niñas en su proceso 

educativo. 

Estrategias Pedagógicas: Son herramientas, medios y procesos que permiten a los educadores o 

docentes, consolidar el pensamiento crítico y la construcción del conocimiento, con el propósito de 

fortalecer las habilidades del pensamiento y el lenguaje en los niños y las niñas. 

Experiencias Significativas: Se refiere a los procesos que las y los docentes o educadores pueden 

desarrollar dentro de la formación, para revisitar su quehacer pedagógico y así mismo construir 

conocimiento, fortalecer su capacidad de asombro, con el propósito de llevar a las aulas nuevos 

aprendizajes para acompañar a los NN en sus procesos. 

Guía metodológica: Es el plan que recoge y orienta los pasos a desarrollar de un encuentro de 

formación o acompañamiento In Situ que se realizará para los docentes o educadores. 

Guía diagnóstica: Es el documento que recoge y orienta los pasos para desarrollar el primer 

encuentro llamado “encuentro de diagnóstico” con los Educadores y docentes, que estarán 

vinculados al proyecto, y que tiene elementos que permitirá conocer las habilidades 

socioemocionales, que implican la resolución de conflictos, habilidades sociales positivas, y la 

perseverancia, de cada uno de ellos, con el propósito de tener una línea de conocimientos previos 

para así mismo poder implementar el plan de formación de acuerdo a las necesidades de los 

educadores y/o docentes. 

Encuesta Pre y Post: Son los documentos con la opción de respuesta múltiple que se entregan a los 

participantes antes de iniciar y al finalizar cada encuentro de formación, para conocer los saberes 

previos (pre) y posteriores (post) del tema a desarrollar durante cada encuentro; el cual también 

tiene la finalidad de identificar si las percepciones de los temas antes de empezar la cualificación 

varía al terminar la misma, reconociendo así los saberes adquiridos por los participantes sobre cada 

tema dado por los profesionales que acompañan estos procesos.  

Encuesta de Satisfacción: Es una herramienta que permite recoger a los profesionales que 

acompañan el proceso de formación, las percepciones, impresiones, que tuvieron los educadores y 
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docentes frente al encuentro de formación desarrollado y al profesional que dicto dicho encuentro, 

permitiendo identificar si el espacio desarrollado fue de aprendizaje, agrado o no para los 

participantes. Adicional a ello posibilita aplicar acciones de mejora de los encuentros grupales. 

Esquema de acompañamiento: Es la organización de los puntos, acciones que se van a desarrollar 

durante todo el proceso de acompañamiento a los educadores y docentes, por parte del plan de 

formación, de tal manera que posibilite el avance de las habilidades y potencie los saberes de los 

participantes. 

Bitácora: Es el documento, donde cada educador o docente, registrará los saberes aprendidos, 

reflexiones que se alcancen a generar en cada una de los encuentros de formación y los 

acompañamientos In Situ que participe. 

 

6.2. Desarrollo Infantil 

 

De acuerdo a distintas investigaciones “El desarrollo infantil y la educación inicial no deben ser 

abordados como fragmentaciones etarias sin relación con todo el ciclo de vida. Todo lo que se haga 

o deje de hacer en los primeros años de una persona, repercute a lo largo de toda su vida. Se entiende 

que el desarrollo integral infantil es un proceso interactivo de maduración que resulta de una 

progresión ordenada de desarrollo de habilidades perceptivas, motoras, cognitivas, de lenguaje, 

socioemocionales y de autocontrol” (Ponce, 2016 citado en Santi-León, F., 2019 pp. 143-159.)   Ahora 

bien, los niños y niñas desarrollan habilidades en cinco dimensiones principales según LEGO 

Foundation (2017)  

Desarrollo cognitivo (Aprendizaje y pensamiento): Siendo esta la capacidad del niño o niña para 

aprender, memorizar, razonar y resolver problemas.   

Desarrollo social y emocional: Es la capacidad del niño para formar relaciones y vínculos sociales, 

así como el reconocimiento y gestión de los Emociones.   

Desarrollo del habla y lenguaje: Se trata de la capacidad del niño para comprender y utilizar el 

lenguaje (también desde los corporal y gestos) para lograr comunicarse.  

Desarrollo físico: Este abarca las habilidades motoras finas y las gruesas. Las primeras son 

aquellas donde el niño o niña tiene la capacidad de utilizar sus músculos menores, 

específicamente sus manos y dedos.  Las habilidades gruesas contribuyen a la capacidad de usar 

los músculos grandes para sentarse, pararse, caminar o correr, esto incluye mantener el 

equilibrio y cambiar de posición.   

Desarrollo creativo: Abarca la capacidad que tienen niñas y niños de poder sortear distintas 

situaciones problemáticas de manera creativa, haciendo gala de su capacidad creativa y de 

resolución de problemas.   
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Es importante conocer las distintas etapas y edades en el desarrollo infantil, pues ayudan a que los 

padres sepan qué cambios pueden esperar a medida que su hijo crece y se desarrolla.   

Los primeros años de vida, pero especialmente los tres primeros, son de suma importancia para el 

desarrollo del cerebro. Todo lo que el niño ve, toca, saborea, oye o huele, moldea su cerebro para 

permitirle pensar, sentir, moverse y aprender. En los primeros años, el niño necesita afecto. 

Sostenerlo en brazos, acunarlo y hablarle son acciones que estimulan el crecimiento del cerebro y 

que favorecen el desarrollo emocional.  

Los niños de corta edad experimentan una gran tensión psicológica cuando sufren castigos físicos o 

emocionales; cuando presencian hechos de violencia; cuando sufren descuido o abuso; o cuando se 

da una enfermedad mental en sus familias, como depresión o adicción a sustancias. Ese estrés 

psicológico afecta al cerebro en desarrollo y puede producir retraso cognitivo, social y emocional, 

además de problemas de conducta en la infancia y posteriormente. 

 

6.3. El juego 

 

“Los niños son las bases del futuro del mundo. Los niños han jugado a través de todos los tiempos y 

en todas las culturas. EL JUEGO junto con los requerimientos básicos de nutrición, salud, vivienda y 

educación es vital para el desarrollo del potencial de todos los niños. EL JUEGO es comunicación y 

expresión, combinando pensamiento y acción, da satisfacción y sensación de logro. El JUEGO es 

instintivo, voluntario y espontáneo. EL JUEGO es una forma de aprender a vivir, no un mero 

pasatiempo.”  

(Declaración IPA por el derecho del niño a jugar, citado por Caba, B., 2004).   

 

El juego en relación con el desarrollo de los niños y las niñas es visto como un derecho, pero también 

como una necesidad vital y aspecto innegociable de la dignidad humana. El desarrollo infantil está 

directa y plenamente vinculado con el juego, debido a que además de ser una actividad natural y 

espontánea a la que el niño dedica todo el tiempo posible, también le permite desarrollar su 

personalidad y habilidades sociales, sus capacidades intelectuales y corporales y, en general, le 

proporciona los Experiencias que le enseñan a vivir en sociedad. Cualquier capacidad del niño se 

desarrolla más eficazmente en el juego que fuera de él.  

Al hablar del juego es importante mencionar sus características, que según LEGO Foundation en El 

aprendizaje a través del juego (2017) el juego debe ser “Alegre, divertido, posibilitador de 

exploraciones, iterativo, significativo, socialmente Interactivo, involucramiento activo, el desarrollo 

simbólico, la imaginación, conexión creativa, desarrollo de acuerdos, todo esto, apoyándonos en 

dispositivos u objetos dispuestos en el espacio, así como en la infraestructura misma”.  

“El juego se convierte en un proceso de descubrimiento de la realidad exterior a través del cual el 

niño va formando y reestructurando progresivamente sus conceptos sobre el mundo y sobre sí 
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mismo;” (López, I. 2017 “El juego en la educación infantil y primaria” revista autodidacta) Lo que está 

estrechamente relacionado con el objetivo del proyecto Jujuégalo. Dentro del plan de formación se 

pretende dar a conocer a los educadores: el juego en contextos de emergencia, siendo el juego aquel 

que crea un ambiente libre, seguro y de acogida, que propicia el desarrollo integral y la estabilidad 

socioemocional de los niños, niñas, jóvenes y adolescentes fomentando entornos seguros y de 

cohesión social a través de la construcción con el otro, que permite la expresión, la exploración y la 

experimentación, propiciando un espacio protector y garante del juego como un derecho, 

asegurando el goce y disfrute del mismo.  

Es por ello que el concepto de juego en emergencia debe propender por disminuir la brecha social 

en los NN, desde el cumplimiento de sus derechos básicos y así mismo la posibilidad de generar 

espacios o entornos seguros que favorezcan la construcción de su identidad en los nuevos territorios 

que habitan. 

 

6.4. El aprendizaje a través del juego 

 

“El juego y el aprendizaje son como las dos alas de una mariposa - una no puede existir sin la otra” 

Carla Rinaldi presidenta de Reggio Children - (Citada en LEGO foundation, 2017)  

 

Los niños aprenden jugando, es una frase que cada vez cobra más valor en el mundo actual, las niñas 

y nos son seres únicos, con identidad propia, capaces de ver y descubrir su realidad, con su cuerpo e 

imaginación, los cuales se convierten en un vehículo para su aprendizaje, pero este proceso va de la 

mano del juego, el cual les permite comprender y transformar su realidad a través de él.   

El juego se convierte para los NN en una experiencia significativa, la cual se convierte en la posibilidad 

de expresar en libertad, preparándolos para descubrir sus habilidades, capacidades, potenciándolos 

para adaptarse al juego de acuerdo a sus experiencias vividas, permitiendo el desarrollo integral de 

habilidades emocionales, cognitivas, físicas, sociales y creativas, herramientas que desarrollarán su 

personalidad y su capacidad para enfrentar la vida a medida de su crecimiento.  

El aprendizaje y el juego se convierten en una herramienta poderosa para resignificar la educación 

de la primera infancia, ya que reconocemos que el aprendizaje es un proceso que se vive durante el 

transcurrir del ser humano, para que este se desarrolle con éxito, las investigaciones han demostrado 

que cuando el niño aprende a través del juego adquiere competencias y habilidades para la vida, así 

mismo, permite establecer y forjar vínculos de calidad. 

 

6.5. La educación en emergencia (EeE) 

La educación es un derecho universal, el cual debe garantizarse en todas las circunstancias por las 

que se transita. Sin embargo, en situaciones de emergencia, este derecho se ve vulnerado, es por 

ello, que se debe reconocer el concepto de educación en emergencia, dado que el interés de este 
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proyecto es brindar estabilidad, desde el juego y la construcción de la cohesión social, por ello 

entendemos este término de EeE, como un proceso accesible y sensible que responde a la diversidad 

desde el acompañamiento con el fin de promover ambientes seguros que propicien seguridad, 

estabilidad y bienestar.   

Ahora bien, de acuerdo al planteamiento de la (La Red Interagencial para la Educación en Situaciones 

de Emergencia INEE, 2020) “La educación es un elemento esencial de la respuesta humanitaria para 

salvar y sostener vidas. Una responsabilidad fundamental de los educadores y humanitarios es 

asegurar que todas las personas afectadas por crisis e inestabilidad tengan acceso a oportunidades 

educativas de calidad, apropiadas y seguras en consonancia con las Normas Mínimas de la INEE para 

la educación.”  

La educación en emergencia busca generar oportunidades de aprendizaje que permita a las personas 

atravesar un proceso de preparación, respuesta y recuperación, desarrollando y fortaleciendo 

habilidades para la vida, minimizando los efectos negativos de gestión de emociones, generando un 

empoderamiento en la población cuando se enfrentan a situaciones de crisis.    

En el marco de este proyecto se busca fomentar en los E, el bucle del empoderamiento para que 

faciliten en las niñas y niños habilidades con el propósito de atravesar la crisis hasta la recuperación. 

Este bucle de empoderamiento consiste en reconocer la situación real de afectación de las personas 

para poder potenciar acciones que generen su activación desde la necesidad de actuar y movilizar su 

ser desde lo físico y mental. Además, busca lograr abandonar la situación “peligrosa” o de 

emergencia, para que de esta forma se alcance el empoderamiento y la posibilidad total de salir de 

la situación conflictiva por medios propios. 

Finalmente, con la educación en emergencia se busca plantear y desarrollar ambientes seguros para 

niños, niñas y adolescentes, fortaleciendo sus habilidades para la vida y su bienestar. 

Ilustración 1 Bucle de Empoderamiento. Comité Internacional de Rescate (IRC, Siglos En inglés), 2020. Capacitación 
Formación de profesionales Jujuégalo. 
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6.6. El aprendizaje socioemocional (SEL) 

En el proyecto Jujuégalo el aprendizaje social y emocional toma importancia al permitir y fortalecer 

habilidades de niños, niñas, adolescentes, jóvenes y adultos en el reconocimiento de sus emociones 

y afrontamiento ante distintas situaciones fortaleciendo sus herramientas socioemocionales para la 

vida, según el Comité internacional de Rescate (2017): Guía de actividades SEL “El SEL brinda a las 

personas las habilidades necesarias para tener un buen desempeño en la escuela y en la vida, incluso 

si han vivido muchas situaciones difíciles y de estrés. El aprendizaje social y emocional involucra el 

proceso a través del cual los niños y adultos adquieren y aplican el conocimiento, las actitudes, y las 

habilidades necesarias para entender y manejar los Emociones, establecer y alcanzar metas positivas, 

sentir y mostrar empatía frente a otros, establecer y mantener relaciones positivas, y tomar 

decisiones responsables. El SEL les suministra a los niños herramientas para enfocarse controlar sus 

sentimientos y respuestas, interactuar con los demás y para manejar el estrés y los retos.”  

Es así que, partiendo de esta definición, el aprendizaje SEL, será retomado en cada una de las 

variables del proyecto y del plan de formación establecido. Adicionalmente, para el desarrollo de 

este proyecto fue necesario plantear las acciones desde un marco de competencias que orienta los 

objetivos que se quieren alcanzar con los E desde el desarrollo de tres tipos de interacciones consigo 

mismo, con el otro y con el entorno- comunidad. Finalmente, dicho marco de competencias está 

relacionado con los ejes transversales en el proyecto y que se adecúan al proceso de formación. 

 

 

 

Ilustración 2 Marco de competencias Proyecto Jujuégalo 
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6.7. Atención plena 

 

De acuerdo a la revista INFAD Mindfulness: Atención plena en Educación Infantil (Pacheco, D. 

Canedo, A. Manrique, A. García, J. 2018) la atención plena, conciencia plena o “Mindfulness” en 

inglés, puede definirse como “un estado de conciencia que supone darse cuenta de la experiencia 

presente con curiosidad, apertura a la experiencia y aceptación”. (Bishop 2004 citado por Pacheco, 

D., et al. 2018).  

De igual forma la atención plena o Mindfulness, según Snel (2013) (citado por Pacheco, D., et al. 

2018) “no es otra cosa que estar conscientemente presente. Queriendo comprender qué es lo que 

ocurre, desde una actitud abierta y amable. Estar “aquí” presente, en este momento.”  

Dicho lo anterior se puede decir que la atención plena significa vivir el momento sin emitir juicios, sin 

embargo, tanto los NN, como adultos no suelen funcionar de esta manera, ya que constantemente 

los pensamientos van de un lado a otro, evocando el pasado de las situaciones que se vivieron, 

impidiendo de una u otra forma enfocarse en el presente, generando incluso  pensamientos 

negativos de las situaciones; es por ello, que la práctica de atención plena se convierte en un 

elemento importante dentro del proyecto jujuégalo, permitiendo  ayudar a mejorar el 

reconocimiento de los Emociones y cambiar esos pensamientos hacia un pensamiento más neutro, 

que contribuya a que los niños, niñas, adolescentes, jóvenes y adultos puedan manejar sus 

emociones y enfrentar los desafíos por los que pasan constantemente, aceptando el presente y a la 

Ilustración 3 Marco de competencias y ejes transversales del Plan de formación y acompañamiento a educadores del proyecto 
Jujuégalo 
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vez siendo curiosos frente a lo que sucede alrededor y dentro de ellos, abriéndose de manera más 

tranquila y evitando vivir en estrés.    

La atención plena se convierte dentro del proyecto como una herramienta eficaz que contribuye a 

que los niños y niñas afronten la vida de una manera más consciente y plena, que consigan grandes 

resultados para su relación consigo mismo y con los demás, permitiendo mejorar el comportamiento 

y la concentración incluso dentro de las aulas de clase, ayudándoles a mantenerse enfocados y dejar 

atrás el pasado que los haya hecho sentir derrotados en algún momento. Cabe anotar que la atención 

plena contribuye a una mejor salud mental, lo cual ayudará a sentir la emoción adecuada en el 

momento adecuado sabiendo reconocerlas y controlarlas para mejorar su situación si así lo requiere. 

 

6.8. Ambientes pedagógicos seguros 

 

Desde la interacciones y relaciones positivas que se plantean en el proyecto es importante hacer 

énfasis en los ambientes pedagógicos seguros, pues estos permiten que niñas, niños y jóvenes se 

desarrollen de manera integral en un contexto de seguridad que valida sus sentires, intereses y 

derechos; estos ambientes pueden entenderse como “un espacio seguro de participación, expresión 

y desarrollo para los niños, niñas y adolescentes” (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, 

UNICEF, 2019) que inciden de manera directa en la forma en la que se vive el aprendizaje logrando 

que los escenarios pedagógicos sean significativos y aporten a la construcción de herramientas para 

la vida.  

En línea con ello, los ambientes pedagógicos seguros se ven como “espacios diversos que favorecen 

un adecuado desarrollo físico, mental, emocional y social” (Red EioTU, 2022) de allí su importancia 

en el proceso pedagógico que se plantea desde el rol docente, pues al tener claridad sobre estos 

ambientes se logra una transversalidad en el acto educativo para brindar espacios con 

intencionalidad pedagógica clara desde la diversidad y la seguridad. 

 

6.9. El arte como estrategia de aprendizaje 

 

El arte se convierte en una herramienta de aprendizaje cuando se articula con la pedagogía en los 

diferentes procesos de desarrollo de los niños. Está articulación, potencia la experiencia pedagógica 

desde los procesos creativos, la exploración y relación entre los lenguajes del arte, los articuladores 

culturales, los diversos espacios de aprendizaje, los medios y materiales.  

El arte permite que los canales de comunicación y expresión sean diversos y así mismo brinda la 

posibilidad de diversificar, por medio de los lenguajes del arte, la forma en la que niñas, niños y 

jóvenes pueden acercarse a distintos aprendizajes. “En efecto, el arte es un poderoso y eficaz vínculo 

entre la razón y la imaginación. Imaginar constituye la posibilidad de crear y seguir soñando, dando 

nuevos significados a los objetos, a los momentos, a las ideas, a las palabras y a la vida misma.” (Red 

EioTU, 2015). 
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6.10. La cohesión Social 

 

Dada la población migrante y algunas de sus características, se considera que el concepto de cohesión 

social permite potenciar la visibilización de la comunidad migrante y que se perciban como 

educadores partícipes de la ciudadanía construida alrededor del proyecto Jujuégalo.   

Dicha cohesión social, se refiere a “la naturaleza de los vínculos sociales que permiten a los individuos 

experimentar un sentido de pertenencia social (en diversas escalas), confiar en los demás, reconocer 

la legitimidad de la sociedad y confiar en sus instituciones.”  (Alpert, 1977, citado en Ottone, E., Sojo, 

A., & Cepal, 2007). En esta medida, desde la cohesión social se plantea la integración y acogida plena 

de la población con la que se trabaja en los círculos de influencia ciudadanos.    

 

 

7. Desarrollo Metodológico 

 

Para el desarrollo del proyecto Jujuégalo, desde su línea de formación, se planteó una estrategia en 

la que se construyeron fases de implementación, con el objetivo de facilitar y visibilizar de mejor 

forma la ejecución de los objetivos planteados en el proyecto. Gracias a las fases en mención, se 

gestionaron procesos claves para el proyecto, por ejemplo, la selección de la población beneficiada, 

la construcción de un plan de cualificación que involucrara activamente los intereses y necesidades 

de los educadores teniendo en cuenta los ejes transversales y el marco de competencias; además, 

del disfrute de los encuentros y los Experiencias significativas, que permitieron el aprendizaje y el 

desarrollo de habilidades para los E. Entre otros que se expondrán más adelante 

 

7.1. Fases de Implementación 

 

Durante el diseño del proyecto se plantearon cuatro fases de implementación del proceso de 

formación, que se dividen en cuatro, la primera fase, es la focalización en la que se realiza la selección 

de las unidades que participarán en el proceso; la segunda fase, es el diseño cuyo producto es el plan 

de formación;  la tercera es la implementación, donde se llevan a cabo los Estrategias del proceso de 

formación y el plan mencionado con anterioridad, finalmente, la última fase se centra en el encuentro 

de saberes que certifica la participación de los E, además de culminar el proceso de creación de 

herramientas pedagógicas y recopilar los aprendizajes y lecciones aprendidas. 
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7.1.1.  Focalización 

 

Durante la etapa de focalización, se llevó a cabo el proceso de selección de Unidades de Servicio 

(UDS) y Unidades de Transformación social (UTS), las cuales dispondrían de educadores para el 

proceso de cualificación; para ello se realizó una alianza liderada desde el Comité Internacional de 

Rescate (IRC – siglos En inglés) con los Centros Zonales del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar 

(ICBF) de cada ciudad (Bogotá, Cali, Medellín), y en el caso de Cali, el proceso también lo apoyó la 

Subsecretaría de Primera Infancia de Cali, que atendieran a los siguientes criterios: 1. Atención a 

población migrante, 2. Ubicación de las unidades en lugares que requieran acciones de protección y 

prevención. Sin embargo, además de estos criterios por ciudad se presentaron las siguientes 

particularidades:  

Bogotá: El proceso de focalización en la ciudad tuvo una duración de tres meses. Se solicitó al ICBF la 

selección de UDS que se encontraran ubicadas en la misma localidad, en este caso la localidad 

seleccionada es la tres (Santa Fe); la cual se encuentra enmarcada por situaciones vulnerables y como 

uno de los puntos de acogida de población migrante en Bogotá; en adición según López, P. E. A., 

Fuentes, L. K. D., Barón, J. T. M., Velandia, C. C. L., & Castro, C. A. S. (2021): 

‘’Para la localidad de Santa Fe los niveles de pobreza económica y fragilidad social han sido 

porcentualmente y comparativamente con el resto de la ciudad siempre muy altos, dado que la 

mayor parte de las UPZ que la conforman, son parte del sector popular urbano, con alta movilidad 

social, pocas opciones laborales estables, situaciones de desempleo y subempleo, y adicionalmente 

Ilustración 4 Fases de Implementación del Proyecto Jujuégalo 
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en las últimas décadas con la presencia de un numero alto de personas víctimas de violencia que 

llegan en condición de vulnerabilidad a vivir en paga diarios e inquilinatos de la localidad’’. (Pág. 31). 

Ahora bien, la localidad de Santa Fe es seleccionada debido a que cumple con los criterios 

mencionados y se encuentra cerca al espacio de juego (primera línea del proyecto Jujuégalo). Una 

vez concretado el centro zonal, se preseleccionan las UDS y la profesional pedagógica del proyecto 

visita cada una de ellas con la finalidad de presentar a cada coordinadora y directiva de las Unidades 

el proyecto, su objetivo y el proceso de formación; posterior a ello, las UDS que deciden participar 

en el proceso crean acuerdos con el personal del proyecto; en este caso, se aprueban sesiones los 

días viernes para el proceso de formación y se concretan los acompañamientos situados. En adición, 

se decide de manera conjunta que por motivos de la operación todos los educadores por UDS 

participarían en el proceso. 

Cali: El proceso de focalización en Cali tuvo una duración de cinco meses. Se realizan dos procesos 

de selección de UDS y UTS, siendo Cali la única ciudad en la que participaron E de Unidades de 

Transformación Social, en el que participa el ICBF (UDS) y la Subsecretaría de Primera Infancia de Cali 

(UTS), cumpliendo los criterios mencionados con anterioridad y se adiciona uno nuevo que consiste 

en que sean unidades cuyo personal requiera capacitación, para ello se asignaron 40 cupos para cada 

entidad, con la finalidad de cualificar a un total del 80 E. A diferencia de Bogotá, en Cali, tanto las 

UDS como las UTS se encontraban distribuidas en el territorio caleño, específicamente las comunas 

11, 13, 14, 15, 16, 20 y 21. 

Como lo indican Caicedo, M. I., & Castillo, M. (2021), las comunas 13, 14, 15, 16, 20 y 21 desde el año 

2009 vienen presentando un fenómeno de vulnerabilidad que en algunas de estas comunas inició 

debido a temas relacionados con desplazamiento forzado e invasión de espacios. Para el año 2019 la 

situación de vulnerabilidad ha aumentado exponencialmente, pues la mayoría de estos hogares se 

encuentran en situación de pobreza crónica, tanto por ingresos monetarios, como por los indicadores 

calculados para el Índice de Necesidades Básicas Insatisfechas, en adición, la comuna 11 se une al 

grupo de comunidades vulnerables en Cali, en parte debido a su ubicación cercana a otras comunas 

con diversas problemáticas sociales. 

Finalmente, la participación de los E de UDS y UTS se realiza de forma aleatoria y se acuerdan 

reuniones por grupos los días viernes.  

Medellín: El proceso de focalización en Medellín tuvo una duración de dos meses. Se realiza un 

acuerdo con el ICBF, en el que se asignan UDS ubicadas en la comuna 1, 3, 4, 8, 10, 13, 15 y los centros 

zonales Rosales y Nororiente.  

Cada una de las comunas representa diferentes tipos de vulnerabilidad que como lo menciona la 

Alcaldía de Medellín (2021) la comuna 1 para 2018 presenta uno de los índices más bajos de 

condiciones de vida (34,75), siendo la segunda con el menor índice de cobertura del acueducto, el 

99% de las viviendas son de estrato bajo y la mayor tasa de desempleo (56,88%); Por otra parte, la 

comuna 2 es la tercera zona con menores condiciones de vida, es la primera comuna con menor 

cobertura de agua, y el 85,1% de las viviendas es estrato bajo; la comuna 4, cuenta en su mayoría 

con 56,3% de viviendas en estrato medio bajo y un 43,5% de viviendas de estrato bajo, si bien es la 
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que registra los mejores indicadores, al compararlos frente al total de Medellín estos son bajos; la 

comuna 8, registra un índice de calidad de vida de 39,67, es la cuarta comuna con menor cobertura 

de acueducto y la primera con el mayor número de hogares con mínimo vital de agua potable y el 

73% de los hogares son de estrato bajo; comuna 10, 13 y 15, si bien son comunidades con una mejor 

calidad de vida, la tasa de homicidios y delincuencia es alarmante, lo que genera que las condiciones 

de vulnerabilidad se incrementen. 

Ahora bien, dado el contexto, se asignaron cupos a cada centro zonal, los cuales se disponen a los 

operadores para que realicen un proceso de inscripción de educadores. Por otra parte, en este caso 

se crearon grupos para los encuentros, como en las demás ciudades, sin embargo, con un factor 

diferencial y es que en Medellín se construyeron los grupos según el perfil de los educadores: el 

primer grupo estaba compuesto por psicosociales, directoras y profesionales de integralidad; y el 

segundo grupo, se conformó por docentes, auxiliares pedagógicas y auxiliares de enfermería. 

Teniendo en cuenta lo anterior, desde el proceso de focalización se evidencia que cada territorio 

cuenta con particularidades que requieren ciertos cambios en la operación, no obstante, es 

importante resaltar que, aunque cada territorio puede operar con cierta independencia, existen 

líneas rectoras del proyecto (marco de competencias y ejes transversales) que permiten que cada 

ciudad cumpla con el objetivo del proyecto.  Ahora bien, durante el proceso de focalización quedaron 

asignadas las siguientes UDS y UTS por ciudad: 

 

La anterior imagen hace referencia a las UDS y UTS que culminaron el proceso de formación, aun así 

en Bogotá y en Medellín, se reportaron retiros e inasistencias indefinidas que produjeron la 

culminación del proceso (retiro involuntario) en las unidades. En los territorios en mención, se 

Ilustración 5 Focalización UDS y UTS que culminaron el proceso de formación del Proyecto Jujuégalo 
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reportó el retiro de una UDS e inasistencias por parte de 4 UDS. Es decir, que de 47 UDS y UTS inscritas 

8 asistieron únicamente al primer encuentro y 2 se retiraron del proceso, la causa principal de los 

retiros tanto voluntarios como involuntarios fue la falta de tiempo por parte de los operadores para 

realizar sus actividades, y aunque la cantidad de retiros no representa una amenaza significativa, si 

es necesario tener en cuenta, que durante el proceso de focalización se deben disponer acuerdos 

previos sobre la extensión del proceso para asegurar que los E dispongan del tiempo suficiente para 

continuar con las actividades dispuestas dentro del proyecto. 

Finalmente, el ICBF (2021) cuenta con una clasificación para sus Unidades de servicio, que se divide 

según su modalidad de atención:  

Familiar: Funciona en espacios comunitarios y lugares disponibles, concertados y gestionados por los 

operadores. Busca favorecer el desarrollo integral de niñas y niños en primera infancia desde la 

concepción hasta menores de 5 años (hasta los 6 años en donde no haya otro servicio de educación 

inicial o un centro educativo de educación formal), con familias fortalecidas en sus interacciones y en 

sus capacidades de cuidado y crianza. 

 Institucional: Es una de las formas de atención que reciben niñas y niños de primera infancia desde 

los 2 años, 11 meses y 29 días podrán ser atendidos niñas y niños entre los 6 meses y 2 años (sala 

cuna) y hasta los 5 años, 11 meses y 29 días de edad. Siempre y cuando no haya oferta de educación 

preescolar. 

Esta modalidad cuenta con diferentes espacios que promueven y potencian el desarrollo integral de 

niñas y niños de primera infancia a través de los servicios de educación inicial en el marco de la 

atención integral, con el fin de dar a los padres de familia y cuidadores la confianza y tranquilidad de 

que sus hijos tendrán oportunidades para un óptimo crecimiento, que de manera integral significa 

que pueden disfrutar de una alimentación balanceada y proporcional a sus requerimientos 

nutricionales, así como espacios para desarrollar las actividades propias de la primera infancia como 

arte, literatura, juego y exploración del medio 

 Comunitaria: A través de sus servicios ofrece atención a niñas y niños desde los 18 meses hasta los 

4 años 11 meses y 29 días, que habitan en zonas urbanas o rurales, pertenecientes a familias 

focalizadas de acuerdo con los criterios definidos por el ICBF y las características del servicio. Tiene 

como finalidad promover de manera intencionada el desarrollo de niñas y niños, con la participación 

de talento humano idóneo, responsable de planear y gestionar acciones tendientes a la garantía de 

los derechos, construir propuestas pedagógicas que generen oportunidades de expresión y 

comunicación con pares y adultos. Así como la construcción de acuerdos sociales y territoriales que 

permita la diversidad de experiencias para el desarrollo integral, y con un énfasis particular en el 

trabajo comunitario, desde el sentido que la comunidad le otorga al cuidado y protección de la niñez. 

Integralidad (Propia e Intercultural): Esta modalidad funciona principalmente en los territorios 

étnicos, zonas rurales y rurales dispersas del país. Busca garantizar el servicio de educación inicial a 

niñas y niños en primera infancia y mujeres gestantes en el marco de la atención integral con 

estrategias y acciones pertinentes, oportunas y de calidad desde lo propio y lo intercultural para 

responder a las características propias de sus territorios y comunidades. Su identidad particular está 



 
Sistematización del proceso de 
formación y transformación de 

la práctica pedagógica en 
educadores 

 

 

 

 

 

19 
 

dada por el lugar estructural que tiene la participación de las autoridades tradicionales y de la 

comunidad en general, y por ser la forma de atención a la primera infancia que en sus componentes 

da cuenta de las particularidades, formas de cuidado, desarrollo integral, de los grupos étnicos y 

rurales. Se define con base en el fortalecimiento y la pervivencia cultural, una particular comprensión 

del territorio, una estructura social y política propia en la que se desarrolla la cotidianeidad. 

Durante el proceso de focalización se identificó que 5 UDS tienen modalidad familiar, 3 UDS 

comunitarias, 27 institucionales y 2 de integralidad. Lo que implicó un gran reto durante el proyecto 

ya que requería más de una profesional pedagógica, ya que las modalidades institucionales son 

Centros de Desarrollo infantil situados en diversas ubicaciones a lo largo de la comunidad y así mismo 

un menor número de E a los que se pueden beneficiar. 

7.1.2. Diseño 

En la primera etapa de la fase de diseño se realizó un ejercicio diagnóstico con los educadores de las 

UDS y UTS focalizadas, posterior a ello, con los resultados y el análisis de instrumento mencionado 

se realiza un plan de formación.  

7.1.2.1. Ejercicio Diagnóstico 

En el primer encuentro de formación que se realizó en las tres ciudades, se llevó a cabo un ejercicio 

diagnóstico el cual tenía como objetivo reconocer que tan familiarizados se encontraban los 

educadores con los aprendizajes que propone la estrategia de Jujuégalo. Dicho ejercicio, estaba 

compuesto por 22 preguntas tanto abiertas como cerradas, las cuales se tabularon de manera 

individual y posteriormente se analizaron teniendo en cuenta el territorio de cada encuestado, y los 

siguientes ejes temáticos: Lineamientos, políticas y/o Proyectos integración NN Migrante. 

Lineamientos, políticas y/o Proyectos integración juego como metodología de aprendizaje. 

Lineamientos y/o Proyectos para el fortalecimiento de habilidades socioemocionales. Educación en 

emergencia. 

7.1.2.1.1. Análisis Ejercicio Diagnóstico Bogotá 

En Bogotá se realizó un ejercicio diagnóstico a un total de 44 Educadores, los cuales se encuentran 

distribuidos en Unidades de Servicio (UDS), las cuáles se clasifican en Institucional, Familiar y 

Comunitaria. Dicho lo anterior, en Bogotá se realizó el ejercicio diagnóstico a 5 UDS institucionales y 

2 UDS comunitarias, con el caso excepcional de un particular. A su vez, entre los encuestados 

(Educadores) se encuentran 23 docentes, 7 personas que se consideran educadores, 10 auxiliares 

pedagógicas, 1 coordinadora, 1 directora, 1 madre comunitaria y 1 niñera. Por otra parte, las UDS 

institucionales cuentan con el mayor número de E encuestados (41), posterior a ello se encuentran 

las UDS comunitarias con 2 E y un particular. 
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Lineamientos, políticas y/o Proyectos integración NN Migrante 

Para el análisis de este eje temático se parte de la identificación de estrategias de integración para 

NN migrantes en el que se expone que El 68% de los E, indica que en sus respectivas instituciones 

existen estrategias, lineamientos, políticas y/o proyectos institucionales orientados a la integración 

de niños y niñas (NN) migrantes; por otra parte, el 32% expresa que su institución no cuenta con lo 

mencionado anteriormente. Ahora bien, gracias a la respuesta de los E, se identificaron cuatro 

categorías que incluyen los Estrategias, lineamientos políticos y/o proyectos en sus instituciones, las 

cuales son: 1. Existencia de la Integración con los lineamientos curriculares del ICBF y legislación como 

la ley 1804 que establece la política de Estado para el Desarrollo Integral de la Primera Infancia de 

Cero a Siempre. 2. Creación y planeación de Proyectos transversales y de inclusión con enfoque 

diferencial que se propician a través de actividades lúdicas. 3. Atención Integral, que incluye 

nutrición, salud y atención psicológica. 4. Procesos de regularización y conexión con ayuda 

humanitaria. 

Una de las labores más importantes de los E es promover el desarrollo integral de los NN, durante la 

encuesta se propone un caso de estudio un caso de estudio sobre migración y desarrollo integral que 

indica la siguiente premisa: Te encuentras en un lugar de atención educativa en el que, por su 

ubicación, transita población migrante. Tu labor como docente continua y tu aula empieza a verse 

frecuentada por niños y niñas de distintos orígenes. Lucia es una de ellas, una niña con muchas 

capacidades pero que se muestra temerosa de interactuar con otros, por lo cual sus relaciones e 

interacciones están siendo limitadas, sus emociones no están siendo reconocidas y su desarrollo 

gráfico es limitado.  ¿Qué acciones son primordiales para poder acompañar a Lucia en su desarrollo 

integral? 

Ante el caso en mención, los E describieron en un 58% que las acciones primordiales para acompañar 

a Lucia en su desarrollo integral en aula de tránsito migratorio es la promoción de la integración por 

medio de juegos, en los que se logren realizar procesos de socialización, empatía y se conozca la 

53%

16%

23%

2%
2% 2% 2%

Educadores Educativos Bogotá

Docentes

Agentes Educativos

Auxiliares pedagógicos

coordinadora

Directora

Niñera

Madre Comunitaria

Ilustración 6 Tipos de Educadores Educativos - Análisis Diagnóstico Bogotá 
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diversidad de culturas. En adición, el 40% de los E indicó que promover espacios de escucha y 

confianza, son claves para el desarrollo integral, finalmente, el 2% establece que en ese caso es 

necesario activar rutas de atención integral, en los que a través de procesos interdisciplinarios se 

fomente el desarrollo. 

 

Continuando con los procesos de desarrollo, se pregunta a los E sobre la importancia del juego en el 

desarrollo de NN migrantes, en la que todos los encuestados concuerdan en que el juego es un eje 

fundamental en el desarrollo de los NN ya que propicia espacios de felicidad, ayuda con el desarrollo 

de habilidades socioemocionales, procesos de comunicación, creatividad, imaginación y autonomía, 

promueve el desarrollo motriz, cognitivo, y favorece el desarrollo social, la empatía, el conocimiento 

de la diversidad cultural y su contexto social. 

Ahora bien, parte del desarrollo de NN, tanto migrantes como nativos, requiere procesos de cohesión 

social, es por ello que se pregunta a los E ¿qué elementos puede involucrar la cohesión social? 27 E 

concuerdan en que los elementos de la cohesión social son Vínculos sociales, integración social, 

sentido de pertenencia, involucramiento en la sociedad, de los E en mención, tres de ellos indican 

que a estos elementos adicionarían la democracia, el sentido político, vínculos afectivos y desarrollo 

social. Por otro lado, 13 E mencionan que la cohesión social cuenta con elementos de desarrollo 

social, vínculos afectivos, integración social, mediaciones contextuales. Por último, 4 E expresan que 

el Aprendizaje socioemocional, desarrollo democrático, y el juego son elementos de la cohesión 

social. A raíz de lo anterior, es posible identificar elementos en común en las categorías que podrían 

indicar los elementos principales, los cuales se pueden expresar de la siguiente manera: Desarrollo 

socioemocional, vínculos sociales y afectivos, y el desarrollo democrático (que incluye las mediciones 

contextuales y el involucramiento en la sociedad). 

40%

58%

2%

Caso de estudio Lucia en un contexto de 
población migrante y promoción del 

desarrollo integral

Juegos de integración

Promición de la escucha y la confianza

Activación de rutas de atención

Ilustración 7 Caso de estudio Lucia en contexto de población migrante - Análisis Diagnóstico Bogotá 
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Una vez definidos los elementos de la cohesión social para los E, se procede a indagar sobre la 

diversidad y la inclusión en los espacios académicos. Los hallazgos de la encuesta indican que la 

minoría (5%) considera que la diversidad e inclusión permite reconocer la igualdad de derechos, 

mientras que el 18% cree que los elementos en mención ayudan a combatir la exclusión y la 

marginación; no obstante, el 77% de los EA estiman que la diversidad e inclusión en los espacios 

académicos permiten el reconocimiento de la igualdad de derechos y ayudan a combatir la exclusión 

y la marginación. 
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La cohesión social puede involucrar los 
siguientes elementos: 

Ilustración 8 Elementos de la cohesión social - Análisis Diagnóstico Bogotá 
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5%
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Consideras que trabajar temas de diversidad e 
inclusión en el espacio académico permite:

A. Reconocer la igualdad de
derechos

B. Combatir la exclusión y la
marginación

C. Respuestas A y B

Ilustración 9 Diversidad e inclusión en espacios académicos - Análisis Diagnóstico Bogotá 
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Gracias a los espacios de diversidad e inclusión, surge la necesidad de entender como los E 

promueven en sus aulas la igualdad de derechos; ante esta incógnita los E exponen que una de los 

Estrategias es ser equitativo e imparcial, además de promover espacios de libre expresión e 

involucramiento de todos los NN en las actividades, comprendiendo los procesos y el desarrollo 

individual de cada NN, por último, se realizan diversas actividades (juegos, vídeos, imágenes), en las 

que también deben estar inmersos los padres de familia, que permitan a los NN ser inclusivos y 

reconocer la igualdad. 

 

Lineamientos, políticas y/o Proyectos integración juego como metodología de aprendizaje 

 

El análisis de este eje temático parte de la respuesta afirmativa en un 100% de los encuestados que 

exponen que en sus instituciones el juego es una metodología transversal de aprendizaje, la cual se 

manifiesta a través de actividades rectoras que promueven la planeación  y ejecución de proyectos 

transversales y actividades que involucren el juego, el arte y la literatura; dicha valoración del juego 

como metodología transversal permitió la creación de espacios y actividades como el rincón 

pedagógico y los viernes pedagógicos. 

Gracias a la integración juego como metodología de aprendizaje, surge la necesidad de contar con 

espacios, escenarios, mobiliarios y estrategias para el ejercicio del derecho a la recreación, el deporte 

y el juego, teniendo eso en cuenta, la mayoría de los E (99%) afirman que cuentan con los espacios 

en mención (exceptuando el caso de la E particular que no cuenta con ninguno), los cuales  se 

distribuyen en las siguientes categorías: Ludoteca, biblioteca, parque infantil, zonas verdes, canchas 

sintéticas, gimnasio poli motor, piscina de pelotas, títeres y rincón pedagógico. 

Debido a la importancia del juego y sus espacios, es importante validar con los E ¿cuáles son las 

características fundamentales de este? Para ello se proponen las siguientes opciones: A. Iterativo, 

interactivo, alegre, significativo, involucramiento activo. B. Involucramiento activo, comprensivo, 

amigable, responsable, divertido. Y C. Todas las anteriores, las respuestas de los E son 9%, 14% y 77% 

respectivamente, reconociendo que las características fundamentales del juego son todas las 

opciones, sin embargo, es posible formar categorías y realizar énfasis en los elementos en común de 

las respuestas, como lo son: Involucramiento activo, alegre – divertido. En adición, tanto la 

respuesta A como la B, tienen elementos que son clave a la hora de hablar de juego, por ejemplo, 

Significativo, Iterativo, y características que pueden construir elementos socialmente interactivos 

(amigable, responsable, comprensivo). 
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Una vez identificadas las características del juego se pregunta a los E, sobre que propicia el juego en 

el aula, en la que el 2% consejero, amigable, respetuoso, amoroso, imaginativo, 4% contestó que 

ninguna opción era válida, el 18% indicó que el juego propicia tanto la A. Imaginación, diversión, 

aprendizajes divertidos y didácticos, solución de problemas, motivación, como la B. Resolución de 

problemas, reflexiones, autocontrol, socialización con sus pares y aprendizajes significativos. El 37% 

respondió únicamente la A, mientras que el 38% respondió únicamente la B. Lo anterior indica que 

existe una disparidad de opiniones entre los E sobre los elementos que el juego promueve, sin 

embargo, la gran mayoría de E convergen en que el juego ayuda a la resolución de problemas, a 

potenciar la imaginación y a la socialización. 

9%

14%

77%

Características Fundamentales del juego

A. Iterativo, interactivo, alegre,
significativo, involucramiento activo.

B. Involucramiento activo, comprensivo,
amigable, responsable, divertido.

C. Todas las anteriores

Ilustración 10 Características Fundamentales del Juego - Análisis Diagnóstico Bogotá 
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El juego en el aula promueve:

A. Imaginación, diversión, aprendizajes divertidos y
didácticos, solución de problemas, motivación.

B. Resolución de problemas, reflexiones, autocontrol,
socialización con sus pares y aprendizajes significativos

C. Consejero, amigable, respetuoso, amoroso, imaginativo

D. Ninguna de las anteriores

E. A y B

Ilustración 11 El juego en el aula promueve - Análisis Diagnóstico Bogotá 



 
Sistematización del proceso de 
formación y transformación de 

la práctica pedagógica en 
educadores 

 

 

 

 

 

25 
 

Ahora bien, desde el aula pueden surgir diversas situaciones que requieran reforzar los procesos de 

inclusión, tal es el caso propuesto que expone lo siguiente: Pedro es un niño de 5 años al que le 

encanta jugar dentro del aula. Su maestra lo observa constantemente y un día le pregunta ¿Pedro a 

qué juegas? a lo que pedro responde: "al abasto, vendo de todo, porque por mi casa don Juan tiene 

un abasto (tienda)." 

¿En tu aula hay niños y niñas, que, como Pedro, juegan de manera de diversa?, ¿Qué estrategias 

puedes utilizar para involucrar los contextos y las diversidades en los juegos? 

30 E mencionan que la estrategia que utilizarían serían los Juegos de rol ya que propician la 

creatividad y la imaginación a través de nuevas propuestas en las que incluyan escenarios que sean 

significativos para su proceso. Mientras que 12 E analizarían las necesidades y los intereses de los 

NN, en el que sea posible identificar cada contexto y aplicar enfoque diferencial; por otro lado 1 E 

menciona que realizaría actividades manuales en las que se destaque la diversidad y la inclusión y 

finalmente, 1 E no mencionó ninguna respuesta. 

 

Lineamientos y/o Proyectos para el fortalecimiento de habilidades socioemocionales 

 

El fortalecimiento de las habilidades socioemocionales es un factor clave en el desarrollo de los NN, 

por lo que es importante identificar si en las instituciones se cuenta con estrategias claves para este 

eje, como resultado 39 educadores afirman que, si existen dichas estrategias, mientras que 5 

encuestados mencionan que en sus instituciones esto no es un lineamiento. A pesar de que en 

algunas instituciones no son reconocidas, los E mencionan algunas estrategias para el fortalecimiento 

de habilidades socioemocionales:  

1. Existencia de un equipo psicosocial (Trabajador social, Psicólogo, Nutricionista). 

2. Talleres y pausas activas para los NN, que también incluyen orientación parental en los 

Escuelas de padres. 

3. Planeación de actividades que promuevan la identificación y manifestación de emocione 

Gracias a lo anterior se busca profundizar en los Estrategias que usan los E para trabajar el 

aprendizaje socioemocional, allí se encuentra que el 43% de los E utilizan juegos de roles, el 25% usa 

películas (Intensamente), vídeos y canciones, el 21% emplea cuentos, imágenes y colores, y el 11% 

propicia diálogos y reconocimiento de los Emociones. 
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Teniendo en cuenta los Estrategias de los E, se propone el siguiente caso: 

 Lola es una Agente Educativa que acompaña un grupo de niñas y niñas en su comunidad. El rango 

de edad de estos NN está entre los 3 a 7 años; Lola a veces lee cuentos, otras veces juega; sin 

embargo, Lola nunca planea el juego que va a realizar, sino que simplemente escucha a los NN y ellos 

deciden a qué jugar. Un día Lola observa a una niña llamada Sofía, quien menciona a sus otros amigos 

que no quiere jugar porque se siente enojada; entonces los demás niños siguen jugando y no prestan 

atención por lo que Lola se pone a pensar ¿Qué le pasará a Sofía, los demás sabrán qué es estar 

enojado? Por lo que Lola piensa que es importante generar juegos que permitan conocer los 

Emociones y saber que son. Lola quiere que le ayudes a pensar en juegos que pueda implementar 

para acompañar a los NN en sus emociones. Menciona algunos que consideres trabajen estos 

aspectos: 

Los E utilizan diversas estrategias para acompañar a los niños a conocer los Emociones y saber que 

son, entre las cuales se encuentran: 

1. Música, rondas infantiles y vídeos (9 E). 

2. Reconocimiento y expresividad de emociones (10 E). 

3. Juego de roles, y otros juegos que permitan identificar emociones, como juego de los espejos, 

dados de los Emociones, semáforo de los Emociones. (12 E). 

4. Cuentos (Monstruo de los Emociones), títeres (13 E). 

Ahora bien, tras el análisis del caso se pregunta a los E qué elementos considera importantes para 

abordar la educación socioemocional, el 84% de los E consideró que los elementos a continuación 

son importantes: A. El desarrollo de actividades académicas que fortalezcan su comprensión de los 

Emociones, B. La profundización en temas de desarrollo personal, C. La implementación de 

43%

25%

11%

21%

¿Cómo has trabajado el aprendizaje 
socioemocional con tus estudiantes?

Juego roles

Películas, videos y canciones

Diálogos y reconocimiento de emociones

Cuentos, imágenes y colores

Ilustración 12 Trabajo Socioemocional en estudiantes - Análisis Diagnóstico Bogotá 
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actividades de sensibilización que permitan un intercambio sobre el ser, sentir y el saber actuar en 

determinadas situaciones que involucran los Emociones, y D. La transmisión de instrumentos para el 

control emocional; a nivel individual, 9% votó por la A, 5% votó por la B y nadie votó de manera 

individual por la respuesta C. Lo anterior indica que para los E abordar la educación socioemocional 

es un factor clave que requiere de diversos elementos para ser implementada correctamente. 

Se discute con los E qué aspectos consideran importantes para que los NN tengan un adecuando 

desarrollo socioemocional, ante ello los E, categorizan de manera más importante La posibilidad de 

comunicar y expresar sus emociones y sentimientos en un entorno que les genere confianza (35 E), 

posterior a ello, El apoyo de las familias en la contención y el control disciplinario en los casos en que 

los Emociones se relacionen con conductas negativas (3 E), seguido de El conocimiento que sus 

maestras puedan brindarle en cuanto a los Emociones y sus características (1), aunque la respuesta 

El diagnóstico de los profesionales capacitados que lleven a regular las irregularidades y el poco 

control emocional no obtuvo ninguna votación, 5 Educadores optaron por escoger todas las 

opciones. 

Finalmente, tras realizar todo el reconocimiento de estrategias, aspectos y elementos importantes 

del fortalecimiento de las habilidades socioemocionales se propone un segundo caso, que expone lo 

siguiente: 

Arnulfo es un niño de ocho años, que hace seis meses ha ingresado a la institución. Luego de un arduo 

trabajo por parte de sus padres y el colegio ha logrado adaptarse y se siente cómodo en el espacio 

educativo con sus compañeros de clase. Hace algunos años Arnulfo fue diagnosticado con una 

enfermedad cognitiva y adicionalmente presenta algunas dificultades en su columna lo que ha 

ocasionado problemas motores; hace unos meses los médicos han informado a la familia que Arnulfo 

debe ser operado con prontitud para detener el avance de la enfermedad, lo que causa en él gran 
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El desarrollo de actividades académicas que fortalezcan
su comprensión de las emociones

La profundización en temas de desarrollo personal

La implementación de actividades de sensibilización
que permitan un intercambio sobre el ser, sentir y el…

La transmisión de instrumentos para el control
emocional
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Dentro de los elementos que consideras importantes para 
abordar la educación socioemocional con tus estudiantes 

encuentras:

Ilustración 13 Elementos importantes para abordar la educación socioemocional - Análisis Diagnóstico Bogotá 
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ansiedad porque siente que en el tiempo de la incapacidad va a ser olvidado por sus docentes y sus 

compañeros de clase. 

En respuesta al caso 14 Educadores proponen posibilitar experiencias virtuales donde a través de 

ellas se continúe con el trabajo educativo, el apoyo emocional y el acompañamiento. En adición, la 

posibilidad de que sus compañeros lo saluden por medio de la virtualidad o le hagan cartas, 7 E 

exponen que es necesario realizar un proceso de preparación para la cirugía, y también un proceso 

de inclusión con el fin de articular a la familia en las actividades destinadas para el tiempo que el niño 

va a estar ausente. Por otra parte, 21 Educadores no responden, en adición uno de ellos menciona 

que no es posible que suceda el caso en el aula. Esto último es importante ya que hay que profundizar 

en el motivo por el cual los E no respondieron, ello con la finalidad de crear experiencias y respuestas 

conjuntas que les permitan estar preparados ante cualquier situación que se pueda presentar. Sin 

embargo, a continuación, se les brindó opciones a los E para que puedan adquirir más herramientas 

para su quehacer. 

Entre las opciones 40 E manejarían la situación propiciando espacios virtuales y/o presenciales si 

fuera posible para que Arnulfo, cuidadores, compañeros y docentes trabajen en las temáticas vistas 

en clases. Mientras que, 2 E manejarían espacios de interlocución únicamente con la familia para 

poner al día a Arnulfo. Finalmente 2 E esperarían a la recuperación de Arnulfo para que retome al 

espacio académico y por ende a las temáticas del año lectivo. 

 

Educación en emergencia 

 

Se inicia el análisis de este eje temático por medio del reconocimiento del concepto Educación en 

Emergencia, en el que el 55% de los educadores no reconocen el concepto y el 45% si lo reconoce. 

Entre las justificaciones del concepto se destacaron las siguientes: Ambientes Protectores en 

situación de riesgo (14 E), Conocer el Plan de emergencia y practicarlo (2 E) y A través de estrategias 

lúdicas se trabaja la importancia en los niños y las niñas de reconocer identidad, quien soy, cómo es 

mi cuerpo y como cuidarlo resaltando que existen límites en la integridad del ser (4 E).  

La educación en emergencia es importante ya que el conocimiento sobre ello puede ayudar a 

promover espacios de estabilización con el fin de evitar o reducir los niveles de estrés tóxico en los 

NN, teniendo en cuenta esto, se pregunta a los E ¿qué acciones implementarías en el aula para 

reducir los niveles de estrés tóxico por los cuales atraviesan? El 44% respondió Juegos, técnicas de 

relajación y manifestación de emociones, por ejemplo, yoga infantil, el 35% propiciaría espacios 

seguros y protectores, por medio de la escucha, y el 21% activaría una ruta psicosocial. 
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Además del estudio de las acciones que tomarían los E, se pregunta sobre los elementos que 

consideran importantes al impartir educación a NN que atraviesan por situaciones de crisis, 4 E 

consideran que Entornos seguros, ambientes y materiales adecuados, 4 E opinan que Espacios 

adecuados, métodos y procesos de aprendizaje basados en el juego, ningún E considera por sí solo 

que el Currículo adaptable y personal educativo competente sea un elemento relevante, sin 

embargo, 36 E consideran que todos los elementos son relevantes, ya que hay que dar una mirada 

transversal y multidisciplinaria en la atención de estos casos, de ahí la relevancia de la Educación en 

Emergencia en las que el juego sigue siendo la mejor metodología para ayudar a estabilizar a los NN. 

 

Conclusiones y aprendizajes Bogotá 

1. Los E de Bogotá siguen lineamientos para apoyo de NN migrantes en su mayoría planteados 

por el ICBF, políticas públicas de primera infancia, como de 0 a siempre; estas políticas y 

lineamientos se visibilizan a través de la creación de proyectos transversales y mecanismos 

de atención integral (AI) que priorizan los procesos de regularización; sin embargo, esta 

última (AI) debe ser reforzada y clara, tanto para los E como para los padres de familia, 

además de continuar llevando a cabo las actividades de integración y los espacios de escucha 

y confianza.  

 

Por otro lado, el apoyo a NN migrantes también se manifiesta por medio de la cohesión 

social, la cual para los E de Bogotá se puede definir en los siguientes elementos: Desarrollo 

socioemocional, vínculos sociales y afectivos, y el desarrollo democrático (que incluye las 

mediciones contextuales y el involucramiento en la sociedad). Lo anterior, potencializa el 

44%

21%

35%

Estrategias de reducción del estrés tóxico

Juegos, técnicas de relajación y manifestación de emociones

Ruta Psicosocial

Propiciar espacios seguros y protectores

Ilustración 14 Estrategias de reducción del estrés tóxico - Análisis Diagnóstico Bogotá 
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reconocimiento de la igualdad de derechos y ayudan a combatir la exclusión y la marginación; 

donde los E, promueven la equidad y la imparcialidad, además de espacios de libre expresión 

e involucramiento de todos los NN en las actividades, comprendiendo los procesos y el 

desarrollo individual de cada NN. 

 

2. Todos los E reconocen la importancia del juego como metodología transversal de aprendizaje 

y expresan que en sus instituciones las actividades rectoras, los proyectos y las actividades 

están pensadas con el uso del juego como herramienta principal. De esta forma reconocen 

que las características del juego son: Involucramiento activo, alegre – divertido, Significativo, 

Iterativo, no obstante, es necesario resaltar y reforzar características que puedan incluir 

elementos socialmente interactivos (amigable, responsable, comprensivo).  

 

3. La mayoría de E expresan que en su institución existen lineamientos y políticas que buscan 

fortalecer las habilidades emocionales, a pesar de ello, todos los E reproducen las siguientes 

estrategias: 

a. Existencia de un equipo psicosocial (trabajador social, psicólogo, nutricionista). 

b. Talleres y pausas activas para los NN, que también incluyan orientación parental en los 

Escuelas de padres. 

c. Planeación de actividades que promuevan la identificación y manifestación de emociones. 

 

Lo que indica que, si bien en algunas instituciones dichos lineamientos no son tan claros, en 

todas las instituciones el fortalecimiento de habilidades socioemocionales es de gran 

importancia, dado lo anterior, es necesario que las instituciones creen y sigan lineamientos 

concretos que permita que se desarrollen procesos rectores en los que todos los 

involucrados se puedan centrar.  

 

Por otro lado, entre los aspectos más importantes para el adecuado desarrollo de habilidades 

socioemocionales los E, consideraron que la posibilidad de comunicar y expresar sus 

emociones y sentimientos en un entorno que les genere confianza es el más relevante, no 

obstante, promover el apoyo familiar, crear estrategias de capacitación a los docentes y el 

diagnóstico de profesionales capacitados son factores que se deben reforzar, para crear 

estrategias integrales. 

 

Lo previamente discutido se ve reflejado en el Caso de Arnulfo ya que el 60% de los E no 

respondieron, por lo que también es importante crear estrategias con enfoque diferencial y 

que permitan a los E brindar respuestas rápidas y efectivas ante la diversidad de situaciones 

que se pueden presentar en las instituciones 
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4. Más de la mitad de los E no reconocen el contexto de Educación en emergencia, a pesar de 

que se encuentran en contextos de vulnerabilidad y situaciones de riesgo, es de suma 

importancia trabajar en este aspecto con la finalidad de lograr estabilizar a los NN que 

atraviesen por alguna situación de crisis, reforzando la creación de espacios seguros y 

protectores. Teniendo esto en cuenta, se puede iniciar un proceso en el que la educación en 

emergencia sea vista como un eje temático que requiera de lineamientos y políticas y que se 

trabaje de manera transversal con el juego, el fortalecimiento de herramientas 

socioemocionales y pueda tener un enfoque diferencial, que también se centre en población 

migrante.  

 

7.1.2.1.2. Análisis Ejercicio Diagnóstico Medellín 

En Medellín se encuestaron un total de 34 Educadores (E), los cuales se encuentran distribuidos en 

Unidades de Servicio (UDS), las cuáles se clasifican en Institucional, Familiar, Comunitaria e Integral. 

Dicho lo anterior, en Bogotá se realizó el ejercicio diagnóstico a 11 UDS institucionales y 1 UDS 

Integral. A su vez los resultados arrojan que entre los encuestados (Educadores) hay 13 profesionales 

psicológicos, 5 docentes, 4 personas que se consideran educadores, 4 directoras, 3 pedagogas, 3 

auxiliares pedagógicas y 2 auxiliares de enfermería. Por otra parte, las UDS institucionales cuentan 

con el mayor número de E 23, mientras que la UDS integral cuenta con 11 E. 

 

Lineamientos, políticas y/o Proyectos integración NN Migrante 

Para el análisis de este eje temático se parte de la identificación de estrategias de integración para 

NN migrantes en el que se expone que El 56% de los E, indica que en sus respectivas instituciones 

38%

14%
12%

12%

9%

9%

6%

Tipos de Educadores Educativos

Profesionales Pedagógicos

Docentes

Agentes Educativos

Directoras

Pedagogas

Auxiliar pedagógicas

Auxiliares de Enfermería

Ilustración 15 Tipos de Educadores Educativos - Análisis Diagnóstico Medellín 
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existen estrategias, lineamientos, políticas y/o proyectos institucionales orientados a la integración 

de niños y niñas (NN) migrantes; por otra parte, el 44% expresa que su institución no cuenta con lo 

mencionado anteriormente. Por otra parte, se evidenció un patrón existente que indica que los 

lineamientos más relevantes son: 1. Activación de procesos y regularización de situación migratoria, 

2. Lineamientos del ICBF, que tienen como eje central el enfoque diferencial, 3. Guía Para la 

construcción del plan operativo para la atención Integral – POAI. Si bien existen lineamientos es 

necesario, que se integren a los demás H.I. para que la estrategia de integración de NN se pueda 

llevar a cabo. Lineamientos pueden ser incluidos por el ICBF o una entidad rectora. 

Una de las labores más importantes de los E es promover el desarrollo integral de los NN, durante la 

encuesta se propone un caso de estudio sobre migración y desarrollo integral que índica la siguiente 

premisa: Te encuentras en un lugar de atención educativa en el que, por su ubicación, transita 

población migrante. Tu labor como docente continua y tu aula empieza a verse frecuentada por niños 

y niñas de distintos orígenes. Lucia es una de ellas, una niña con muchas capacidades pero que se 

muestra temerosa de interactuar con otros, por lo cual sus relaciones e interacciones están siendo 

limitadas, sus emociones no están siendo reconocidas y su desarrollo gráfico es limitado. 

 

Como lo expone la siguiente gráfica, para acompañar a Lucía en su desarrollo integral los E, proponen 

en un 68% la promoción de escucha y confianza, acompañados de un acercamiento familiar para 

conocer el contexto y la cultura de la niña; por otro lado, el 23% propone realizar juegos de 

integración, en los que Lucía tenga la oportunidad de presentarse y contarles a sus compañeros sobre 

su cultura y sus costumbres y finalmente, el 9 % activaría las rutas de atención psicológica para ayudar 

a Lucía en su proceso. (Posibilidad de crear una ruta de atención integral que involucre por etapas 

las tres categorías que proponen los E). 

23%

68%

9%

Caso de estudio Lucia en un contexto de 
población migrante y promoción del 

desarrollo integral

Juegos de integración

Promición de la escucha y la confianza

Activación de rutas de atención

Ilustración 16 Caso de estudio Lucia en contexto de población migrante - Análisis 
Diagnóstico Medellín 
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Continuando con los procesos de desarrollo, se pregunta a los E sobre la importancia del juego en el 

desarrollo de NN migrantes, la mayoría de E (29) coinciden en que el juego es fundamental no solo 

en NN migrantes, sino en todos los NN, como medio de enseñanza y aprendizaje, diagnóstico e 

intervención de alteraciones en el desarrollo cognitivo y socioemocional. Por otro lado, 5 E 

consideran que el juego es de gran importancia dado que a través del juego se permite dar a conocer 

culturas, costumbres, léxico de una manera más divertida y universal. 

Ahora bien, parte del desarrollo de NN, tanto migrantes como nativos, requiere procesos de cohesión 

social, es por ello que se pregunta a los E ¿qué elementos puede involucrar la cohesión social? Para 

11 E, los elementos más importantes de la cohesión social son todas las propuestas descritas: 

Desarrollo social, vínculos afectivos, integración social, mediaciones contextuales; Aprendizaje 

socioemocional, desarrollo democrático, juego y por último los Vínculos sociales, integración social, 

sentido de pertenencia, involucramiento en la sociedad. Mientras que, para 13 E, los elementos más 

importantes de la cohesión social solo incluyen Vínculos sociales, integración social, sentido de 

pertenencia, involucramiento en la sociedad. Por otro lado, para 8 E solo incluye el Desarrollo social, 

vínculos afectivos, integración social, mediaciones contextuales. Por último, para 2 E la cohesión 

social únicamente implica el Aprendizaje socioemocional, desarrollo democrático, juego. Lo anterior 

indica, que, para la mayoría de los E, los elementos que involucra la cohesión social de mayor manera 

son: Desarrollo social – Involucramiento en la sociedad/Integración social, Vínculos sociales – 

Vínculos afectivos, sentido de pertenencia – mediaciones contextuales. 

Una vez definidos los elementos de la cohesión social para los E, se procede a indagar sobre la 

diversidad y la inclusión en los espacios académicos. Los resultados arrojan que el 6% de los E creen 

que la diversidad y la inclusión fomentan a los NN a combatir la exclusión y la marginación, mientras 

que el 9% creen que permite reconocer la igualdad de derechos y el 85% considera que ayuda tanto 

a combatir la exclusión como a reconocer la igualdad. 
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La cohesión social puede involucrar los siguientes 
elementos: 

Ilustración 17 Elementos de la cohesión social - Análisis Diagnóstico Medellín 
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Gracias a los espacios de diversidad e inclusión, surge la necesidad de entender como los E 

promueven en sus aulas la igualdad de derechos; ante esta incógnita los E exponen que procuran ser 

equitativos e imparciales, propiciando ambientes de respeto y escucha; mientras que promueven la 

libre expresión e involucramiento de todos los NN en las actividades y finalmente realizan actividades 

y/o diálogos que promuevan la igualdad; lo anterior, va de manera transversal con la inclusión de la 

familia en las actividades y con la búsqueda de eliminar prejuicios e ideas preconcebidas. 

 

Lineamientos, políticas y/o Proyectos integración juego como metodología de aprendizaje 

 

El análisis de este eje temático parte de la respuesta afirmativa en un 99% de los encuestados que 

exponen que en sus instituciones el juego es una metodología transversal de aprendizaje, la cual se 

manifiesta a través de un proyecto macro de UDS donde se plantean diferentes estrategias, 

actividades y enfoques que incluyen entre otras el juego como una de las herramientas para el 

aprendizaje.  

Gracias a la integración juego como metodología de aprendizaje, surge la necesidad de contar con 

espacios, escenarios, mobiliarios y estrategias para el ejercicio del derecho a la recreación, el deporte 

y el juego, teniendo eso en cuenta, el 82% expresa contar con estos espacios; sin embargo, el 18% 

de los E manifiesta no contar con las áreas. Las áreas en mención se dividen en zona verde, cancha, 

parque, gimnasio, salón y espacios de aprendizaje dotados de material didáctico; no obstante, 

algunas UDS cuentan con espacios interinstitucionales que les proporciona el Instituto de Deportes 

y Recreación de Medellín (INDER). 

Debido a la importancia del juego y sus espacios, es importante validar con los E ¿cuáles son las 

características fundamentales de este? Para ello se proponen las siguientes opciones: A. Iterativo, 

interactivo, alegre, significativo, involucramiento activo. B. Involucramiento activo, comprensivo, 

amigable, responsable, divertido. Y C. Todas las anteriores, las respuestas de los E son 24% A, 35% B 

Y 41% Todas las anteriores, reconociendo que las características fundamentales del juego son todas 

las opciones, sin embargo, es posible formar categorías y realizar énfasis en los elementos en común 

de las respuestas, como lo son: Involucramiento activo, alegre – divertido. En adición, tanto la 

respuesta A como la B, tienen elementos que son clave a la hora de hablar de juego, por ejemplo, 

Significativo, Iterativo, y características que pueden construir elementos socialmente interactivos 

(amigable, responsable, comprensivo). Finalmente, para los E de Medellín las características que 

más resaltan son el involucramiento activo, comprensivo, amigable, responsable y divertido. 
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Una vez identificadas las características del juego se pregunta a los E, sobre que promueve el juego 

en el aula, en la que el 33% indica que el juego promueve Resolución de problemas, reflexiones, 

autocontrol, socialización con sus pares y aprendizajes significativos; el 34% indica que promueve 

tanto la Resolución de problemas, reflexiones, autocontrol, socialización con sus pares y aprendizajes 

significativos como la Imaginación, diversión, aprendizajes divertidos y didácticos, solución de 

problemas, motivación; el 33% indica que el juego solo promueve la Imaginación, diversión, 

aprendizajes divertidos y didácticos, solución de problemas, motivación. Lo anterior indica, que los 

El juego en el aula promueve el desarrollo integral del NN, dado el caso es necesario que los E tengan 

claridad de todos los aspectos en los que el juego puede tener incidencia: área emocional, cognitiva, 

social, creativa y física. 

Ahora bien, desde el aula pueden surgir diversas situaciones que requieran reforzar los procesos de 

inclusión, tal es el caso propuesto que expone lo siguiente: Pedro es un niño de 5 años al que le 

encanta jugar dentro del aula. Su maestra lo observa constantemente y un día le pregunta ¿Pedro a 

qué juegas? a lo que pedro responde: "al abasto, vendo de todo, porque por mi casa don Juan tiene 

un abasto (tienda)." 

¿En tu aula hay niños y niñas, que, como Pedro, juegan de manera de diversa?, ¿Qué estrategias 

puedes utilizar para involucrar los contextos y las diversidades en los juegos? 

29 E realizarían juegos de rol, canto, baile, teatro que permitan crear experiencias significativas y la 

posibilidad de presentar el contexto en el que viven los NN, con el fin de promover el reconocimiento 

de la diversidad; por otro lado, 4 E procurarían investigar la cultura de Pedro para integrarlo; 

finalmente 1 E considera que no le es posible responder el caso ya que no interactúa mucho con los 

niños. 

 

 

24%

35%

41%

Características Fundamentales del juego

A. Iterativo, interactivo, alegre, significativo, involucramiento activo.

B. Involucramiento activo, comprensivo, amigable, responsable, divertido.

C. Todas las anteriores

Ilustración 18 Características Fundamentales del juego - Análisis Diagnóstico Medellín 
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Lineamientos y/o Proyectos para el fortalecimiento de habilidades socioemocionales 

 

El fortalecimiento de las habilidades socioemocionales es un factor clave en el desarrollo de los NN, 

por este motivo es importante identificar si en las instituciones se cuenta con estrategias claves para 

este eje, se identificó el 71% si cuenta con lineamientos y proyectos, mientras el 29% menciona que 

no cuenta con ellos. Entre los lineamientos que existen 16 E mencionan que cuentan con un Equipo 

Psicosocial, en algunos casos con apoyo del INDER, 4 E trabajan realizando charlas, experiencias y 

estímulos que favorezcan y apoyen el desarrollo de las habilidades socioemocionales por parte de la 

familia, 2 posibilitan el proceso de socialización entre niños y niñas permite que los mismos puedan 

interactuar con personas diferentes a su grupo familiar y social del entorno cercano; y, por último, 2 

E no responden. 

Gracias a lo anterior se busca profundizar en los Estrategias que usan los E para trabajar el 

aprendizaje socioemocional, allí se encuentra que los E usan:  

Permitirles a los NN que se expresen por medio de diferentes lenguajes: verbal, gestual, corporal. 

Juegos, juegos de roles, canto, videos, cuentos (Monstruo de colores), emocionometro, etc. 

Reconocimiento de emociones, el impacto de cada una y la importancia de como sobrellevarlas. 

Teniendo en cuenta los Estrategias de los E, se propone el siguiente caso: 

Lola es una Agente Educativa que acompaña un grupo de niñas y niñas en su comunidad. El rango de 

edad de estos NN está entre los 3 a 7 años; Lola a veces lee cuentos, otras veces juega; sin embargo, 

Lola nunca planea el juego que va a realizar, sino que simplemente escucha a los NN y ellos deciden 

a qué jugar. Un día Lola observa a una niña llamada Sofía, quien menciona a sus otros amigos que no 

quiere jugar porque se siente enojada; entonces los demás niños siguen jugando y no prestan atención 

por lo que Lola se pone a pensar ¿Qué le pasará a Sofía, los demás sabrán qué es estar enojado? Por 

lo que Lola piensa que es importante generar juegos que permitan conocer los Emociones y saber que 

son. Lola quiere que le ayudes a pensar en juegos que pueda implementar para acompañar a los NN 

en sus emociones. Menciona algunos que consideres trabajen estos aspectos: 

Los E utilizan diversas estrategias para acompañar a los niños a conocer los Emociones y saber que 

son, entre las cuales se encuentran Juego de roles, semáforo, títeres, cuentos, mímicas, dado de los 

Emociones, escalera emocional, el rincón de los Emociones, bailes y cantos. 
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Ahora bien, tras el análisis del caso se pregunta a los E qué elementos considera importantes para 

abordar la educación socioemocional, en primer lugar, se encuentra La implementación de 

actividades de sensibilización que permitan un intercambio sobre el ser, sentir y el saber actuar en 

determinadas situaciones que involucran los Emociones, en segundo lugar, La transmisión de 

instrumentos para el control emocional, La implementación de actividades de sensibilización que 

permitan un intercambio sobre el ser, sentir y el saber actuar en determinadas situaciones que 

involucran los Emociones, El desarrollo de actividades académicas que fortalezcan su comprensión de 

los Emociones, La profundización en temas de desarrollo persona. 

En tercer y cuarto lugar, El desarrollo de actividades académicas que fortalezcan su comprensión de 

los Emociones y La profundización en temas de desarrollo personal, respectivamente, lo que indica 

que, para los E la sensibilización acompañada de otros instrumentos son claves para abordar la 

educación emocional. 

A raíz de lo anterior, se discute con los E qué aspectos consideran importantes para que los NN tengan 

un adecuando desarrollo socioemocional, los cuales se pueden observar en el siguiente gráfico: 

Para los E de Medellín, todos los elementos son relevantes, sin embargo, sobresale la posibilidad de 

comunicar y expresar sus emociones y sentimientos en un entorno que le genere confianza. 

Finalmente, tras realizar todo el reconocimiento de estrategias, aspectos y elementos importantes 

del fortalecimiento de las habilidades socioemocionales se propone un segundo caso, que expone lo 

siguiente:  

17
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El conocimiento que sus maestras puedan brindarle en
cuanto a las emociones y sus características

La posibilidad de comunicar y expresar sus emociones y
sentimientos en un entorno que les genere confianza

 El apoyo de las familias en la contención y el control
disciplinario en los casos en que las emociones se…

El diagnóstico de los profesionales capacitados que lleven
a regular las irregularidades y el poco control emocional

Todas las anteriores

Dentro de los elementos que consideras importantes para 
abordar la educación socioemocional con tus estudiantes 

encuentras:

Ilustración 19 Elementos Importantes en la Educación socioemocional de estudiantes - Análisis Ejercicio Diagnóstico Medellín 
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Arnulfo es un niño de ocho años, que hace seis meses ha ingresado a la institución. Luego de un arduo 

trabajo por parte de sus padres y el colegio ha logrado adaptarse y se siente cómodo en el espacio 

educativo con sus compañeros de clase. Hace algunos años Arnulfo fue diagnosticado con una 

enfermedad cognitiva y adicionalmente presenta algunas dificultades en su columna lo que ha 

ocasionado problemas motores; hace unos meses los médicos han informado a la familia que Arnulfo 

debe ser operado con prontitud para detener el avance de la enfermedad, lo que causa en él gran 

ansiedad porque siente que en el tiempo de la incapacidad va a ser olvidado por sus docentes y sus 

compañeros de clase. 

6 E mencionaron que solicitarían apoyo de los compañeros de Arnulfo para realizarle una carta o un 

vídeo en el que le expresen lo importante que es, en adición harían procesos de acompañamiento y 

fortalecimiento de las redes de apoyo, antes, durante y después del procedimiento, por otro lado, 27 

E no respondieron. 

Posterior al ejercicio en mención, se les brinda a los E, tres posibilidades de actuar frente a la situación 

de Arnulfo, entre las que se encuentran:  

Propiciaría espacios virtuales y/o presenciales si fuera posible para que Arnulfo, cuidadores, 

compañeros y docentes trabajen en las temáticas vistas en clases. 

Manejaría espacios de interlocución únicamente con la familia para poner al día a Arnulfo. 

Esperaría a la recuperación de Arnulfo para que retome al espacio académico y por ende a las 

temáticas del año lectivo. 

De las opciones propuestas 33 E seleccionan la primera respuesta, 1 la segunda y ninguno la tercera.  

 

Educación en emergencia 

 

Se inicia el análisis de este eje temático por medio del reconocimiento del concepto Educación en 

Emergencia, en el que el 38% de los E, menciona conocer el concepto, mientras que el 62% expone 

que no lo conoce. De los E que mencionan conocer el concepto, surgen diversos significados que se 

distribuyen en las siguientes opciones: 1. Educación de calidad que satisfaga las necesidades de 

protección físicas, psicosociales, cognitivas, y de desarrollo de las personas afectadas por 

emergencias que pueden sostener y salvar vidas; y 2. Conocimiento del plan de emergencia, 

educación en riesgos y vulneraciones de los NN, y simulacros/actividades para el cuidado 

Ahora bien, la educación en emergencia es importante ya que el conocimiento sobre ello puede 

ayudar a promover espacios de estabilización con el fin de evitar o reducir los niveles de estrés tóxico 

en los NN, teniendo en cuenta esto, se pregunta a los E ¿qué acciones implementarías en el aula para 

reducir los niveles de estrés tóxico por los cuales atraviesan? El 68% de los E realizan juegos, técnicas 

de relajación y manifestación de emociones, el 20% propicia espacios seguros y protectores; y el 12% 

activaría una ruta psicosocial, además de fortalecer las rutas y redes de apoyo. 
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Además del estudio de las acciones que tomarían los E, se pregunta sobre los elementos que 

consideran importantes al impartir educación a NN que atraviesan por situaciones de crisis, ante 

esto, 28 E mencionan que tanto los espacios adecuados, métodos y procesos de aprendizaje basados 

en el juego; como el currículo adaptable y personal educativo competente; y los entornos seguros, 

ambientes y materiales adecuados son importantes para impartir educación en crisis; sin embargo, 

4 E priorizaron los espacios y, 2 E opinan que los entornos seguros son más relevantes.  

 

Conclusiones y aprendizajes Nivel Macro Medellín 

 

Si bien la mayoría de los E manifiestan que siguen lineamientos para apoyo de NN migrantes, no se 

observa apoyo interinstitucional o unos lineamentos claros como los que puede brindar el ICBF, por 

esta razón se recomienda sustentar dichos lineamientos y/o políticas en estrategias existentes que 

puedan dar claridad de los objetivos a cumplir y de la forma en la que se crean estrategias. Por otro 

lado, el 44% de los E manifiestan no contar con algún lineamiento que apoye a los NN migrantes, 

teniendo lo anterior en cuenta, es necesario plantear lineamientos y políticas acorde a la situación.  

La cohesión social como uno de los grandes pilares de la integración y la diversidad es reconocida por 

los E de Medellín bajo los elementos de: Desarrollo social – Involucramiento en la 

sociedad/Integración social, Vínculos sociales – Vínculos afectivos, sentido de pertenencia – 

mediaciones contextuales.                                                 

El 99% de los E mencionan que cuentan con el juego como metodología transversal de aprendizaje 

que se visibiliza a través de diferentes estrategias, actividades y enfoques, no obstante, no es posible 

identificar algún lineamiento macro, como las actividades rectoras, o proyectos transversales, por lo 

que se sugiere, crear un modelo educativo en el que se puedan plantear los Estrategias rectoras, así 

68%

12%

20%

Estrategias de reducción del estrés tóxico

Juegos, técnicas de relajación y manifestación de emociones

Ruta Psicosocial

Propiciar espacios seguros y protectores

Ilustración 20 Estrategias de reducción del estrés tóxico - Análisis Diagnóstico Medellín 
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como las planeaciones y por último las actividades. Es positivo que los E reconocen la diversidad de 

enfoques que pueden plantear, así que es deseable continuar con este proceso. 

 

Ahora bien, no se evidencian acuerdos interinstitucionales para la construcción de políticas y/o 

lineamientos, sin embargo, Medellín cuenta con una alianza con el Instituto de Deportes y Recreación 

de Medellín (INDER), quien les permite el uso de espacios de deporte y recreación, los cuales usan 

las UDS para llevar a cabo las actividades que involucren el juego, es conveniente continuar 

realizando alianzas que les permitan el desarrollo del programa educativo.  

Se identificó el 71% si cuenta con lineamientos y/o políticas para fomentar el desarrollo emocional, 

mientras el 29% menciona que no cuenta con ello, no obstante, en esta sección algunas UDS cuentan 

con el apoyo del INDER, dado el caso sería beneficioso que todas las UDS lograran realizar alianzas 

que les permitan fomentar el desarrollo socioemocional; en Medellín es clave el equipo psicosocial, 

las charlas y talleres familiares y la apertura a un proceso de socialización a los NN. 

Por otra parte, todos los E cuentan con herramientas y estrategias para el reconocimiento de los 

Emociones, a pesar de ello, en el caso de Arnulfo, 27 E no respondieron la pregunta, por lo que es 

necesario, realizar énfasis en el fortalecimiento de las habilidades socioemocionales, el uso de 

herramientas pedagógicas, además del manejo de NN en situaciones de capacidades diferentes que 

puedan afrontar diversos desafíos. 

El 62% de los E no reconoce el concepto de Educación en Emergencia, y del porcentaje en mención 

algunos E indican que la educación en emergencia se refiere al reconocimiento de los planes de 

emergencia y la realización de simulacros. Teniendo en cuenta lo anterior, es oportuno adentrarnos 

en este concepto para que los E cuenten con nuevas herramientas para afrontar situaciones de crisis 

y lograr procesos de estabilización con los NN. 

 

7.1.2.1.3. Análisis Ejercicio Diagnóstico Cali  

 

En Cali se encuestaron un total de 40 Educadores (E), los cuales se encuentran distribuidos los cuales 

se encuentran distribuidos en Unidades de Transformación Social (UTS), las cuáles se clasifican en 

Institucional, Familiar y Comunitaria. En Cali se realizó el ejercicio diagnóstico a 9 UTS institucionales 

y 4 UTS familiares. A su vez los resultados arrojan que entre los encuestados (Educadores) hay 16 

personas que se consideran educadores, 8 profesionales psicosociales, 5 pedagogas, 3 auxiliares 

pedagógicas, 3 madres comunitarias, 2 docentes, 2 trabajadoras sociales y 1 talento humano. Por 



 
Sistematización del proceso de 
formación y transformación de 

la práctica pedagógica en 
educadores 

 

 

 

 

 

41 
 

otra parte, las UTS Institucionales cuentan con el mayor número de E (27) y las UTS familiares, por su 

parte, están representadas por 13 E. 

 

Lineamientos, políticas y/o Proyectos integración NN Migrante 

 

Para el análisis de este eje temático se parte de la identificación de estrategias de integración para 

NN migrantes en el que se expone que El 52% de los E, indica que en sus respectivas instituciones 

existen estrategias, lineamientos, políticas y/o proyectos institucionales orientados a la integración 

de niños y niñas (NN) migrantes; por otra parte, el 48% expresa que su institución no cuenta con lo 

mencionado anteriormente. Se evidenció un patrón existente que indica que los lineamientos más 

relevantes son: 1. Regularización de situación migratoria, 2. Modelo Cariño, que imparte la creación 

de procesos de integración, participación y orientación a familias de NN migrantes y 3. Formación a 

familias.  

Una de las labores más importantes de los E es promover el desarrollo integral de los NN, durante la 

encuesta se propone un caso de estudio sobre migración y desarrollo integral que índica la siguiente 

premisa: Te encuentras en un lugar de atención educativa en el que, por su ubicación, transita 

población migrante. Tu labor como docente continua y tu aula empieza a verse frecuentada por niños 

y niñas de distintos orígenes. Lucia es una de ellas, una niña con muchas capacidades pero que se 

muestra temerosa de interactuar con otros, por lo cual sus relaciones e interacciones están siendo 

limitadas, sus emociones no están siendo reconocidas y su desarrollo gráfico es limitado.  ¿Qué 

acciones son primordiales para poder acompañar a Lucia en su desarrollo integral?        

Para acompañar a Lucía en su desarrollo integral los E, proponen en un 47% la promoción de escucha 

y confianza, acompañados de un acercamiento familiar para conocer el contexto de la niña; por otro 

40%

20%

12%

7%

8%

5%
5% 3%

Tipos de Educadores Educativos 

Agentes Educativos

Profesionales Psicosociales

Pedagogas

Auxiliares Pedagógicas

Madres Comunitarias

Docentes

Trabajadoras sociales

Talento Humano

Ilustración 21 Tipos de Educadores Educativos - Análisis Diagnóstico Cali 
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lado, el 40% propone realizar juegos de integración, en los que Lucía tenga la oportunidad de 

presentarse y contarles a sus compañeros sobre su cultura y sus costumbres y finalmente, el 13% 

activaría las rutas de atención psicológica para ayudar a Lucía en su proceso. (Posibilidad de crear 

una ruta de atención integral que involucre por etapas las tres categorías que proponen los E).  

 

Continuando con los procesos de desarrollo, se pregunta a los E sobre la importancia del juego en el 

desarrollo de NN migrantes, la mayoría de E (27) coinciden en que el juego es fundamental no solo 

en NN migrantes, sino en todos los NN, ya que le permite el desarrollo de habilidades 

socioemocionales, resolución de conflictos, tolerancia y diversidad; mientras que 8 E, considera que 

el juego desarrolla la comunicación, socialización e integración, por último, 5 E opinan que el juego 

desarrolla el conocimiento de su contexto social y cultural. 

Ahora bien, parte del desarrollo de NN, tanto migrantes como nativos, requiere procesos de cohesión 

social, es por ello que se pregunta a los E ¿qué elementos puede involucrar la cohesión social? Para 

los E, los elementos más importantes de la cohesión social son principalmente el Desarrollo social, 

vínculos afectivos, integración social, mediaciones contextuales; posterior a ello, el Aprendizaje 

socioemocional, desarrollo democrático, juego y por último los Vínculos sociales, integración social, 

sentido de pertenencia, involucramiento en la sociedad. No obstante, 3 E consideran que todas las 

opciones son elementos de la cohesión social. 

 

 

 

40%

47%

13%

Caso de estudio Lucia en un contexto de 
población migrante y promoción del 

desarrollo integral

Juegos de integración

Promoción de la escucha y la confianza

Activación de rutas de atención

Ilustración 22 Caso de estudio Lucia en contexto de población migrante - Análisis Diagnóstico Cali 
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Una vez definidos los elementos de la cohesión social para los E, se procede a indagar sobre la 

diversidad y la inclusión en los espacios académicos. Los resultados arrojan que el 50% de los E creen 

que la diversidad y la inclusión fomentan a los NN a combatir la exclusión y la marginación, mientras 

que el 35% creen que permite reconocer la igualdad de derechos y el 15% considera que ayuda tanto 

a combatir la exclusión como a reconocer la igualdad.  

Gracias a los espacios de diversidad e inclusión, surge la necesidad de entender como los E 

promueven en sus aulas la igualdad de derechos; ante esta incógnita los E exponen que procuran ser 

equitativos e imparciales, propiciando ambientes de respeto y escucha; mientras que promueven la 

libre expresión e involucramiento de todos los NN en las actividades y finalmente crean acuerdos, 

valores y compromisos para la sana convivencia, atendiendo siempre a la diversidad y el enfoque 

diferencial. 

 

Lineamientos, políticas y/o Proyectos integración juego como metodología de aprendizaje 

 

El análisis de este eje temático parte de la respuesta afirmativa en un 99% de los encuestados que 

exponen que en sus instituciones el juego es una metodología transversal de aprendizaje, la cual se 

manifiesta a través de los lineamientos del modelo cariño de sol, prescrito por la Subsecretaría de 

Primera Infancia, Secretaría de Bienestar Social y la Alcaldía Distrital de Santiago de Cali, que tiene 

como pilares: el juego, el arte, la literatura y la exploración del medio; a su vez, se realizan 

planeaciones trasversales y actividades que provienen del lineamiento en mención.  

Gracias a la integración juego como metodología de aprendizaje, surge la necesidad de contar con 

espacios, escenarios, mobiliarios y estrategias para el ejercicio del derecho a la recreación, el deporte 
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La cohesión social puede involucrar los 
siguientes elementos: 

Ilustración 23 Elementos de la cohesión social - Análisis Diagnóstico Cali 
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y el juego, teniendo eso en cuenta, el 98% de los E (exceptuando el caso de la E particular que no 

cuenta con ninguno), expresa contar con estos espacios, los cuales se distribuyen principalmente en 

zona verde, cancha, parque y gimnasio, además, algunas UTS cuentan con ludoteca, Rincón del juego 

y tapetes texturizados. 

Debido a la importancia del juego y sus espacios, es importante validar con los E ¿cuáles son las 

características fundamentales de este? Para ello se proponen las siguientes opciones: A. Iterativo, 

interactivo, alegre, significativo, involucramiento activo. B. Involucramiento activo, comprensivo, 

amigable, responsable, divertido. Y C. Todas las anteriores, las respuestas de los E son 17% A, 35% B 

Y 48% Todas las anteriores, reconociendo que las características fundamentales del juego son todas 

las opciones, sin embargo, es posible formar categorías y realizar énfasis en los elementos en común 

de las respuestas, como lo son: Involucramiento activo, alegre – divertido. En adición, tanto la 

respuesta A como la B, tienen elementos que son clave a la hora de hablar de juego, por ejemplo, 

Significativo, Iterativo, y características que pueden construir elementos socialmente interactivos 

(amigable, responsable, comprensivo). Finalmente, para los E de Cali las características que más 

resaltan son el involucramiento activo, comprensivo, amigable, responsable y divertido. 

 

Una vez identificadas las características del juego se pregunta a los E, sobre que promueve el juego 

en el aula, en la que el 36% indica que el juego promueve B. Resolución de problemas, reflexiones, 

autocontrol, socialización con sus pares y aprendizajes significativos, 33% indica que promueve tanto 

la Resolución de problemas, reflexiones, autocontrol, socialización con sus pares y aprendizajes 

significativos como la Imaginación, diversión, aprendizajes divertidos y didácticos, solución de 

problemas, motivación; el 28% indica que el juego solo promueve la Imaginación, diversión, 

aprendizajes divertidos y didácticos, solución de problemas, motivación. Finalmente, el 3% concluye 

que el juego no propicia ninguno de los elementos en mención. la gran mayoría de E convergen en 

que el juego ayuda a la resolución de problemas, a potenciar la imaginación y a la socialización. 

24%

35%

41%

Características Fundamentales del juego

A. Iterativo, interactivo, alegre, significativo, involucramiento activo.

B. Involucramiento activo, comprensivo, amigable, responsable, divertido.

C. Todas las anteriores

Ilustración 24 Características Fundamentales del Juego - Análisis Diagnóstico Cali 
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Ahora bien, desde el aula pueden surgir diversas situaciones que requieran reforzar los procesos de 

inclusión, tal es el caso propuesto que expone lo siguiente: Pedro es un niño de 5 años al que le 

encanta jugar dentro del aula. Su maestra lo observa constantemente y un día le pregunta ¿Pedro a 

qué juegas? a lo que pedro responde: "al abasto, vendo de todo, porque por mi casa don Juan tiene 

un abasto (tienda)." 

¿En tu aula hay niños y niñas, que, como Pedro, juegan de manera de diversa?, ¿Qué estrategias 

puedes utilizar para involucrar los contextos y las diversidades en los juegos? 

27 E realizarían juegos de rol, canto, baile, teatro que permitan crear experiencias significativas y la 

posibilidad de presentar el contexto en el que viven los NN. 

4 E a través de la observación pedagógica identificarían las necesidades e intereses de los NN e 

integrarían los diversos juegos de sus contextos. 

7 E dialogarían con familias desde su diversidad en espacios donde nos relaten sus historias de 

crianza, aspectos de rutinas, hábitos desde sus culturas y dónde se les permite la socialización de 

ellos en tipo asambleas. 

2 E no responden ya que indican que el caso no aplica, puesto que tratan con NN menores de dos 

años. 

 

Lineamientos y/o Proyectos para el fortalecimiento de habilidades socioemocionales 

El fortalecimiento de las habilidades socioemocionales es un factor clave en el desarrollo de los NN, 

por lo que es importante identificar si en las instituciones se cuenta con estrategias claves para este 
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Juegos de rol, canto, baile, teatro que permitan crear
experiencias significativas y la posibilidad de presentar el

contexto en el que viven los NNA

A través de la observación pedagógica se pueden
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integrar los diversos juegos de sus contextos.

El conocimiento de las familias desde su diversidad en
espacios donde nos relaten sus historias de crianza,

aspectos de rutinas, hábitos desde sus culturas y dónde
se les permite la socialización de ellos en tipo asambleas

No responde

Caso de Pedro, inclusión y diversidad a través del juego

Ilustración 25 Caso de Pedro, inclusión y diversidad a través del juego - Análisis Diagnóstico Cali 
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eje, se identificó el 77% si cuenta con lineamientos y proyectos, mientras el 23% menciona que no 

cuenta con ellos. Entre los lineamientos que existen 15 E mencionan que cuentan con un Equipo 

Psicosocial, 8 E trabajan realizando charlas, experiencias y estímulos que favorezcan y desarrollen las 

habilidades socioemocionales, incluyendo elementos como la espiritualidad y la expresión de 

emociones; 14 E promueven el trabajo con las familias, la comunidad y las redes, entendiendo y 

regulando los Emociones. Por último, 2 E no responden. 

Gracias a lo anterior se busca profundizar en los Estrategias que usan los E para trabajar el 

aprendizaje socioemocional, allí se encuentra que los E usan:  

Técnicas de relajación y reconocimiento de emociones como emocionometro, lectura del cuento del 

monstruo de los Emociones, semáforo de los Emociones, películas, música. (24 E) 

Observaciones pedagógicas, explicando los Emociones y propiciando la formación de los E (4 E) 

No sabe y/o maneja niños menores de 2 años. (2 E) 

Teniendo en cuenta los Estrategias de los E, se propone el siguiente caso: 

Lola es una Agente Educativa que acompaña un grupo de niñas y niñas en su comunidad. El rango de 

edad de estos NN está entre los 3 a 7 años; Lola a veces lee cuentos, otras veces juega; sin embargo, 

Lola nunca planea el juego que va a realizar, sino que simplemente escucha a los NN y ellos deciden 

a qué jugar. Un día Lola observa a una niña llamada Sofía, quien menciona a sus otros amigos que no 

quiere jugar porque se siente enojada; entonces los demás niños siguen jugando y no prestan atención 

por lo que Lola se pone a pensar ¿Qué le pasará a Sofía, los demás sabrán qué es estar enojado? Por 

lo que Lola piensa que es importante generar juegos que permitan conocer los Emociones y saber que 

son. Lola quiere que le ayudes a pensar en juegos que pueda implementar para acompañar a los NN 

en sus emociones. Menciona algunos que consideres trabajen estos aspectos: 

Los E utilizan diversas estrategias para acompañar a los niños a conocer los Emociones y saber que 

son, entre las cuales se encuentran:  

57% Juego de roles y arte, canciones 

20% Tren de los Emociones, semáforo de los Emociones, cubo de los Emociones 

18% Lectura de cuentos, como el monstruo de los Emociones 

5% No conoce 
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Ahora bien, tras el análisis del caso se pregunta a los E qué elementos considera importantes para 

abordar la educación socioemocional, en primer lugar, se encuentra La implementación de 

actividades de sensibilización que permitan un intercambio sobre el ser, sentir y el saber actuar en 

determinadas situaciones que involucran los Emociones, en segundo lugar, se evidencia que todos los 

elementos son considerados importantes por los educadores: La transmisión de instrumentos para 

el control emocional, La implementación de actividades de sensibilización que permitan un 

intercambio sobre el ser, sentir y el saber actuar en determinadas situaciones que involucran los 

Emociones, El desarrollo de actividades académicas que fortalezcan su comprensión de los 

Emociones, La profundización en temas de desarrollo persona. 

En tercer y cuarto lugar, El desarrollo de actividades académicas que fortalezcan su comprensión de 

los Emociones y La profundización en temas de desarrollo personal, respectivamente, lo que indica 

que, para los E, es primordial promover actividades de sensibilización que permitan la educación 

socioemocional, sin embargo, estas actividades se apoyan de otros instrumentos como lo son la 

trasmisión de instrumentos, el desarrollo de actividades académicas y la profundización en temas de 

desarrollo. 

A raíz de lo anterior, se discute con los E qué aspectos consideran importantes para que los NN tengan 

un adecuando desarrollo socioemocional, 27 E consideraron que es crucial la posibilidad de 

comunicar y expresar sus emociones en un entorno de confianza, 5 E, creen que el apoyo de la familia 

en la contención y control disciplinario en caso de manifestación de conductas negativas por 

emociones, 1 E, postula que el conocimiento de las maestras es de vital importancia y 7 E 

consideraron que todas las opciones que se han mencionado son relevantes para el adecuado 

desarrollo emocional. 
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20%

18%

5%

Caso Lola: Reconocimiento Emociones NNA

Juego de roles y arte,
canciones

Tren de las emociones,
semáforo de las emociones,
cubo de las emociones
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monstruo de las emociones

No conoce

Ilustración 26 Caso Lola Reconocimiento Emociones - Análisis Diagnóstico Cali 
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Finalmente, tras realizar todo el reconocimiento de estrategias, aspectos y elementos importantes 

del fortalecimiento de las habilidades socioemocionales se propone un segundo caso, que expone lo 

siguiente:  

Arnulfo es un niño de ocho años, que hace seis meses ha ingresado a la institución. Luego de un arduo 

trabajo por parte de sus padres y el colegio ha logrado adaptarse y se siente cómodo en el espacio 

educativo con sus compañeros de clase. Hace algunos años Arnulfo fue diagnosticado con una 

enfermedad cognitiva y adicionalmente presenta algunas dificultades en su columna lo que ha 

ocasionado problemas motores; hace unos meses los médicos han informado a la familia que Arnulfo 

debe ser operado con prontitud para detener el avance de la enfermedad, lo que causa en él gran 

ansiedad porque siente que en el tiempo de la incapacidad va a ser olvidado por sus docentes y sus 

compañeros de clase. 

Entre las respuestas de los E destacaron las siguientes: La agente deberá crear estrategias que 

permitan abordar esta situación y crear un cronograma de llamadas que motiven el interés del niño 

y se le permita observar que no es olvidado, los Estrategias en mención se pueden realizar a través 

de experiencias virtuales, o por medio de la comunicación escrita a través de sus padres; por otro 

lado, otros E, activarían una ruta de apoyo psicosocial, en la que además del acompañamiento 

profesional, también incluyen demostraciones de afecto y palabras de apoyo que hagan sentir al niño 

importante e irremplazable. Finalmente, 25 E (62.5%) no respondieron al ejercicio.  

Posterior al ejercicio en mención, se les brinda a los E, tres posibilidades de actuar frente a la situación 

de Arnulfo, entre las que se encuentran:  

Ilustración 27 Trabajo socioemocional en estudiantes - Análisis Diagnóstico Cali 
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Propiciaría espacios virtuales y/o presenciales si fuera posible para que Arnulfo, cuidadores, 

compañeros y docentes trabajen en las temáticas vistas en clases. 

Manejaría espacios de interlocución únicamente con la familia para poner al día a Arnulfo. 

Esperaría a la recuperación de Arnulfo para que retome al espacio académico y por ende a las 

temáticas del año lectivo. 

Ninguna. 

De las opciones, la mayoría de E (32), escogieron la respuesta número 1, la cual es acorde a las 

respuestas abiertas del ejercicio, 5 E, tomaron la respuesta número 2, 2 E seleccionaron la respuesta 

2 y finalmente 1 E consideró que ninguna opción era válida.  

Educación en emergencia 

Se inicia el análisis de este eje temático por medio del reconocimiento del concepto Educación en 

Emergencia, en el que el 52% de los E, menciona conocer el concepto, mientras que el 48% expone 

que no lo conoce. De los E que mencionan conocer el concepto, surgen diversos significados que se 

distribuyen en las siguientes opciones: 

Educación en emergencia orienta a promover ambientes protectores de las niñas, niños, 

adolescentes y jóvenes en situaciones de riesgo. 

La educación de emergencia ofrece oportunidades de educación de calidad con el fin de satisfacer 

las necesidades de protección física, psicosociales, cognitivas y de desarrollo de las personas 

afectadas por emergencias, que pueden sostener y salvar vidas o atenciones para menores. 

Inclusión respetando su nacionalidad, raza, etc., y acompañamiento a sus familias en el proceso 

teniendo cuenta aspectos psicosociales, nutricionales, aparte de la educación. 

El concepto hace referencia a la intervención y acompañamiento a población altamente vulnerable, 

que se encuentra en desplazamiento por conflicto, por desastres naturales, entre otros. 

Conjunto de estrategias encaminadas a brindar herramientas a la comunidad sobre cómo afrontar 

situaciones de emergencias, planes de contingencia, rutas de atención etc.  

Lo anterior, permite resaltar que, para los E, el centro de la educación en emergencia es la educación 

de calidad, la promoción de ambientes seguros y protectores y el aprendizaje de los protocolos de 

emergencia en NN que se encuentran en riesgo o en situaciones de vulnerabilidad. 

La educación en emergencia es importante ya que el conocimiento sobre ello puede ayudar a 

promover espacios de estabilización con el fin de evitar o reducir los niveles de estrés tóxico en los 

NN, teniendo en cuenta esto, se pregunta a los E ¿qué acciones implementarías en el aula para 

reducir los niveles de estrés tóxico por los cuales atraviesan? El 42% de los E utilizan Juegos, técnicas 

de relajación y manifestación de emociones, el 25% activan las rutas psicosociales y la misma 
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cantidad propiciarían espacios seguros y protectores; finalmente, el 8% brindaría apoyo, cariño 

afecto y acompañamiento a través de la familia. 

 

Además del estudio de las acciones que tomarían los E, se pregunta sobre los elementos que 

consideran importantes al impartir educación a NN que atraviesan por situaciones de crisis, ante 

esto, 25 E mencionan que tanto los espacios adecuados, métodos y procesos de aprendizaje basados 

en el juego; como el currículo adaptable y personal educativo competente; y los entornos seguros, 

ambientes y materiales adecuados son importantes para impartir educación en crisis; sin embargo, 

8 E priorizaron los espacios 7 E opinan que los entornos seguros son más relevantes.  

Conclusiones y aprendizajes Nivel Macro Cali 

Si bien la mayoría de los E manifiestan que siguen lineamientos para apoyo de NN migrantes en su 

mayoría planteados por el modelo Cariño propuesto por la Subsecretaría de Primera Infancia, la 

Secretaría de Bienestar Social y la Alcaldía Distrital de Santiago de Cali, el 48% de los E manifiestan 

no contar con algún lineamiento que apoye a los NN migrantes, teniendo lo anterior en cuenta, es 

necesario ya sea plantear lineamientos y políticas acorde a la situación, o reforzar los conocimientos 

de los E sobre los Estrategias que como institución se llevan a cabo de manera transversal. 

Por otro lado, desde el caso de estudio de Lucía, se puede evidenciar que existen diversas estrategias 

para acompañarla en su desarrollo integral, para ello se propone crear una ruta de atención integral 

que se lleve por etapas, según lo mencionan los E, que parten desde la promoción de la escucha y la 

confianza, realizar juegos de integración donde los NNS tengan la oportunidad de presentarse y dar 

a conocer algunas de sus costumbres; y finalmente, apoyo por parte del equipo psicosocial, para que 

pueda evaluar el procesos desde diversos ángulos. 

 

42%

25%

25%

8%

Técnicas de reducción del estrés tóxico

Juegos, técnicas de relajación y manifestación de emociones

Ruta Psicosocial

Propiciar espacios seguros y protectores

Brindaría apoyo, cariño afecto y acompañamiento a través de la familia.

Ilustración 28 Estrategias de reducción de estrés tóxico - Análisis Diagnóstico Cali 
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El 99% de los E reconocen el juego como metodología de aprendizaje gracias al modelo Cariño, que 

incluye como pilares: el juego, el arte, la literatura y la exploración del medio. En adición, para los E 

existe una diversidad de opiniones respecto a las características del juego, se resalta que, aunque el 

48% consideró todas las opciones válidas, el 35% se fijó más en el Involucramiento activo, 

comprensivo, amigable, responsable, divertido. Lo que indica que es necesario reforzar otras 

características como lo son significativo, Iterativo y socialmente interactivo. 

Por otro lado, las opiniones sobre los elementos que el juego genera en el aula son bastante diversas, 

no obstante, tras el análisis es posible concluir que para los E el juego ayuda a la resolución de 

problemas, a potenciar la imaginación y a la socialización. A raíz de lo anterior, también es posible 

reforzar que el juego propicia espacios de aprendizaje significativo de maneras divertidas y 

didácticas, además de ser un motivante al desarrollo de la creatividad y consigo la imaginación. 

El 23% E mencionan que sus instituciones no cuentan con lineamientos y/o políticas para el 

fortalecimiento de las habilidades socioemocionales; teniendo que las habilidades socioemocionales 

hacen parte importante del desarrollo integral de los NNS, es importante ya sea plantear 

lineamientos y políticas sobre el tema, o reforzar los conocimientos de los E sobre los Estrategias que 

como institución se llevan a cabo de manera transversal. En adición, para los E, es primordial 

promover actividades de sensibilización que permitan la educación socioemocional, sin embargo, 

estas actividades se apoyan de otros instrumentos como lo son la trasmisión de instrumentos, el 

desarrollo de actividades académicas y la profundización en temas de desarrollo. 

Ahora bien, respecto a los aspectos que los E consideran importantes para el adecuado desarrollo 

emocional se destacó la importancia de brindarles a los NNS la posibilidad comunicar y expresar sus 

emociones en un entorno de confianza, así mismo, el apoyo – articulación con la familia también es 

un factor relevante al igual que el conocimiento las maestras puedan brindarle en cuanto a los 

Emociones y sus características. Por lo que las capacitaciones tanto los Escuelas de padres, pueden 

ser una herramienta efectiva para apoyar a los NNS en su desarrollo emocional. 

Por otro lado, el 62.5% no respondieron al ejercicio en el eje temático socioemocional, lo que puede 

indicar que los E carecen de herramientas que les ayuden a definir soluciones ante problemas que se 

pueden evidenciar en el aula de clase, por lo tanto, es importante enseñar y reforzar herramientas 

que sean efectivas para la resolución de situaciones en el aula de clase, en la que siempre se tenga 

en cuenta el juego como metodología transversal que se encuentre en apoyo del desarrollo 

socioemocional y el manejo de la educación en emergencia. 

El 48% de los E indica no conocer la definición de educación en emergencia, es de suma importancia 

trabajar en este aspecto con la finalidad de lograr estabilizar a los NN que atraviesen por alguna 

situación de crisis, reforzando la creación de espacios seguros y protectores. Teniendo esto en 

cuenta, se puede iniciar un proceso en el que la educación en emergencia sea vista como un eje 

temático que requiera de lineamientos y políticas y que se trabaje de manera transversal con el juego, 

el fortalecimiento de herramientas socioemocionales y pueda tener un enfoque diferencial, que 

también se centre en población migrante. 
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Finalmente tras los análisis realizados se puede concluir que a nivel general los educadores reconocen 

el juego como una herramienta clave para el desarrollo integral de los NN, sin embargo, al momento 

de la práctica se le dificulta a las docentes plantear estrategias o incluir el juego en sus planeaciones; 

por otro lado, respecto al manejo de herramientas socioemocionales, la mayoría de educadores lo 

Ilustración 31 Ejercicio Diagnóstico Bogotá 

Ilustración 30 Ejercicio Diagnóstico Cali 

Ilustración 29 Ejercicio Diagnóstico Medellín 
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trabajan a través de actividades lúdicas, no obstante, es importante resaltar el uso del juego como 

herramienta para el aprendizaje significativo; en adición, un gran porcentaje de los educadores 

desconocen el concepto de educación en emergencia, debido a las circunstancias la enseñanza de 

este se convierte en uno de los retos más grandes del proceso de formación. En adición, es necesario 

que los lineamientos, políticas y estrategias de las UDS y las UTS consideren como principio rector el 

juego como estrategia transversal de aprendizaje, además de la creación de rutas claras y alianzas 

que promuevan la atención integral para los NN en situación de crisis. 

 

7.1.2.2. Plan de Formación 

Gracias al resultado del ejercicio diagnóstico, el equipo de profesionales pedagógicas del proyecto, 

junto a los socios co-crearon el plan de formación que contiene las temáticas que serían abordadas 

durante los espacios de formación, y que en adición cumplieran con el marco de competencias y ejes 

transversales. Teniendo en cuenta lo anterior, a continuación, se presenta el plan propuesto: 

 

 

Para dar cumplimiento al plan de formación se realizaron guías metodológicas que servirían de 

insumo a las profesionales pedagógicas para llevar a cabo las temáticas en cuatro encuentros 

grupales, en adición, se estipuló que se realizaría un encuentro final, llamado encuentro se saberes, 

en el que los educadores tendrán la posibilidad de exponer sus herramientas pedagógicas y conocer 

otras nuevas. Por otra parte, para la elaboración de las herramientas se acordaron dos 

acompañamientos situados por UDS y UTS. 

Ilustración 32 Plan de formación - Proyecto Jujuégalo 
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7.1.3.  Implementación 

 

Para el proceso de implementación se acordó con los educadores una serie de encuentros cuyo 

objetivo es realizar un proceso de cualificación en el cual los E, puedan adquirir habilidades que 

promuevan el desarrollo de SEL en los niños y niñas, el conocimiento de educación en emergencia, 

la cohesión social y el aprendizaje a través del juego. En adición este proceso tendrá como resultado 

la construcción de una herramienta pedagógica que tiene como objetivo reflejar los aprendizajes 

obtenidos y generar experiencias significativas en las aulas, en adición, se realizarán 

acompañamientos situados en los que las profesionales pedagógicas del proyecto guiarán la 

construcción de la herramienta, y la cual finalmente se dispondrá en las diferentes UDS y UTS para 

que los NN puedan hacer uso de ellas. 

 

Durante la etapa de implementación del proceso de formación surgieron diversas dificultades que 

requerían repensar estrategias, por ejemplo, algunas de las jornadas pedagógicas de los educadores 

en sus respectivas unidades se cruzaban con los encuentros, por ese motivo, las profesionales 

pedagógicas recordaron a las unidades los compromisos adquiridos.  

 

Por otro lado, las prácticas y los retos fueron distintos para cada territorio, en el caso de Medellín, 

solo en una unidad de servicio participaron todas las docentes y auxiliares pedagógica, en las demás 

unidades participaron de uno a cuatro educadores, principalmente, porque el personal en las 

unidades no se encontraba completo; en el caso de Bogotá, se presentaron dificultades en los 

acompañamientos situados, debido a las dinámicas de atención a los NN que presentaban en las UDS, 

por otro parte, respecto a los encuentro grupales, se realizaron grupos con diferentes franjas horarios 

que permitieran garantizar la atención y continuar con los procesos de cada operador; y en el caso 

de Cali, la presencialidad representaba un reto ya que por motivos contractuales con los operadores 

de las UTS los E no podían asistir a los encuentros, sin embargo, durante cada encuentro se 

retomaban puntos clave vistos en las anteriores sesiones para que los E lograran dar continuidad a 

su proceso; además otra particularidad que se presentó en Cali, estuvo relacionada con que los E 

fueron seleccionados de manera aleatoria y no voluntaria para realizar el proceso de formación, a 

pesar de ello, los E aceptaron y disfrutaron el proceso de formación.  

En general, los educadores tuvieron una buena recepción con los Experiencias propuestas por las 

profesionales pedagógicas del proyecto, si bien se presentaron retos, la creatividad y el juego logró 

el desarrollo esperado del proyecto. 
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7.1.3.1. Estrategias de Formación  

Para realizar la fase de implementación el plan de formación dispuso tres macro estrategias 

transversales, la primera son los encuentros grupales, la segunda, los acompañamientos situados y 

finalmente el encuentro de saberes.  

7.1.3.1.1. Encuentros Grupales 

 

Los encuentros grupales son una estrategia para cualificar a los educadores sobre el aprendizaje 

socioemocional a través del juego, educación en emergencia y cohesión social; las profesionales del 

proyecto planearon a través de guías metodológicas cuatro encuentros en los que se compartirían 

los contenidos construidos en la fase de diseño; en adición, cada encuentro contaría con diversas 

experiencias de juego que estimularían el aprendizaje de las temáticas propuestas, finalmente, los 

encuentros tendrían una duración de cuatro horas por sesión y se realizarían Pre-test y Pos-test con 

la finalidad de realizar un seguimiento sobre los saberes previos y posteriores a los encuentros de los 

educadores.  

 

7.1.3.1.1.1. Análisis Primer Encuentro Grupal 

 

El primer encuentro de formación tiene como objetivo ‘’conocer y construir aprendizajes con los 

Educadores desde los conceptos desde educación en emergencia, cohesión social, juego y 

aprendizaje socioemocional’’. Para ello se realiza un Pre-test y un Pos-test con la finalidad de evaluar 

si se cumple el resultado esperado que en este caso es el fortalecimiento de las concepciones sobre 

EeE, cohesión social, juego y aprendizaje desde una imagen de NN positiva, a continuación, se 

realizará el análisis macro de cada encuentro.  

Pregunta 1 

El juego es una herramienta natural que los niños pueden utilizar para incrementar su aprendizaje 

y desarrollar diferentes habilidades para la vida desde indicadores tempranos de… 

Ilustración 33 Pre-test Pregunta 1 Primer Encuentro Grupal 
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Respuesta D 

 

Se redujo el nivel de participantes de un test a otro, en el Pre-test contestaron 151 y en el Pos-test 

contestaron 118 educadores. Por lo tanto, se analizarán los resultados según el porcentaje de 

respuesta: el 88.8% de participantes del Pre-test y 86.5% del Pos-test, consideraron que el juego 

incrementa el aprendizaje del infante desde todos los indicadores propuestos (Autocontrol y 

entendimiento espacial; motivación y confianza; y solución de problemas y reflexión). Por otra parte, 

hubo variaciones mínimas en el resto de participantes, en las que se evidenció que el 6% del Pre-test 

y el 7% del Pos-test se inclinaron únicamente por la respuesta B, que indica que el juego incrementa 

y desarrolla habilidades en la motivación y en la confianza; adicionalmente, se observó que en el Pre-

test el 4% se inclinó por la opción C, Solución de problemas y reflexión, mientras que en el Pos-test 

el indicador en mención fue el menos votado con un porcentaje de 2. Lo anterior establece, que hubo 

una variación (que no es significativa) en los participantes lo cual indica que el juego incentiva el 

autocontrol y entendimiento espacial que la solución de problemas y reflexión. En conclusión, los 

datos proporcionados de la primera pregunta afirman que el juego es una herramienta 

multipropósito ya que incentiva de manera temprana, todos los indicadores propuestos (Autocontrol 

y entendimiento espacial; motivación y confianza; y solución de problemas y reflexión). 

 

Pregunta 2 

El aprendizaje social y emocional requiere de elementos claves para su desarrollo, estos son: 

 

Ilustración 34 Pos-test Pregunta 1 Primer Encuentro Grupal 
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Respuesta A 

Se redujo el nivel de participantes de un test a otro, en el Pre-test contestaron 151 y en el Pos-test 

contestaron 118 educadores. Por lo tanto, se analizarán los resultados según el porcentaje de 

respuesta: En el Pre-test como en el Pos-test se evidenció que las respuestas A y C presentaron un 

porcentaje significativo, sin embargo, la respuesta A fue la más votada (Pre-test 45% y Pos-test 55%), 

lo que indica que para los educadores los elementos claves para el desarrollo social y emocional son 

el Autoconocimiento, autorregulación, relaciones positivas, toma de decisiones, conciencia social. No 

obstante, la segunda respuesta más votada, la C (Pre-test 34.5% y Pos-test 35%), coincide con al 

menos 4 elementos claves de la respuesta A, que son el Autoconocimiento, autorregulación, toma 

de decisiones y conciencia social; lo anterior, puede indicar que del 70 al 80% de los encuestados 

coinciden en que los elementos en mención son de suma importancia para el aprendizaje del infante, 

Ilustración 35 Pre-test Pregunta 2 Primer Encuentro 

Ilustración 36 Pos-test Pregunta 2 Primer Encuentro 
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adicionalmente se puede observar que entre los educadores existe una discrepancia entre los 

términos de relaciones sociales y relaciones positivas. 

 Por otra parte, durante el Pre-test, se evidenció que la respuesta B obtuvo 18%, mientras que en el 

Pos-test, dicho porcentaje redujo 11.2%, el incremento se vio reflejado en la respuesta A que obtuvo 

un incremento del 10%, el restante se distribuyó entre la respuesta A y C. Teniendo en cuenta dicha 

información, y comparando las respuestas A y B, el cambio se puede producir debido a que el control 

de sentimientos negativos y la empatía se pueden englobar en ítems más complejos como lo son la 

conciencia social, las relaciones positivas e incluso la autorregulación. 

Pregunta 3 

La educación en emergencia permite:   

Respuesta Correcta C 

Durante el desarrollo de la tercera pregunta se presentó un incremento de participantes en el Pos-

test, pasando de 118 educadores a 168. Por lo tanto, se analizarán los resultados según el porcentaje 

Ilustración 38 Pre-test Pregunta 3 Primer Encuentro 

Ilustración 37 Pos-test Pregunta 3 Primer Encuentro 
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de respuesta: En el Pre-test de la tercera pregunta se evidenció que más del 86.7% se inclinó por las 

respuestas C y D (41% y 45.7% respectivamente), lo que indica en primera instancia que para los 

educadores la educación en emergencias se dirigía a todas las opciones, es decir,  responder a una 

situación de crisis, contribuir al desarrollo de relaciones positivas, garantizar la dignidad, los 

derechos, espacio seguros y protectores; en adición, lo que indican los porcentajes es que entre todas 

las opciones destaca la respuesta C, es decir la garantía de la dignidad, los derechos con espacios 

seguros y protectores. Sin embargo, en el Pos-test, hay una redistribución de las respuestas, en la 

que continúan destacando C Y D (29,8% y 28,5% respectivamente), pero que le da relevancia al 

elemento B (30,33%), el cual expone que la educación en emergencia permite contribuir al desarrollo 

de relaciones positivas. El cambio en mención, expone que en la práctica si bien es posible que todos 

los elementos se presenten puede crearse una tendencia en el desarrollo de las relaciones positivas 

y en las garantías de derechos y protección del infante.  

Por otra parte, respecto al literal A no presenta ningún cambio significativo (Pre-test 10%, Pos-test 

11,4%) lo que demuestra que, la educación en emergencia no se centra tanto en responder a una 

situación de crisis desde la educación. 

Pregunta 4 

La cohesión social puede involucrar los siguientes elementos: 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 39 Pre-test Pregunta 4 Primer Encuentro 
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Respuesta A 

En la pregunta 4 durante el Pre-test se evidencia que los E consideran que la cohesión social puede 

involucrar tanto (A) los vínculos sociales, integración social, sentido de pertenencia e involucramiento 

de la sociedad con un 42,38%, como (C) el desarrollo social, vínculos afectivos, interacción social y 

mediaciones contextuales con un porcentaje de 33,11%; por otro lado, el 23,84% considera que (D) 

el aprendizaje socioemocional, el desarrollo democrático y el juego son importantes en la cohesión 

social; en adición, el 0,6% votó por la B, sentido político, democracia y legalización. Ahora bien, 

durante el Pos-test hubo un cambio significativo en las respuestas, ya que para el 69,49% de los E la 

cohesión social está mayormente relacionada con la respuesta A, seguido de la C, la cual tuvo una 

reducción en su porcentaje del 11,92%. Lo anterior indica que para los E la cohesión social involucra 

vínculos sociales, integración social, sentido de pertenencia e involucramiento de la sociedad; no 

obstante, la respuesta en mención comparte sinónimos con la C, lo que implica que tanto en el Pre-

test como en el Pos-test haya sido la segunda más votada. 

Pregunta 5 

Niños y niñas se caracterizan por ser… 

Ilustración 40 Pos-test Pregunta 4 Primer Encuentro 

Ilustración 41 Pre-test Pregunta 5 Primer Encuentro 
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Respuesta D  

Para el 58,28% de los E, en el Pre-test, los NN se caracterizan por ser (B) Sujetos de derechos, llenos 

de particularidades y potencialidades; y (C) Personas que necesitan acompañamiento continuo para 

alcanzar sus aprendizajes; además bajo esta línea, el 27,15% considera únicamente la respuesta B, 

mientras que el 9,27% y el 5,3% únicamente la C y la A respectivamente. En cambio, durante el Pos-

test, hubo un incremento de participantes que respondieron únicamente la B (38,14%) y una leve 

disminución en los E que respondieron la D (B y C son correctas) con un 52,54%. Respecto a las otras 

respuestas no se evidencia un cambio significativo. El anterior análisis indica que para los E después 

de la sesión de formación consideran que los NN son sujetos de derecho, con particularidades y 

potencialidades, reconociendo a los NN como individuos, aunque claro está, no demerita la 

necesidad del acompañamiento, sin embargo, esto hace parte de sus procesos.  

Gracias al primer encuentro, "Educación con sentido", las y los E que asistieron vivieron un proceso 

significativo recordando sus raíces, el impacto que generan en la comunidad donde acompañan a los 

NN y como vinculan a sus familias a estos procesos. Comprendieron la importancia de conocer a los 

NN, sus familias y así poder acompañarlos a través de una educación intencionada y con sentido.  

En adición, el desarrollo de este encuentro permitió que los E, se contextualizaran con la experiencia 

Jujú, al vivenciar cada uno de los momentos a través del juego y reconociendo a este como un 

mediador de múltiples aprendizajes, comprendiendo la intencionalidad de este proyecto y como sus 

características aportan en su quehacer pedagógico. En el que además, se realizó un proceso de 

reconocimiento de conceptos, en el que se puede definir que los E ya reconocen que el juego es 

capaz de potenciar diversas habilidades en los niños, por ejemplo, habilidades socioemocionales 

como la autorregulación, la resolución de conflictos, confianza, entre otras; además dichas 

habilidades socioemocionales requiere de elementos clave como el Autoconocimiento, 

autorregulación, toma de decisiones, conciencia social, relaciones sociales y relaciones positivas. Por 

otro lado, los E reconocen que la educación en emergencia además de garantizar los derechos de los 

NN y ofrecer espacios protectores, también promueve las relaciones positivas y ayudan a responder 

en caso de una situación de crisis para los NN. Por otra parte, para los E la cohesión social implica 

vínculos y desarrollo social, integración social, involucramiento y manejo de contexto con la sociedad, 

Ilustración 42 Pos-test Pregunta 5 Primer Encuentro 
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y sentido de pertenencia. Los E reconocen a los NN como individuos sujetos de derechos con 

potencialidades. Finalmente, el análisis de los resultados concluye en que el objetivo del primer 

encuentro de formación y los resultados esperados se logró de manera efectiva. 

7.1.3.1.1.2. Análisis Segundo Encuentro Grupal 

El segundo encuentro de formación tiene como objetivo ‘Potenciar el reconocimiento del aprendizaje 

socioemocional, en los Educadores, como un saber que fundamenta el bienestar de niños y niñas’’. 

Para ello se realiza un Pre-test y un Pos-test con la finalidad de evaluar si se cumple el resultado 

esperado que en este caso es generar reflexiones pedagógicas para poder aplicar los conceptos 

abordados en el aula con niñas y niños. 

Pregunta 1 

El aprendizaje socioemocional contribuye a: 

0 10 20 30 40 50

A: Que solo los Niños y niñas logren jugar
de manera tranquila en los diversos

escenarios

B: Fortalecimiento de emociones, empatía,
actitud positiva, amor

C: El desarrollo de habilidades importantes
para la vida y el desarrollo personal tales
como: el pensamiento crítico, la empatía,…

D: Que solo los adultos puedan tomar
decisiones seguras de sí mismos

Pregunta 1 - Pre-test

0 10 20 30 40 50

A: Que solo los Niños y niñas logren jugar
de manera tranquila en los diversos…

B: Fortalecimiento de emociones, empatía,
actitud positiva, amor

C: El desarrollo de habilidades importantes
para la vida y el desarrollo personal tales…

D: Que solo los adultos puedan tomar
decisiones seguras de sí mismos…

Pregunta 1 - Pos-test

Ilustración 43 Pos-test Pregunta 1 Segundo Encuentro 

Ilustración 44 Pre-test Primera Pregunta Segundo Encuentro 
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Respuesta C 

Durante el Pre-test y el Pos-test participaron 48 educadores. La primera pregunta abarca lo 

relacionado a la contribución para los niños y niñas el aprendizaje socioemocional, entre las 

respuestas se encuentran: A. Que solo los NN logren jugar de manera tranquila en los diversos 

escenarios, B. Fortalecimiento de emociones, empatía, actitud positiva, amor, C. El desarrollo de 

habilidades importantes para la vida y el desarrollo personal tales como: el pensamiento crítico, la 

empatía, la creatividad, el trabajo en equipo, la toma de decisiones, la autoconciencia y la 

autorregulación, D. Que solo los adultos puedan tomar decisiones seguras de sí mismos. Tanto en el 

Pre-test y el Pos-test el 89,58% seleccionó la respuesta C, sin embargo, en esta oportunidad en el 

Pos-test se evidenció que después de la sesión aún existían la misma cantidad de personas que no 

tenían claridad de la respuesta. 

Pregunta 2 

Las competencias del aprendizaje socioemocional son:  
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A: Iterativas, amorosas, regulativas,
altamente eficiente

B: Perseverancia, regulación de emociones,
habilidades sociales positivas, resolución…

C: Facilitar, empoderar, moldear la
personalidad, generar relaciones con los…

D: Ninguna de las anteriores

Pregunta 2 - Pre-test
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A: Iterativas, amorosas, regulativas,
altamente eficiente

B: Perseverancia, regulación de emociones,
habilidades sociales positivas, resolución de…

C: Facilitar, empoderar, moldear la
personalidad, generar relaciones con los de…

D: Ninguna de las anteriores

Pregunta 2 - Pos-test

Ilustración 45 Pos-test Pregunta 2 Segundo Encuentro 

Ilustración 46 Pre-test Pregunta 2 Segundo Encuentro 
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Respuesta B 

En el Pre-test como en el Pos-test se evidenció que la respuesta B: Perseverancia, regulación de 

emociones, habilidades sociales positivas, resolución de conflictos, atención plena y construcción 

cerebral fue la más seleccionada, con un 89,58% y un 87,5% respectivamente. Del mismo modo que 

en la pregunta anterior durante el Pos-test se evidenció que las respuestas correctas disminuyeron, 

aumentando los participantes que votaron por A: Iterativas, amorosas, regulativas, altamente 

eficientes (2,08% a 8,32%); no obstante, aunque no es un porcentaje significativo, la respuesta A no 

se refiere a competencias, por lo que es necesario realizar la retroalimentación con dichos E. 

Pregunta 3 

El Rol del educador en el fortalecimiento del aprendizaje SEL a través del juego es: 

 

Respuesta correcta B 

Durante el desarrollo de la tercera pregunta se evidencia que en el Pre-test hubo dos respuestas 

altamente votadas, la B: Un facilitador que combina diferentes prácticas para acompañar NN en el 

aprendizaje con un 47,92% y la C: Inspirar, crear espacios y tiempo para disfrutar experiencias lúdicas 

con un 39,58%. Lo que indica que durante el Pre-test los educadores tienen una inclinación a 
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A: Realizar juegos dirigidos en todos los escenarios
que acompañe a los niños y niñas

B: Un facilitador que combina diferentes prácticas
para acompañar niños y niñas en el aprendizaje

C: Inspirar, crear espacios y tiempo para disfrutar
experiencias lúdicas

D: Permitir que las niñas y niños jueguen sin límite de
tiempo

Pregunta 3 - Pos-test
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A: Realizar juegos dirigidos en todos los escenarios
que acompañe a los niños y niñas

B: Un facilitador que combina diferentes prácticas
para acompañar niños y niñas en el aprendizaje

C: Inspirar, crear espacios y tiempo para disfrutar
experiencias lúdicas

D: Permitir que las niñas y niños jueguen sin límite de
tiempo

Pregunta 3 - Pre-test

Ilustración 47 Pos-test Pregunta 3 Segundo Encuentro 

Ilustración 48 Pre-test Pregunta 3 Segundo Encuentro 
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considerar que el Rol del educador en el fortalecimiento del aprendizaje SEl a través del juego tiene 

que ver con los Experiencias significativas. No obstante, después de la sesión, aunque hay E que 

continúan seleccionando la opción C (10,42%), la respuesta más significativa porcentualmente es la 

opción B.  

Pregunta 4 

Una herramienta pedagógica es: 

Respuesta B 

En la pregunta 4 durante el Pre-test (87,5 %) y Pos-test (95,83%) se evidencia que los E consideran 

que una herramienta pedagógica son instrumentos y recursos que se elaboran con el fin de movilizar 

la construcción de pensamiento en NN y potencializar sus diversas dimensiones de desarrollo 

partiendo de una intencionalidad pedagógica definida. Por otro lado, solo una mínima cantidad de E 

seleccionaron otras opciones, lo que indica que para la mayoría es claro el concepto, en adición, la 

intencionalidad pedagógica no hace referencia al desarrollo de un comportamiento, sino que se 

refiere es a la habilidad que la experiencia pretende desarrollar teniendo en cuenta las 

potencialidades de los NN. 
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A: Un instrumento para desarrollar el comportamiento
adecuado de niños y niñas desde la exploración del…

B: Son instrumentos y recursos que se elaboran con el
fin de movilizar la construcción de pensamiento en…

C: Las acciones pedagógicas que desarrollamos día a
día en las aulas

D: La disposición de guías de aprendizaje para niños y
niñas de manera controlada

Pregunta 4 - Pre-test
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A: Un instrumento para desarrollar el comportamiento
adecuado de niños y niñas desde la exploración del…

B: Son instrumentos y recursos que se elaboran con el
fin de movilizar la construcción de pensamiento en…

C: Las acciones pedagógicas que desarrollamos día a
día en las aulas

D: La disposición de guías de aprendizaje para niños y
niñas de manera controlada

Pregunta 4 - Pos-test

Ilustración 49 Pos-test Pregunta 4 Segundo Encuentro 

Ilustración 50 Pre-test Pregunta 4 Segundo Encuentro 
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Pregunta 5 

Las herramientas pedagógicas que buscan potenciar el aprendizaje socioemocional de niños y niñas 

deben plantearse desde 

Respuesta D  

Tanto en el Pre-test como en el Pos-test los E seleccionaron la respuesta correcta, es decir, la A: La 

observación, el conocer a los NN, sus intereses, necesidades y la intencionalidad planteada para 

fortalecer el aprendizaje socioemocional (95,83% y 97,92% respectivamente), por otra parte, fueron 

mínimas y no significativas el número de respuestas con otras opciones. 

Gracias al segundo encuentro, se profundiza sobre el concepto de aprendizaje socioemocional, sus 

habilidades, la relación de lo socioemocional con la educación en emergencia y el concepto inicial de 

herramienta pedagógica. Se desarrollaron algunos momentos clave como el de “me divierto y me 

emociono con todo mi cuerpo en ritmo” que buscaba generar conciencia sobre el cuerpo y sus 

reacciones a través del movimiento, esto permitió reflexionar sobre qué tan sensibles somos con 

relación a las reacciones de los niños y las niñas, en las diversas situaciones que pueden vivir y la 

expresividad de sus emociones. 

Además, se involucra el concepto de Herramienta pedagógica (para ir dando paso a lo que sería la 

construcción final de las maestras) disponiendo en el espacio cuatro estaciones para la exploración y 
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A: La observación, el conocer a niños y
niñas, sus intereses y necesidades y la…

B: El análisis del desarrollo socioafectivo
que deben alcanzar según su familia

C: Los conceptos de aprendizaje lineal y
evolutivo

D: B y C son correctas

Pregunta 5 - Pos-test
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A: La observación, el conocer a niños y
niñas, sus intereses y necesidades y la…

B: El análisis del desarrollo socioafectivo
que deben alcanzar según su familia

C: Los conceptos de aprendizaje lineal y
evolutivo

D: B y C son correctas

Pregunta 5 - Pre-test

Ilustración 52 Pre-test Pregunta 5 Segundo Encuentro 

Ilustración 51 Pos-test Pregunta 5 Segundo Encuentro 
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reconocimiento de estas por parte de las asistentes, así se invitó a la construcción de una herramienta 

pedagógica por grupo a partir de casos puntuales desde el desarrollo socioemocional. Se realizo la 

exposición de las herramientas y su análisis grupal. 

Finalizando, se puede evidenciar que los E en esta ocasión tenían los conceptos claros,  este ejercicio 

estuvo mayormente dirigido a realizar un refuerzo en las habilidades de los E, sin embargo, respecto 

al rol del educador en el fortalecimiento del aprendizaje SEL a través del juego hubo disparidad de 

opiniones, a pesar de ello, ambas respuestas que fueron mayormente seleccionadas iban por la línea 

de crear experiencias educativas significativas, por lo que la sesión ayudó a los E, a comprender que 

el rol del educador, que se enmarca en ser un facilitador que combina diferentes prácticas para 

acompañar NN en el aprendizaje. Teniendo en cuenta lo anterior, con el análisis previo es posible 

concluir que los E potenciaron el reconocimiento del aprendizaje socioemocional por el bienestar de 

NN, y que además alrededor de los conceptos, que, si bien ya los conocían, les permitió generar 

reflexiones a profundidad sobre sus saberes previos. 

7.1.3.1.1.3. Análisis Tercer Encuentro Grupal 

El tercer encuentro de formación tiene como objetivo ‘Fortalecer la intencionalidad de los ambientes 

y herramientas pedagógicas para potenciar el aprendizaje socioemocional de los niños y niñas’’. Para 

ello se realiza un Pre-test y un Pos-test con la finalidad de evaluar si se cumple el resultado esperado 

que está enmarcado en interiorizar conceptos de ambientes pedagógicos, pertenencia e identidad 

para poder aplicarlos en la elaboración de herramientas pedagógicas. 

Pregunta 1 

La educación en situación de emergencia se refiere a las acciones y oportunidades de aprendizaje 

de calidad dirigidas a la población afectada por alguna crisis, desastre o conflicto, especialmente 

para niños y niñas, de acuerdo al enunciado, un ambiente pedagógico en contextos de emergencia 

debe promover tres características fundamentales: 
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Respuesta Correcta B  

Respecto a la primera pregunta, durante el Pre-test, el 37.9% de los E consideran que un ambiente 

pedagógico en contextos de emergencia debe promover fundamentalmente B. Sentido de control, 

sentido de pertenencia y ambiente basado en el juego, no obstante, el 38,71% cree que los ambientes 

deben promover la educación en emergencia, el juego y la cohesión social; por otro lado, el 11,29% 

y el 12,1% consideran las respuestas A y D respectivamente. Ahora bien, durante el Pos-test la 

mayoría de evaluados votaron por la respuesta B (56,94%), teniendo en cuenta el incremento en 

mención, es posible mencionar que es la educación en emergencia la que propicia espacios seguros 

donde los NN puedan tener un sentido de control, de pertenencia y un ambiente basado en el juego, 

con la finalidad de afrontar las crisis que puedan presentar.  
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Pregunta 1 - Pre-test
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Pregunta 1 - Pos-test

Ilustración 53 Pos-test Pregunta 1 Tercer Encuentro 

Ilustración 54 Pre-test Pregunta 1 Tercer Encuentro 
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Pregunta 2 

¿Qué es un ambiente pedagógico? 

 

Respuesta Correcta A 

Los ambientes pedagógicos son escenarios de aprendizaje estructurado, retador y generador de 

múltiples experiencias, teniendo lo anterior en cuenta, en la pregunta 2 tanto en el Pre-test como en 

el Pos-test los E (81,45% y 86,81% respectivamente) respondieron correctamente lo que implica que 

tienen claro el concepto de ambiente pedagógico, por otro lado, es importante reforzar el concepto 

en los E que votaron por otras opciones y que componen el 13,19% de los evaluados. 
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Pregunta 2 - Pre-test
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Pregunta 2 - Pos-test

Ilustración 55 Pos-test Pregunta 2 Tercer Encuentro 

Ilustración 56 Pre-test Pregunta 2 Tercer Encuentro 
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Pregunta 3 

Indique algunos lenguajes del arte: 

 

Respuesta Correcta C 

El lenguaje artístico es la forma en la que una persona o artista expresa sus sentimientos o ideas, a 

raíz de lo anterior, algunos lenguajes del arte podrían ser los de la opción C. Escénico, gráfico, plástico, 

sonoro y literario; por lo tanto, tanto en el Pre-test (64,52%) como en el Pos-test (78,47%) los E 

respondieron de forma positiva. Se evidencia que hubo una claridad del concepto, ya que hubo 

participantes que descartaron la respuesta D. y la B. al incluir respuestas que contienen propiedades 

de los colores que si bien se pueden usar en el arte no son considerados un lenguaje.  
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Pregunta 3 - Pre-test
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Pregunta 3 - Pos-test

Ilustración 57 Pos-test Pregunta 3 Tercer Encuentro 

Ilustración 58 Pre-test Pregunta 3 Tercer Encuentro 
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Pregunta 4 

Cuando hablamos de cultura nos referimos a: 

 

Respuesta Correcta A 

Referente a la cuarta pregunta tanto en el Pre-test (86,81%) como en el Pos-test (87,1%) los 

participantes escogieron de forma correcta la opción A, la cual expone que la cultura es la forma en 

como nos reconoces dentro de una comunidad, cuando construimos sentido de pertenencia e 
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construimos sentido de pertenencia e…

B. La capacidad de crear, pintar en las
diversas comunidades que contribuya a

conocimientos

C. La capacidad que tienen los niños y niñas
para construir sus producciones

D. La capacidad que tienen los niños cuando
mezclan pinturas y descubren nuevos

colores o cuando identifican formas en los…

Pregunta 4 - Pre-test
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Pregunta 4 - Pos-test

Ilustración 60 Pos-test Pregunta 4 Tercer Encuentro 

Ilustración 59 Pre-test Pregunta 4 Tercer Encuentro 
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identidad; otras opciones si bien hacen referencia a los constructos que se pueden formar en 

comunidad no son definiciones en sí, por ejemplo, 4,17 % votó por el conocimiento que se crea a 

través de diversas comunidades (opción B), siendo el conocimiento un resultado de encuentros 

interculturales o la construcción de la comunidad que tiene como raíz su cultura. 

Pregunta 5 

Cuando hablamos de disciplina de los básico, nos referimos a: 

 

Respuesta Correcta B 

Finalmente, la pregunta cinco habla sobre la disciplina de lo básico que como bien los respondieron 

la mayoría de E en el Pre-test (55,65 %) y en el Pos-test (68,06 %) implica la organización de los 
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Pregunta 5 - Pos-test

Ilustración 61 Pos-test Pregunta 5 Tercer Encuentro 

Ilustración 62 Pre-test Pregunta 5 Tercer Encuentro 
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materiales, la clasificación de los mismos y la distribución de los rincones de interés. Ahora bien, en 

la presente pregunta un gran porcentaje de los participantes no tenían claro el concepto, como se 

puede evidenciar en el Pre-test el 44,36% (compuesto por 18,55 % C., 25 % D. y 0,81 % A.) de los E 

optaron por otras respuestas, lo que implica que al inicio de la sesión los E no comprendían muy bien 

el concepto, en cambio durante el Pos-test se evidencia que ese porcentaje disminuye a 22,04 % 

(compuesto por 14,58 % C., 16,67 % D. y 0,69 % A.); por lo tanto, es necesario continuar reforzando 

los conceptos. 

Durante el tercer encuentro se evidenció el agrado por parte de los Educadores, además, se 

abordaron temas como cohesión social, ambientes y entornos seguros y protectores, sentido de 

pertenencia, sentido de control y lenguajes del arte. Lo anterior, se llevó a cabo con una experiencia 

en la que el saludo que constaba de 3 canciones típicas de los territorios del proyecto (La cucharita, 

Me voy para Medellín y Cali pachanguero) en este las maestras estuvieron emocionadas y al final se 

animaron a cantar y bailar un fragmento de la canción que les correspondió. Por otro lado, a través 

del ejercicio " crea una nación" en el que los E tenían que crear bandera, tradiciones, alimentos y 

otros de un lugar diferente (ejemplo: una isla en la que el sol solo sale de miércoles a sábado y el mar 

brilla, que permitieron afianzar los conocimientos de las temáticas de la sesión. 

Gracias al análisis de los resultados de los cuestionarios del tercer encuentro grupal, se puede 

concluir que es necesario reforzar en temáticas referentes a educación en emergencia, para tener 

mayor claridad en conceptos como ambientes pedagógicos, cohesión social e incluso ¿cuáles son 

situaciones de crisis?; por otro lado, las temáticas referentes al arte y la cultura son claras para los E, 

ya que funciona de insumo para que los E concreten de mejor manera el concepto de ambientes 

pedagógicos, comprendiendo la importancia de otorgarle una intencionalidad a los espacios, ya que 

así transforman las vivencias de los NN en experiencias significativas que potencien aún más sus 

aprendizajes. De esta manera, se concluye que, si bien los E no han interiorizado completamente el 

concepto de ambientes pedagógicos, comprenden la importancia de crear experiencias significativas 

y así mismo la relevancia del tema a la hora de la creación de las herramientas pedagógicas. 

 

7.1.3.1.1.4. Análisis Cuarto Encuentro Grupal 

 

El cuarto encuentro de formación tiene como objetivo ‘Retomar el poder del juego como insumo 

fundamental a la hora de construir herramientas pedagógicas’’. Para ello se realiza un Pre-test y un 

Pos-test con la finalidad de evaluar si se cumple el resultado esperado que en este caso es generar 

reflexiones pedagógicas para poder aplicar los conceptos abordados en el aula con niñas y niños. 

Pregunta 1 

El juego es: 
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Respuesta Correcta D 

Durante el Pre-test participaron 124 E y el Pos-test participaron 144 educadores. La primera pregunta 

abarca las definiciones sobre el juego. Según lo desarrollado en el proceso de formación, el juego es 

un derecho y una estrategia por la cual niñas y niños se desarrollan desde la integralidad, construyen 

aprendizajes y habilidades para la vida, teniendo eso en cuenta, durante el Pre-test el 56,45% 

respondieron únicamente la B, que indica que el juego es una estrategia por la cual NN se desarrollan 

desde la integralidad, construyen aprendizajes y habilidades para la vida: por otro lado, 52,42% 

respondieron la opción D, que indica la respuesta B y C son correctas (C: El juego es un derecho). 

Ahora bien, durante el Pos-test, si bien disminuyó el porcentaje de los E que seleccionaron 

únicamente la opción B (31,25%), se puede considerar que para los educadores no es tan claro que 
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Pregunta 1 - Pre-test
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Ilustración 64 Pos-test Pregunta 1 Cuarto Encuentro 

Ilustración 63 Pre-test Pregunta 1 Cuarto Encuentro 
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el juego además de ser una estrategia también es un derecho; en adición, el 61,11% respondió de 

forma correcta. Es necesario reforzar este concepto en los educadores.  

Pregunta 2 

¿Cuáles son los procesos del juego?: 

 

Respuesta D 

Durante el Pre-test participaron 124 E y el Pos-test participaron 144 educadores. Durante el Pre-test 

y el Pos-test la mayoría de los E responden correctamente que los procesos del juego son exploración, 

imaginación, transformación y desarrollo de juegos creativos (94,35% y 88,89%), sin embargo, se 

evidencia, que en el Pos-test, hubo una reducción de respuestas correctas. En adición se evidencia 

que las demás opciones cuentan con porcentajes que no son significativos para la muestra, a pesar 

de ello, es necesario aclarar a los educadores sobre los procesos del juego ya que son necesarios a la 
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A. Motivación, seguridad y continuidad

B. Manipulación. Indagación, cuidado y confianza

C. Accesibilidad, creación, ilusión, jugabilidad y
diversión

D. Exploración, Imaginación, Transformación y
desarrollo de Juegos Colectivos

Pregunta 2 - Pre-test
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desarrollo de Juegos Colectivos

Pregunta 2 - Pos-test

Ilustración 66 Pre-test Pregunta 2 Cuarto Encuentro 

Ilustración 65 Pos-test Pregunta 2 Cuarto Encuentro 
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hora de usar el juego como estrategia transversal de aprendizaje y conocer lo mencionado 

proporciona herramientas parar potenciar el desarrollo de experiencias significativas. 

Pregunta 3 

A través del juego se logra: 

Respuesta correcta D 

A través del juego se logra: A. La búsqueda de soluciones, resolver conflicto y negociar, B. Desarrollo 

integral del niño, C. Dialogar y generar nuevos aprendizajes, teniendo en cuenta lo mencionado, la 

respuesta correcta a la tercera pregunta es la D. Todas las anteriores. Tanto en el Pre-test como en 

el Pos-test se evidenció que los E respondieron de forma similar, votando mayoritariamente por la 

respuesta correcta (83,87% y 77,78% respectivamente). Adicionalmente, se observa, que la segunda 

respuesta más votada fue la B (Pre- test 12,9% y Pos-test 9,72%), según lo mencionado es posible 

inferir que los educadores comprenden el desarrollo integral como un todo en el que se abarca tanto 

el diálogo, generar nuevos aprendizajes, la búsqueda de soluciones, resolución de conflictos y 

negociación. No obstante, el desarrollo infantil se encuentra orientado a las acciones articuladas, 

orientadas a asegurar el proceso de crecimiento, maduración, desarrollo de las capacidades y 
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negociar

B. Desarrollo integral del niño

C. dialogar y generar nuevos aprendizajes

D. Todas las anteriores

Pregunta 3 - Pre-test
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Pregunta 3 - Pos-test

Ilustración 67 Pos-test Pregunta 3 Cuarto Encuentro 

Ilustración 68 Pre-test Pregunta 3 Cuarto Encuentro 



 
Sistematización del proceso de 
formación y transformación de 

la práctica pedagógica en 
educadores 

 

 

 

 

 

77 
 

potencialidades de las niñas y los niños, más no significa una habilidad o capacidad en específico. 

Gracias a lo anterior los E pueden profundizar aún más en los conceptos.  

Pregunta 4 

El juego en contextos de emergencia 

 

Respuesta D 

En la pregunta 4 durante el Pre-test (83,87%) y Pos-test (77,78%) se evidencia que los E consideran 

que el juego en contextos de emergencia D: Ay C son correctas, A. Puede ayudar de manera única a 
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A. Puede ayudar de manera única a los niños a
desarrollar las habilidades que necesitan para hacer

frente al estrés y la ansiedad durante la vida cotidiana

B. Detona las relaciones entre niños y niña e
imposibilita la comunicación entre ellos

C. Contribuye a expresar sus sentimientos negativos,
buscando la posibilidad de resolver el conflicto…

D. A y C son correctas

Pregunta 4 - Pre-test
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C. Contribuye a expresar sus sentimientos negativos,
buscando la posibilidad de resolver el conflicto…

D. A y C son correctas

Pregunta 4 - Pos-test

Ilustración 69 Pos-test Pregunta 4 Cuarto Encuentro 

Ilustración 70 Pre-test Pregunta 4 Cuarto Encuentro 
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los NN a desarrollar habilidades que necesitan para hacer frente al estrés y la ansiedad durante la 

vida cotidiana, C. Contribuye a expresar sus sentimientos negativos, buscando la posibilidad de 

resolver el conflicto emocional y cognitivo. No obstante, en las dos pruebas, hay un porcentaje que 

se inclina por la opción A (23,39% y 9,03%) respectivamente, por la opción C (10,48% Pre-test y 9,03% 

Pos-test). En la que, si bien ambas respuestas decrecieron porcentualmente, permite concluir que es 

necesario comprender que la educación en emergencia no solo se enmarca en situaciones 

relacionadas con desastres naturales, sino que también comprende los hechos alrededor del NN que 

puedan afectarlo de alguna forma, además de apoyar a los NN a gestionar sus emociones, a resolver 

el conflicto emocional y cognitivo. Teniendo en cuenta lo anterior, la educación en emergencia 

abarca la opción A y C, en cuanto a la respuesta B. (Detona las relaciones entre NN e imposibilita la 

comunicación entre ellos), conocer de la educación en emergencia no imposibilita la comunicación 

entre NN ya que uno de sus propósitos es precisamente ayudar a regular y expresar los Emociones 

en situaciones de crisis. 

Pregunta 5 

¿Cuáles son las habilidades que desarrollan los niños y las niñas a través del juego?: 
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 A. Amigable, motriz, social, significativa, constructiva

B. Emocional, cognitiva, social, creativa, física

 C. El amor, construcción, creatividad, motricidad…

D. Social, imaginación, alegría, construcción,
colaboración

Pregunta 5 - Pre-test

Ilustración 71 Pos-test Pregunta 5 Cuarto Encuentro 
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 A. Amigable, motriz, social, significativa, constructiva

B. Emocional, cognitiva, social, creativa, física

 C. El amor, construcción, creatividad, motricidad gruesa

D. Social, imaginación, alegría, construcción,
colaboración

Pregunta 5 - Pos-test

Ilustración 72 Pre-test Pregunta 5 Cuarto Encuentro 
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Respuesta B 

Tanto en el Pre-test como en el Pos-test los E seleccionaron en su mayoría la respuesta correcta, es 

decir, la B: Emocional, cognitiva, social, creativa y física (73,39% y 60,42% respectivamente), no 

obstante, la respuesta D: Social, imaginación, alegría, construcción y colaboración, obtuvo una 

votación significativa tanto en el Pre-test (29,03%) como en el Pos-test (32,64%). Lo anterior indica 

que hay que realizar una retroalimentación en la que se tengan en cuenta que elementos como la 

imaginación hacen parte de la categoría cognitiva, al igual que la construcción de la categoría 

creativa y la colaboración de lo social, gracias a ello, es posible realizar énfasis en que los niños y 

niñas pueden desarrollar habilidades que se enmarcan en categorías como lo son lo emocional, lo 

creativo, lo cognitivo, físico y social. 

Gracias al cuarto encuentro, se hizo énfasis en el juego y como este potencia el desarrollo 

socioemocional y su abordaje en la educación en emergencia. En este sentido, se invitó a los E a 

pensar en el juego como eje fundamental para los procesos en la educación en emergencia, En este 

momento se les brindo una caja con objetos misteriosos (Objetos no convencionales) con el fin de 

que crearan herramientas pedagógicas a partir de unos casos particulares (Desarrollo de cohesión 

social, sentido de pertenencia, sentido de control, habilidades sociales positivas) El objetivo era 

potenciar los conceptos asignados a través de los objetos designados por grupo. Lo mencionado 

fue significativo, pues las maestras lograron transformar el material y resignificarlo según el caso 

y/o las necesidades de los niños y niñas. Cada grupo tuvo el tiempo para socializar y reflexionar 

sobre sus propuestas.  

Hubo grupos en los que se conectaron con casos que pasaban en sus jardines y lograron llevarse 

ideas para potenciarlos En sus aulas. Finalmente, se puede evidenciar que los E requieren 

fortalecimiento y mayor claridad en conceptos relacionados con el juego, en especial con su 

definición y con las habilidades que ayuda a desarrollar. Por lo que se recomienda que en los 

acompañamientos situados se fije una meta hacia este objetivo con la finalidad de que tanto las 

herramientas pedagógicas como los Experiencias de los NN se realicen de manera acertada. 

Ahora bien, durante los encuentros grupales los educadores tuvieron la oportunidad de vivir la 

experiencia del proyecto Jujuégalo, en espacios y acciones intencionadas que permitieron que los 

E apropiaran los conceptos a través del juego, además de la posibilidad de llevar sus aprendizajes a 

las aulas y a sus unidades. 
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7.1.3.1.2. Acompañamientos In Situ 

Los acompañamientos In Situ o acompañamientos situados son la segunda estrategia de la fase de 

implementación en la que se realizan visitas programadas reforzar y brindar apoyo en campo a los 

educadores durante el proceso de construcción de la herramienta pedagógica. En la ciudad de Bogotá 

se realizaron un total de 32, en Cali 56 y en Medellín 37 acompañamientos, para un total global del 

proyecto de 125 acompañamientos en los que se orientó y retroalimentó a cada grupo (3 a 4 E). En 

adición, durante los acompañamientos se realizaron entre 1 y 5 visitas por UDS y UTS, para un 

promedio de 2 visitar por acompañamiento. 

Ilustración 75 Encuentro Grupal Medellín Ilustración 74 Encuentro Grupal Bogotá 

Ilustración 73 Encuentro Grupal Cali 
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Ilustración 76 Acompañamientos Situados Proyecto Jujuégalo 

7.1.4.  Encuentro de Saberes 

El encuentro de saberes, denominado ‘’Tejiendo Saberes’’ es la etapa de cierre del proceso de 

cualificación de los Educadores, este encuentro se construyó pensando en realizar una experiencia 

significativa para quienes hicieron parte del proyecto. El encuentro contó con 76 en la ciudad de 

Bogotá, en Cali con 75 y en Medellín con 85, para un total de 236 asistentes.  

Durante el encuentro de saberes los educadores tejieron utilizando materiales naturales y 

convencionales lo que para ellos había significado todo el proceso de formación, posterior a ello, 

algunos E, tendrían la posibilidad de compartir sus herramientas pedagógicas; además, en este 

espacio todos los E pueden rotar a través de estaciones en las que tuvieron la oportunidad de conocer 

el trabajo de otros colegas; gracias a ello, cada E tendría la oportunidad de llevar más ideas a sus 

aulas y comunidades; por otra parte, como un producto adicional, el proyecto creará un Banco de 

Herramientas Pedagógicas, para que puedan ser consultadas por los educadores. Finalmente, el 

proceso culmina con la entrega de certificados a los E que culminaron de manera exitosa el proceso, 

se certificaron 64 educadores en Bogotá, 71 en Cali y 72 en Medellín, logrando 206 E obtener la 

certificación. 
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Ilustración 78 Encuentro de Saberes Bogotá 

Ilustración 77 Encuentro de Saberes Cali 
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7.1.4.1. Herramientas Pedagógicas 

Las herramientas pedagógicas fueron una de las partes más importantes del proceso de formación, 

ya que implican la reunión de saberes de los educadores, teniendo lo anterior en cuenta, las 

herramientas pedagógicas son la reunión de instrumentos y recursos que se elaboran con el fin de 

movilizar la construcción de pensamiento en los niños y niñas y potencializar sus diversas 

dimensiones de desarrollo partiendo de una intencionalidad pedagógica definida. En el caso del 

proyecto su elaboración estaba dirigida al aprendizaje socioemocional a través del juego y educación 

en emergencia. En adición, las herramientas pedagógicas cuentan con unos parámetros de 

evaluación para garantizar que cumpla con su fin, entre los parámetros en cuestión se encuentran: 

Intencionalidad Pedagógica: ¿Cuál es el objetivo de la herramienta? ¿Cómo va a lograr cumplir el 

objetivo? ¿Cuál es el motivo por el que se desarrolla la herramienta? 

Descripción de la herramienta: Nombre, materiales, ¿La herramienta permite abordar la identidad 

de las niñas y los niños? ¿Cuenta con material resistente? ¿Qué elementos tiene? ¿Cómo se dispone? 

¿Es significativa? ¿reconoce el uso de imágenes desde lo real y no lo prediseñado? 

Grupo de NN: ¿Qué edad tiene el grupo de NN para los que va dirigida la herramienta? ¿Qué 

necesidades tienen? ¿Cómo exploraron niñas y niños las herramientas? 

Ilustración 79 Encuentro de Saberes Medellín 
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Las herramientas que se expondrán en los siguientes puntos, fueron revisadas y aprobadas por el 

equipo pedagógico de Jujuégalo. Cada una de ellas cuenta con los parámetros anteriormente 

descritos, así mismo, cada herramienta se puede adecuar según las necesidades de los NN. 

7.1.4.1.1. Herramientas Pedagógicas Bogotá 

En Bogotá se finalizó el proceso con 13 herramientas pedagógicas, de las cuales 8 se presentaron 

durante el encuentro ‘’Tejiendo Saberes’’. 

Herramientas presentadas durante el encuentro: 

La caja de los Emociones: Busca acompañar a las niñas y los niños en el reconocimiento de sus 

emociones con el fin de que puedan apropiarlas y gestionarlas mediante la expresión gráfica que 

permite la herramienta pedagógica caja de emociones. 

Semáforo de los Emociones: Pretende aportar al proceso de fortalecimiento, en niños y niñas, de la 

gestión de emociones en sí mismos y en relación a los otros con el fin de poner en práctica acciones 

que estén orientadas en la atención plena, la regulación de emociones y la perseverancia mediante 

el semáforo de emociones. 

Compañero de vida: Busca promover el reconocimiento de los Emociones de las niñas y niños a partir 

de la interacción con elementos de apego (Compañero de vida) construidos por las familias, 

fortaleciendo los vínculos socioafectivos y generando un entorno seguro partiendo del apego positivo 

que se genera con sus pertenencias. 

Kit emocional: Pretende promover el desarrollo de habilidades en los niños y niñas que les permita 

el reconocimiento de sí mismos y de los demás y poder gestionar de manera asertiva sus emociones 

a través de los elementos vinculantes del kit emocional. 

Ruleta Emocional: Se enfoca en potenciar el reconocimiento de los Emociones mediante la 

asociación de colores y fomentar su adecuada gestión desde algunos retos orientados con los 

lenguajes artísticos. 

Conectando Emociones: Busca fortalecer en los niños y niñas el reconocimiento de sus propias 

emociones para así desarrollar habilidades socioemocionales que le ayuden a reconocer los 

Emociones de los otros mediante un juego de encontrar parejas y asociar texturas. 

Tejiendo Sonrisas: Se crea para potenciar los vínculos afectivos entre niños, niñas y sus familias y las 

habilidades sociales positivas a través de la interacción con la herramienta pedagógica “tejiendo 

sonrisas” logrando que niños y niñas se sientan seguros en el aula e interactúen entre si favoreciendo 

su desarrollo socio emocional. En esta herramienta pedagógica se crean en casa unos personajes 

"muñecos" que acompañan a niños y niñas en el aula brindando un espacio seguro. 

Los Emociones y sus melodías: Desarrollar experiencias de juego a través del lenguaje sonoro, que 

permitan a los niños, niñas, padres, madres y/o cuidadores, expresar sus emociones, brindando la 

capacidad de reconocerlas y gestionarlas para fortalecer el desarrollo de las habilidades sociales 

positivas. 
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Herramientas pedagógicas aprobadas: 

Las herramientas mencionadas con anterioridad se presentaron en el encuentro de saberes, mientras 

que, las herramientas que se presentarán a continuación no expusieron durante el encuentro, pero 

si cumplieron con los parámetros establecidos: 

El globo de los Emociones: Lograr que los niños y las niñas expresen y comuniquen sus emociones 

frente a diversas situaciones cotidianas a través de la observación de imágenes y fotografías 

familiares sintiéndose seguros para aprender a reconocer lo que sienten y lo que los hace feliz; a su 

vez las regulen progresivamente, para relacionarse con los otros y vivir en armonía. 

Conociendo mis emociones: Identificar y reconocer la importancia de los Emociones como parte 

fundamental del desarrollo humano fortaleciendo sus habilidades sociales a medida que se 

construyen vínculos afectivos entre pares y docentes desde la expresión que se genera con un 

teatrino y los títeres. 

Explorando mi cajita mágica: Generar experiencias pedagógicas para fortalecer el desarrollo 

socioemocional de los niños y niñas, a través de la exploración del espacio “mi cajita mágica” como 

desarrollo de un rincón socioemocional y de calma. 

Titi y Tata: Reforzar en los niños y las niñas los buenos hábitos alimenticios a través de la interacción 

con los títeres Titi y Tata y la regulación de emociones que estos pueden ayudar a generar. 

Títere ‘’Monstruo de los Emociones’’: Desarrollar junto a los a niños, niñas, familias y docentes 

expresar sus emociones, relacionándolas con el color que cada emoción representa. 

 

Ilustración 81 Herramienta Pedagógica Encuentro de Saberes 
Bogotá 

Ilustración 80 Herramienta Pedagógica Encuentro de Saberes 
Bogotá 
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7.1.4.1.2. Herramientas Pedagógicas Cali 

En Cali se finalizó el proceso con 18 herramientas pedagógicas, de las cuales 13 se presentaron 

durante el encuentro ‘’Tejiendo Saberes’’. 

Herramientas presentadas durante el encuentro: 

Delantal mágico: Promover la identificación de los Emociones de las niñas y niños a partir del 

lenguaje literario, a través de la herramienta pedagógica delantal mágico, para fortalecer las 

habilidades sociales positivas desde las interacciones con sus pares para la cohesión social. 

Viviendo mi día: Fortalecer en los niños y las niñas del nido 11 y 12, la ubicación, organización del 

tiempo y espacio a través de la implementación de la herramienta pedagógica viviendo mi día, 

fortaleciendo el sentido de control y las habilidades sociales, anticipando a los niños y niñas sobre lo 

que va a suceder diariamente. 

Pelusa: Fortalecer la resolución de conflictos en los niños y las niñas, generando estrategias para 

mejorar las situaciones presentadas en el aula, al igual que identificar los Emociones a través del 

personaje (títere) PELUSA. 

El árbol mágico: Promover en los niños y las niñas habilidades sociales implementando el trabajo en 

equipo, la perseverancia, el reconocimiento del otro y el sentido pertenencia, a través de la 

herramienta pedagógica el árbol mágico, permitiendo contar historias sobre lo que desean vivir en 

Ilustración 82 Herramienta Pedagógica Encuentro de Saberes 
Bogotá 
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el aula y lo que vivieron en su casa diariamente, como forma de interactuar al momento de tomar la 

asistencia, además del fortalecimiento óculo manual, agarre de pinza, y el conteo. 

El semáforo de los Emociones: Fortalecer el reconocimiento de los Emociones de las niñas y niños e 

implementar estrategias que permitan la resolución de los conflictos dentro y fuera del aula, el 

trabajo en equipo, a partir de la interacción con la herramienta el semáforo de los Emociones. 

Ruleta de experiencias emocionales: Reconocer, gestionar y autorregular los Emociones en las 

diferentes situaciones de la vida cotidiana, para resolver conflictos y crear una sana convivencia 

dentro de los diferentes contextos que interactúan los niños y las niñas, a través del juego de la ruleta 

de los Experiencias emocionales. 

Caja mágica de la calma: Fortalecer en los niños y las niñas la resolución de conflictos dentro y fuera 

del aula a través de la herramienta pedagógica la caja mágica de la calma, y la implementación de 

atención plena y autogestión de emociones, por medio de la interacción con diversos elementos que 

proporcionan tranquilidad y posibilidad de comunicar lo que sienten frente a las situaciones vividas. 

Camino sensorial conociendo mi mundo: Fortalecer la atención de los niños y niñas, a través de la 

exploración y observación con los diferentes elementos, texturas, formas que contiene el tapete 

sensorial, permitiendo el desarrollo de habilidades socioemocionales como la construcción cerebral 

y atención plena. 

Ruleta: Jugando me divierto: Fortalecer en los niños y las niñas la identificación de los Emociones, la 

posibilidad de expresarlas positivamente, de reconocer y apreciar las similitudes, diferencias 

individuales y grupales dentro de los espacios que comparten con otros, a través de la herramienta 

pedagógica "Jugando me divierto". 

Juega a atrapar la emoción: Fortalecer en los niños y las niñas la identificación de emociones, la 

perseverancia, confianza en sí mismo, la necesidad del apoyo con los demás, el establecimiento de 

habilidades positivas, a través de la interacción de la herramienta pedagógica "juega atrapar la 

emoción". Además de fortalecimiento de la motricidad fina con el agarre y comunicativo al compartir 

historias sobre sus vivencias en el aula y como se manifiestan los Emociones. 

Cuento: Disfrutando del mismo espacio: Fortalecer en los niños y las niñas la perseverancia por 

medio del reconocimiento de los rasgos de su cultura y de la comunidad, posibilitando la empatía al 

reconocer sus sentimientos y los del otro, estableciendo relaciones sociales saludables, mediante la 

interacción con el cuento disfrutando del mismo espacio. 

El chaleco de los acuerdos: Fortalecer en los niños y niñas la resolución de conflictos a través de la 

implementación de la herramienta jugando con Rafiki, contribuyendo de esta manera al 

establecimiento de relaciones sociales positivas, identificando e implementando estrategias para 

resolver las situaciones que se presentan diariamente con los niños y niñas. 

Cofre de los Emociones: Desarrollar la capacidad de identificar, expresar sus sentimientos a través 

de los elementos que tiene el cofre de los Emociones, fortaleciendo su lenguaje verbal y no verbal, 

observando y explorando lo que en este cofre encuentran. 
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Herramientas pedagógicas aprobadas: 

Las herramientas mencionadas con anterioridad se presentaron en el encuentro de saberes, mientras 

que, las herramientas que se presentarán a continuación no expusieron durante el encuentro, pero 

si cumplieron con los parámetros establecidos: 

Maleta: resolvamos la diferencia: Fortalecer las relaciones saludables de los niños y las niñas del 

nido 10, a través de la interacción con la herramienta pedagógica "malera resolvamos la diferencia" 

buscando estrategias para resolver conflictos que se presentan en el aula, fomenta el respeto por el 

otro. 

La tortuga Vicky: Fortalecer en los niños y las niñas identificar los Emociones y utilizar estrategias 

para la gestión del estrés y la autorregulación, contribuyendo a la resolución de conflictos y las 

relaciones positivas, comunicando sus sentires a través del uso de la herramienta pedagógica la 

tortuga Vicky. 

Emocionometro: Favorecer la identificación en los niños y las niñas de los Emociones básicas como: 

alegría, miedo, tristeza, enojo y calma, para poder reconocerlas y expresarlas con tranquilidad y 

confianza hacia los pares adultos con los que se relacionan, a través del emocionometro, potenciando 

las relaciones sociales saludables y resolución de conflictos. 

El rinconcito de la relajación: Promover un espacio donde los niños y las niñas logren conectarse con 

su ser, a través de la implementación de la atención plena, la lectura de cuentos, la música, y otros 

objetos, para gestionar sus emociones y expresar lo que sienten con tranquilidad, a través de la 

interacción con el rinconcito de la relajación. 

Construyendo mis emociones: Fortalecer la atención de los niños y niñas, a través de la exploración 

y observación con los diferentes elementos, texturas, y formas que contienen estas bolsitas 

sensoriales, permitiendo el desarrollo de habilidades socioemocionales como la identificación de 

emociones, la atención plena y la construcción cerebral. 

 
Ilustración 83 Herramientas Pedagógicas Encuentro de Saberes Cali 
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7.1.4.1.3. Herramientas Pedagógicas Medellín 

En Medellín se finalizó el proceso con 19 herramientas pedagógicas, de las cuales 8 se presentaron 

durante el encuentro ‘’Tejiendo Saberes’’. 

Herramientas presentadas durante el encuentro: 

CALM: Promover la gestión de emociones de las niñas y los niños apropiando así sus habilidades 

sociales, por medio de la interacción y manipulación de elementos dispuestos en la herramienta 

pedagógica CALM. 

El dado viajero: Fortalecer las competencias socioemocionales de las niñas y niños del hogar infantil 

(perseverancia, gestión de emociones, interacciones sociales) a través de la implementación del dado 

viajero como una herramienta que contribuya al juego y a la estimulación del lenguaje. 

Emo manos: gestionando mis emociones: Promover el desarrollo integral de los niños y niñas, 

brindándoles herramientas y estrategias para comprender, regular y expresar sus emociones de 

manera adecuada. El objetivo principal es fomentar su bienestar emocional, en donde por medio de 

la herramienta se le ayudará a disminuir el cortisol, brindándole un ambiente de juego que involucre 

a todos sus pares y le permita sentirse parte de una comunidad en donde debe aceptar las reglas y 

ver a su grupo de compañeros como un apoyo. 

Ilustración 84 Herramientas Pedagógicas Encuentro de Saberes Cali 



 
Sistematización del proceso de 
formación y transformación de 

la práctica pedagógica en 
educadores 

 

 

 

 

 

90 
 

Mi entorno mi emoción: Potenciar la capacidad de las niñas y niños para reconocer sus emociones y 

la de los demás mediante la interacción y la manipulación de la herramienta pedagógica mi entorno 

mis emociones, brindando un entorno seguro. 

Midiendo mis emociones: Fomentar en los niños y las niñas el reconocimiento de las diferentes 

emociones, identificando en ellos mismos la emoción y el nivel de sensación física, durante los 

diferentes momentos o situaciones que experimentan durante el transcurso del día, diferenciando 

no solo emociones básicas sino también complejas por medio de un elemento visual personalizado. 

Tablero explorador: Despertar el interés asombro, curiosidad, la toma de decisiones y la 

perseverancia a partir de la interacción con diferentes objetos que desarrollen la concentración, 

coordinación, la memoria observación, motricidad fina. 

Emocionometro: Permitir que los niños y niñas, desarrollen la capacidad de reconocer, comprender 

y expresar sus emociones y sentimientos, a través del emocionometro. Se busca que las niñas y los 

niños aprendan a canalizar y regular los Emociones en momentos de crisis, de tensión o de angustia 

y puedan así enfrentar situaciones que se les presentan en la vida diaria. 

El dado de los Emociones: Promover en las niñas y los niños la identificación y gestión de emociones, 

el sentido de control y de pertenencia a través de la interacción con la herramienta el dado de los 

Emociones. 

Herramientas pedagógicas aprobadas: 

Las herramientas mencionadas con anterioridad se presentaron en el encuentro de saberes, mientras 

que, las herramientas que se presentarán a continuación no expusieron durante el encuentro, pero 

si cumplieron con los parámetros establecidos: 

Nos vamos a divertir: Los juguetes o encajables de cualquier material aportan beneficios a los niños 

y niñas ya que fortalecen la coordinación con las piezas, desarrollan la motricidad y aprenden de 

formas, texturas, colores. 

Caja de luz portátil: Promover el reconocimiento de los Emociones de las niñas y niños a partir de las 

interacciones, la creatividad, la exploración y la imaginación, a partir del uso de la herramienta 

pedagógica caja de luz y la manipulación de diferentes materiales. 

Tablero de los Emociones: Fortalecer la expresión y gestión de los Emociones en los niños y niñas del 

Hogar Infantil Las Mirlas a través de la interacción con la herramienta tablero de los Emociones, con 

el fin de que sean capaces de afrontar las situaciones cotidianas. 

Emocionante: Desarrollar la capacidad de comprender y gestionar los Emociones, el autocontrol, la 

confianza y la toma de decisiones de las niñas y niños del hogar infantil mediante el juego y la 

herramienta pedagógica cubo didáctico, con el fin de que los niños exploren e interactúen de acuerdo 

a su imaginación. 

Casita de la calma: Potenciar la capacidad de las niñas y los niños de gestionar sus emociones por 

medio de la interacción de la herramienta pedagógica Casita de la calma. 



 
Sistematización del proceso de 
formación y transformación de 

la práctica pedagógica en 
educadores 

 

 

 

 

 

91 
 

Tapete Sensorial: Comunicar emociones, sentimientos, sucesos, vivencias, fantasías, deseos propios 

o vividos en su entorno a través del contacto con diferentes texturas. 

Un confidente en nuestra sala: Fortalecer la capacidad de las niñas y niños de expresar sus 

necesidades, emociones, sentimientos o temores, a través de la implementación de la herramienta 

pedagógica un confidente en nuestra sala. 

Arcoíris de emociones: Fortalecer el reconocimiento de los Emociones de las niñas y niños y la 

reducción de altos niveles de cortisol a partir de la interacción con la herramienta arcoíris de 

emociones potenciando la respiración y la calma a través del contacto físico, visual y auditivo. 

El laberinto encantado: Fortalecer en los niños la identificación y gestión de los Emociones, en los 

momentos con altos niveles de cortisol a través de la interacción con la herramienta el laberinto 

encantado. 

La pesca de los Emociones: Promover la identificación y la gestión de emociones en las niñas y los 

niños desde el juego, identificación de los Emociones básicas ira, alegría, tristeza, miedo, 

reconocimiento de las voces de los niños, reconocimiento de la empatía. 

La caja mágica: Brindar a los niños y niñas diferentes herramientas lúdico pedagógicas que permita 

despertar la curiosidad, la creatividad y el asombro; teniendo en cuenta el entorno y contexto en el 

que habitan y se desenvuelven. 

 
Ilustración 85 Herramienta Pedagógica Medellín 

Ilustración 86 Herramienta Pedagógica Medellín 
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7.1.4.2. Encuesta de Satisfacción 

Se han realizado tres encuestas de satisfacción, las cuales se componen de ocho preguntas de 

selección múltiple y una abierta, cuyas opciones se encuentran analizadas en porcentaje según la 

respuesta, presentándose de la siguiente manera: Completamente de acuerdo (100%); En su mayoría 

sí (75%); No realmente (50%), y Para nada (25%). A continuación, se expondrán las preguntas 

realizadas por medio de los Encuestas: 

1. ¿Está satisfecho con la formación recibida y los objetivos de la misma fueron claros? 

2. ¿La capacitación le pareció útil y considera que los contenidos abordados fueron suficientes? 

3. ¿La formación fue suficiente para implementar los conocimientos abordados en su trabajo? 

4. ¿Considera que el mediador maneja los temas tratados y tiene dominio de grupo? 

5. ¿Considera que el mediador lo trató con respeto durante la formación? 

6. ¿Cree que el mediador tuvo en cuenta sus opiniones y promovió la participación e 

intercambio de ideas entre los asistentes? 

7. ¿Considera que la organización, logística y horarios dispuestos para la formación fueron 

apropiados? 

8. ¿Conoce los canales de sugerencias y quejas establecidos por la organización que prestó el 

servicio? 

9. De ser así, ¿ha realizado alguna sugerencia o queja? 

10. Comentarios adicionales 

Las encuestas en mención han arrojado en general resultados positivos sobre el proceso de 

formación, además, se evidencia una oportunidad de mejora respecto a la pregunta siete y ocho ya 

que se encuentran sobre el 80%, como se evidencia en el siguiente gráfico: 

Ilustración 87 Construcción herramienta Pedagógica Medellín 
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Respecto a la pregunta siete, durante el proceso de formación se presentaron algunos retos 

relacionados con los horarios dispuestos para los encuentros ya que en algunas ocasiones estos se 

cruzaban con jornadas pedagógicas o algunas de las actividades laborales de los educadores, para 

ello se crearon dos estrategias, la primera, recordar los acuerdos pactados con las UDS y las UTS y la 

segunda, realizar síntesis de los temas expuestos en encuentros anteriores con la finalidad de que 

los educadores lograran dar continuidad a su proceso. Por otro lado, respecto a la pregunta ocho, el 

80% de los educadores si conoce los canales de sugerencia y quejas, mientras que el 20% los conoce 

parcialmente, por ese motivo durante los encuentros de formación se fortaleció este espacio, para 

que los educadores reconocieran los canales existentes, por otra parte, los E mencionan que no han 

realizado ninguna sugerencia o queja.  

Ahora bien, en el desarrollo de la pregunta nueve durante la primera encuesta realizada los E 

mencionan que ‘’El proceso de formación tiene una manera diferente de abordar los temas y 

capacitar, además es un encuentro productivo, dinámico y vivencial’’. En la segunda encuesta, 

expresan que las ‘’ Explicaciones son buenas, hay buena orientación, dinámicas divertidas y agraden 

a las profesionales pedagógicas por su buena disposición y por hacer parte del proceso de formación. 

Finalmente, en la tercera encuesta, los E destacan que ‘’Las capacitaciones son creativas, con buen 

manejo de grupo en el que se reconoce como el juego puede potenciar el aprendizaje y como se 

puede utilizar este conocimiento para construir las herramientas pedagógicas’’ y se realiza una 

sugerencia en la que se menciona que ‘’Los tiempos de capacitación deberían ser más cortos’’.  

Gracias a lo anterior, gracias a los Encuestas se evidencia mayoritariamente satisfacción por parte de 

los educadores respecto al proceso de formación y algunos de los retos que hubo durante el proceso 

que permitieron la mejora continua del mismo.  
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Ilustración 88 Tendencia Encuestas de Satisfacción Proceso de Formación Proyecto Jujuégalo 
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7.1.4.3. Buzón de Saberes 

Durante el encuentro ‘’Tejiendo Saberes’’ se dispuso un buzón de saberes en el que los educadores 

aportaron sus respuestas a las siguientes preguntas:  

¿Por qué fue importante participar en este proceso? 

¿Qué aprendizaje significativo te llevas del proceso de formación? 

¿Desde lo socio emocional, qué momentos te conectaron con el proyecto? 

¿Por qué crees que es importante la creación de herramientas pedagógicas en el fortalecimiento de 

las habilidades socioemocionales? 

Para su análisis se extrajo los conceptos clave por respuesta para realizar una nube de palabras por 

cada pregunta y realizar síntesis de los descrito por los E. 

Pregunta 1. ¿Por qué fue importante participar en este proceso? 

Para los E el proceso de formación fue importante en su mayoría porque les permitió adquirir nuevos 

aprendizajes, experiencias, estrategias y conocimientos de manera significativa, además de 

fortalecer sus saberes y potenciar sus habilidades, también les ayudó a innovar, a ser más creativos 

e implementar el uso de materiales para acompañar y apoyar a los NN en su desarrollo 

socioemocional. Gracias a este proceso también pudieron reencontrarse consigo mismos y con su 

niño interior, lo que les ayudó a reflexionar, experimentar, incluir nuevas prácticas y métodos los 

cuales resignificaron su quehacer. 

Ilustración 89 Lluvia de ideas Pregunta 1 Buzón de Saberes  
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Pregunta 2. ¿Qué aprendizaje significativo te llevas del proceso de formación? 

 

Para los E entre los aprendizajes significativos más relevantes se encontraba todo el proceso 

relacionado con la creación de herramientas pedagógicas, el uso de nuevos materiales los cuales 

pueden encontrar en su entorno, la importancia de ambientar los espacios y así mismo de la 

educación en emergencia y la gestión y/o expresión de los Emociones; la posibilidad de reflexionar, 

compartir sus saberes y de reaprender, potenciar y fortalecer sus habilidades y aprendizajes también 

fue muy significativo, además del trabajo en equipo, de la innovación y de conocer nuevas estrategia 

que permitan, a través del juego, enseñar y transformar a los NN de maneras diferentes, creativas y 

divertidas fueron los Experiencias más significativas.  

Pregunta 3. ¿Desde lo socioemocional, qué momentos te conectaron con el proyecto? 

Desde lo socio emocional los E se conectaron con el proyecto a través de los Experiencias y los 

Estrategias diseñadas por los profesionales del equipo jujuégalo, allí tuvieron la oportunidad de jugar, 

reencontrarse con su niño interior y su familia, logrando desarrollar empatía y obtener una nueva 

perspectiva sobre la infancia, aprendiendo sobre la importancia de la gestión de los Emociones, la 

educación en emergencia y el contexto de los NN. Por otro lado, los encuentros generaron 

competencia sana, aprender sobre el uso de materiales del entorno, procesos de integración, trabajo 

en equipo, la posibilidad de compartir saberes, de explorar y ampliar los saberes pedagógicos. Por 

último, la creación de las herramientas pedagógicas permitió a los educadores crear un vínculo más 

fuerte con los NN y sus familiares, la experiencia en mención produjo que los E reconocieran la 

relevancia de su rol.  

Ilustración 90 Lluvia de ideas Pregunta 2 Buzón de saberes  



 
Sistematización del proceso de 
formación y transformación de 

la práctica pedagógica en 
educadores 

 

 

 

 

 

96 
 

 

Pregunta 4. ¿Por qué crees que es importante la creación de herramientas pedagógicas en el 

fortalecimiento de las habilidades socioemocionales? 

 

Ilustración 91 Lluvia de ideas Pregunta 3 Buzón de Saberes  

Ilustración 92 Lluvia de ideas Pregunta 4 Buzón de Saberes 
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La importancia de la creación de herramientas pedagógicas en el fortalecimiento de las habilidades 

socioemocionales es la capacidad de potencializar, fortalecer y desarrollar las habilidades de los NN, 

lograr crear experiencias significativas, pedagógicas, aprender a través del juego; permite que los NN 

sean capaces de expresar y gestionar sus emociones, además de identificar sus necesidades y 

ayudarlos a reconocer su entorno promocionando la unión familiar. Por otro lado, las herramientas 

permiten desarrollar intencionalidades pedagógicas, crear comunicación entre los NN y los E, 

aprender y desaprender de los Experiencias. Finalmente, los E, agradecen y felicitan a las personas 

que estuvieron involucrados en el proyecto ya que les permitió desarrollar sus habilidades tanto de 

manera personal como profesional. 

 

8. Conclusiones y Aprendizajes del proceso de formación 

Durante el proceso de formación se evidenciaron diversos retos que trajeron consigo la 

implementación tanto de nuevas rutas, como buenas prácticas, teniendo en cuenta lo mencionado, a 

continuación, se dispondrán los aprendizajes vivenciados según las fases de implementación: 

Focalización: 

1. Buenas Prácticas 

 Realizar articulación previa con entidades gubernamentales como el ICBF y la subsecretaría de 

primera infancia, en el caso de Cali, favoreció la focalización de UDS y UTS que requerían del 

proceso de formación, así mismo, gracias a la articulación los profesionales pedagógicos de cada 

territorio contaron con la base de datos de los educadores, permitiéndoles realizar contacto 

directo facilitando los procesos comunicativos y de orientación. 

2. Aprendizajes 

Es importante que al momento de llevar a cabo el proceso de focalización al interior de las UDS y 

UTS cada educador tenga la posibilidad de postularse voluntariamente, puesto que algunas E 

manifestaron que únicamente les informaron que se encontraban en un proceso de cualificación, 

lo anterior, pudo generar desvinculación hacia el proyecto, por lo que es necesario, que los 

educadores conozcan el proyecto antes de tener la posibilidad de postularse o no. 

Adicionalmente, la mayoría de unidades fueron de carácter institucional, es decir que el proceso 

de cualificación si bien se transfiere a la unidad no transciende como en otras modalidades, por 

ejemplo, en las UDS comunitarias el conocimiento se transfiere a la familia, la comunidad, la 

sociedad y el Estado, además que allí se generan rutas integrales para los NN (ICBF, 2021). 

Generando mayor impacto en UDS y UTS con otras modalidades fuera de la institucional. 

Por otro lado, es necesario que por cada UDS y UTS se vincule más de un Educador con la finalidad 

de que se realice de manera objetiva la transferencia del conocimiento al interior de las unidades. 

Adicionalmente, es recomendable que en las unidades donde se realice la convocatoria se pacten 
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acuerdos que permitan a los educadores disponer de tiempo y espacio para realizar el proceso 

acorde a los tiempos. 

Finalmente, se requiere que por territorio haya al menos dos profesionales pedagógicas, con el 

propósito de que el proceso sea más personalizado. 

Diseño 

1. Buenas Prácticas 

El ejercicio diagnóstico se desarrolló durante una jornada presencial en un grupo focal, lo que 

facilitó a los educadores conocer sobre el proyecto, además de permitir el diálogo sobre la visión 

de infancia que reconocían los E. Gracias a ello, se logró crear un plan de temáticas acorde a los 

saberes previos y la experiencia de los educadores.  

El plan de formación se realizó pensando en generar experiencias enmarcadas en el juego, lo que 

permitió que los talleres se dieran de forma activa y dinámica, además de favorecer el aprendizaje 

de los educadores, el plan en mención, fue retroalimentado por la línea técnica del proyecto, es 

decir, la asesora pedagógica del proyecto y la gerencia de educación del IRC. Gracias a ello, la 

planeación de los espacios de cualificación contaba con una intencionalidad previa, guiando cada 

taller a un nuevo aprendizaje para los educadores. 

2. Aprendizajes 

El ejercicio diagnóstico se realizó en dos formatos, uno presencial y otro virtual, a través de un 

formato digital, el formato en mención se consideró demasiado largo (22 preguntas abiertas y de 

selección múltiple) con preguntas y lenguaje complejo. Lo anterior, generó una barrera en el 

estudio de los saberes previos de los E. Se recomienda que este ejercicio sea más corto y con 

lenguaje simple. 

Implementación:  

 

1. Buenas prácticas 

Dado el planteamiento de los encuentros de formación se considera que incluir el juego como eje 

transversal para el desarrollo metodológico de los talleres fue un acierto, ya que, desde el inicio 

de la implementación esto posibilito el acercamiento con los educadores creando un vínculo de 

seguridad a través del disfrute al participar en los talleres. Por otro lado, la producción de guías 

metodológicas favoreció la implementación de los talleres y permitió que los temas se 

desarrollaran de igual manera en cada uno de los territorios. Lo mencionado, posibilita que las 

asesoras pedagógicas contrastaran opiniones y ajustaran los talleres según las particularidades 

territoriales sin perder la intencionalidad de los mismos. 

Frente al desarrollo de los acompañamientos situados se considera que fue una buena práctica en 

la que participaron los educadores recibiendo orientación para el fortalecimiento de sus prácticas 
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educativas. En este proceso los E manifestaron su agrado al participar de diálogos una a una dando 

claridad sobre los temas abordados en el taller y orientando el desarrollo de construcción de la 

herramienta pedagógica con enfoque en el aprendizaje socioemocional. Así mismo, un punto a 

destacar es la participación de las profesionales pedagógicas en las aulas logrando un vínculo 

directo y ampliando el conocimiento para la orientación dada según las particularidades y 

necesidades de las unidades 

2. Aprendizajes 

 

La disponibilidad de los Educadores, es un aprendizaje mencionado anteriormente, no obstante, 

en este punto, se considera que la duración de cada encuentro es muy extensa (4 horas), por lo 

que es necesario reevaluar la posibilidad de habilitar más sesiones para reducir el tiempo de los 

encuentros, o modificar el diseño de las temáticas para que sea posible llevarlo a cabo con un 

menor tiempo. 

 

Desde la organización para el desarrollo efectivo de los acompañamientos se considera un gran 

reto el tiempo disponible de los Educadoras pues ellas se encuentran en todo momento en 

atención directa con niños y niñas lo que dificulta la atención y dar claridades sobre el proceso. De 

igual forma, es necesario realizar un estudio de carga para evaluar cuántos educadores puede 

abordar un asesor pedagógico con la finalidad de que el asesor disponga del tiempo suficiente 

para que su atención sea más personalizada.   

Encuentro de saberes 

 

1. Buenas prácticas 

Se considera que el encuentro de saberes planteado como un evento para reconocer el trabajo 

desarrollado por los educadores desde las herramientas pedagógicas con enfoque en el 

aprendizaje socioemocional fue un ejercicio de ganar-ganar. Se logró que los E, desde el inicio del 

evento, se sintieran emocionalmente conectadas por el reconocimiento de su trabajo lo que 

facilito el momento de socialización de las herramientas pedagógicas brindándoles seguridad para 

compartir los saberes construidos.   

2. Aprendizajes 

Para los E el tiempo para la elaboración de las herramientas de fue suficiente, debido a que según 

las retroalimentaciones recibidas debían realizarse cambios, para los cuales requerían disponer 

tiempo demás que no se había planteado inicialmente. Es oportuno crear más espacio para la 

construcción de las herramientas.  

En general el proceso de formación se vio envuelto por diversos retos que surgían en el día a día, 

sin embargo, el optimismo del equipo, la rápida respuesta y la disposición de los educadores 

permitió que el proceso se culminara de manera exitosa.  
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